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Muzilgs karjeras atbalsts Eiropa: politikas attistibas un nakotnes perspektivas parskats

Muzilgs karjeras atbalsts Eiropas politikas
un stratégijas ietvara

Esosais Eiropas Savienibas politikas un stratégijas ietvars mazizglitibai (visparéjai izglitibai,
profesionalajai izglitibai un apmacibai, augstakajai izglitibai, pieauguso izglitibai) un nodarbina-
tibai nodrosina labvéligus apstakjus holistisku un saskanotu mazilga karjeras atbalsta sistému
izveidei dalibvalstis, lai pilniba apmierinatu dazado mérkauditoriju informacijas, konsultaciju un
karjeras atbalsta vajadzibas izglitibas un karjeras gaitas. Daudzos pédéja laika izstradatajos ES
dokumentos (skatit 1.3. un 1.4. nodalu) ir akcentéts karjeras atbalsta nozimigums mazizgliti-
bas sekmésana formala, neoficiala un neformala vide, ka ari nodarbinamibas uzlaboSana un visu
pilsonu grupu aktiva iesaistisana darba tirgi. Saja konteksta galvenais mazilga karjeras atbalsta
meérkis ir veicinat individu zinasanu, prasmju un spéju apguvi un pastavigu attistisanu.

Par atskaites punktu nemot visparéjo ES limena ietvaru, Sa parskata mérkis ir uzskaitit da-
libvalstu sasniegumus karjeras atbalsta politiku, sistému un praksu izstradé saskana ar Padomes
rezoldcija noteiktajam prioritatém par muzilga karjeras atbalsta sekmigaku iekJauSanu mazizgli-
tibas stratégijas (Eiropas Savienibas Padome, 2008b). IzSkir ¢etras prioritaras jomas: politikas
saskanosanas un sadarbibas veicinasana, kvalitates nodroSinasanas mehanismu izveide, karje-
ras atbalsta pakalpojumu pieejamibas paplasinasana visiem iedzivotajiem, ka ari karjeras vadi-
bas prasmju attistiSana. Ta ka parskats ir sagatavots esosas ekonomiskas krizes konteksta, ipasa
uzmaniba ir pievérsta paaugstinata riska grupu rosinasanai uz darbibu un tam ipaSi izstradatu
karjeras atbalsta pasakumu veikSanai.
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Galvenie konstatejumi

Rezolucijas (Eiropas Savienibas Padome, 2008b) 4. prioritate ir saistita ar karjeras atbalsta
politikas saskanoSanas veicinaSanu un sadarbibu starp dazadam ieinteresétajam pusém valsts,
regionalaja un vietéja méroga (2. nodala). Dalibvalstis ir sekmigi pastiprinajusas karjeras atbalsta
lomu savu maZzilga karjeras atbalsta un nodarbinatibas stratégiju un politiku ietvaros. Tapat dau-
dzas dalibvalstu juridiskas reformas akcenté sadarbibu starp galvenajiem dalibniekiem un orien-
tésanos uz lietotaju karjeras atbalsta pakalpojumu izstradé, sniegSana un attistiSana. Ar Eiropas
Mazilga karjeras atbalsta politikas tikla (EMKAPT - izglitibas un nodarbinatibas nozaru karjeras
atbalsta politikas starpvalstu sadarbibas platforma) atbalstu daudzas valstis ir izveidojusas vai
Sobrid veido valsts karjeras atbalsta politikas forumus vai lidzigus saskanoSanas mehanismus
(kas Sobrid ir sastopami 33 valstis), lai uzlabotu starpnozaru multiprofesionalu, uz tiklu izman-
tosanu balstitu sadarbibu, paplasinatu politikas un stratégijas dialogu, ka arf nodrosinatu ciesaku
partneribu starp visiem galvenajiem dalibniekiem un ieinteresétajam pusém. Turklat valsts/re-
gionalas iestades un vietéjas pasvaldibas ir izveidojusas partneribu karjeras atbalsta ietvaros, lai
veicinatu regionalu sadarbibu starp nozarém un parvaldém, ka ari darba grupas, kas nodarbojas ar
ipasSiem karjeras atbalsta jautajumiem (pieméram, parskatu, priekslikumu un novértéjumu izstra-
di) un izvirza ar karjeras atbalstu saistitas iniciativas politika un [Emumu pienemsanas procesos.

Rezollcijas (Eiropas Savienibas Padome, 2008b) 3. prioritate iezimé karjeras atbalsta
pakalpojumu kvalitates nodrosSinasanas pilnveidi (3. nodala). Dalibvalstis ir apspriedusas kvalita-
tes jédzienu karjeras atbalsta ietvaros, ko uzskata par galveno faktoru mazizglitibas un karjeras
vadibas veicinasana. €S limeni lidz Sim nav kopigi saskanotas vienotas karjeras atbalsta kvalitates
definicijas, bet uzsakta starpvalstu sadarbiba jaunu Eiropas metodisko ieteikumu izstradé kvalita-
tivam karjeras atbalstam visticamak nodrosSinas Si jédziena definéSanu. Lai gan visa Eiropa ir no-
VEérojama pozitiva attistiba karjeras atbalsta pakalpojumu kvalitates standartu noteikSana, vispa-
réjais iespaids ir tads, ka karjeras atbalsta kvalitates sistematiska vértéSana daudzos gadijumos
ir joprojam nepietiekama un, ka holistiskie kvalitates nodroSinasanas mehanismi vél nedarbojas.
Turklat dalibvalstis pastavigi uzlabo savu empirisko bazi, lai parbauditu karjeras atbalsta sniegto
ieguldijumu individu, tautsaimniecibas, ka ari sabiedribas laba. Plasaka empiriska baze, kas ietver
informaciju par dazadu pakalpojumu sniegSanas veidu rezultatiem un ietekmi palidz valsts poli-
tikas veidotajiem izstradat meérktiecigus pasakumus karjeras atbalsta kvalitates uzlaboSanai un
turpmakai pakalpojumu pilnveidei. Daudzas valstis izglitibas un nodarbinatibas nozaru karjeras
atbalsta specialistu profesionala izaugsme ir bijusi centralais politikas pasakums: specialistiem ir
nozimiga loma kvalitativa karjeras atbalsta un konsultaciju sniegSana un attistisana.

Rezoldcijas (Eiropas Savienibas Padome, 2008b) 2. prioritate skar mazilga karjeras at-
balsta pakalpojumu pieejamibu visiem pilsoniem (4. nodala). Parskats liecina, ka karjeras atbal-
sta pakalpojumu sniegSana dazadas valstis, nozarés, parvaldés un iestades atskiras un ka pas-
laik pakalpojumu pieejamiba joprojam bieZi vien ir fragmentéta un nevienmériga. Tacu valstis ir
acimredzami daudz paveikusas, lai samazinatu grupu nevienlidzibu, uzlabojot karjeras atbalsta
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sniegSanu paaugstinata riska grupam, lai tam nodroSinatu vienlidzigu iespéju iegat izglitibu un
izmantot darba iespéjas. Pédgja laika valstis ir paplasinajusas karjeras atbalsta pieejamibu, snie-
un instrumenti, lai nodroSinatu informacijas un karjeras atbalsta efektivu sniegSanu galalietota-
jiem. Starpnozaru sadarbiba izglitibas un nodarbinatibas timek|a pakalpojumu izstradé ir solis uz
prieksu, lai novérstu dublésanos tieSsaistes pakalpojumu sniegSana. Parskats izce| to, cik svarigi
ir neaizvietot tradicionalos karjeras atbalsta sniegSanas veidus un metodes (karjeras atbalsta
sniegSanu klatieng, informacijas un karjeras atbalsta centru apmeklgjumus u.c.) ar tieSsaistes pa-
kalpojumiem, bet kopa izmantot dazados karjeras atbalsta sniegSanas kanalus. leziméjas tenden-
ce individualizét karjeras atbalsta pakalpojumu piedavajumu, lai parvarétu dazados izaicinajumus,
ar kuriem iedzivotaji saskaras izglitiba un karjeras attistiba. Fakti liecina ari par to, ka paaugstina-
ta riska grupam pastavigi ir nepiecieSama ipasi pielagota atbalsta sniegSana ilgtermina, kas biezi
vien ir dazadu pakalpojumu, pasakumu un zinasanu apvienojums.

Padomes karjeras atbalsta rezoltcijas (Eiropas Savienibas Padome, 2008b) 1. prioritate
paredz karjeras vadibas prasmju attistiSanu (5. nodala). Raugoties no Eiropas perspektivas, daza-
das valstis, nozarés, vidés un organizacijas vél nav vienotas izpratnes par karjeras vadibas pras-
mju (KVP) jédzienu. Ir uzsakta konkréta starpvalstu sadarbiba (ieskaitot Eiropas MuaZzilga karjeras
atbalsta politikas tiklu (EMKAPT)), lai panaktu plasaku jédziena izpratni, vienpratibu un dazadu
aspektu izstradi ES limen1. Parskats uzrada, ka dalibvalstis uzskata karjeras vadibas prasmiju piln-
veidoSanu par procesu maza garuma, par ko atbild galvenokart individs pats. Process ir javeicina,
sniedzot informaciju, konsultacijas un karjeras atbalstu. Ir jaatzist, ka daudzas valstis karjeras
vadibas prasmes ir kluvusas pamanamakas izglitibas satura un arpusklases nodarbibas visparéjas
izglitibas, ka ar1 profesionalas izglitibas un apmacibas ietvaros. Darba devéjiem, valsts nodarbina-
tibas dienestiem un socialajiem partneriem visa Eiropa joprojam ir javelta vairak uzmanibas pie-
augusSajiem darbm@Za un karjeras vadibas, ka ari saistito prasmju pilnveidoSanas ietvaros. Starp
valstim pastav lielas atskiribas, ka valsts nodarbinatibas dienesti veicina bezdarbnieku integraciju
darba tirgQ, sakot ar vienkarsu darba iekartosanu un beidzot ar padzilinatu (psihologisku) atbalsta
sniegSanu konsultaciju veida, ka ari ipasu atbalstu Statu samazinasanas un darba uzteikuma gadi-
juma. Svarigs ir ari uzlabots darba tirgus caurspidigums, nodrosinot viegli pieejamu un izprotamu
informaciju par darba tirgu.

Galvenie secinajumi

Apkopojot, parskata perioda (no 2007. gada lidz 2010. gadam) novérojumi liecina par vi-
suma pozitivu attistibu dalibvalstis Padomes rezoltcija noteikto mazilga karjeras atbalsta cetru
prioritasu jomas (Eiropas Savienibas Padome, 2008b). Saskana ar parskatu visparéjais €S politi-
kas ietvars un izmainitie ekonomiskie apstakli cieSak saliedé valstu valdibas un regionalas pas-
valdibas (politikas veidotajus), karjeras atbalsta kopienas (specialistus) un akadémiskas iestades
(pétniekus). Rezultata ir veidota sadarbiba, vienpratiba un partneriba, rasti [idzek|i, noteiktas un
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iesaistitas ieinteresétas puses, noteikti un sasniegti kopigi mérki, ka arf lidzsvarotas dazadas in-
tereses, lai giitu rezultatus.

Sadarbibas palielinasana galveno dalibnieku vida ir paredzéta, lai raditu veiksmigaku siner-
giju dazadu nozaru (izglitibas, apmacibas, nodarbinatibas), limenu (Eiropas, valsts, regionalo, vie-
t€jo) un karjeras atbalsta pakalpojumu sniedzéju (izglitibas iestazu, valsts nodarbinatibas die-
nestu, karjeras atbalsta centru u.c.) starpa. Sis sadarbibas ietvaros, pamatojoties uz lidzsingjo
veiksmigo attistibu, ir noteikta turpmak vélama riciba mazilga karjeras atbalsta rezollcijas Cetru
prioritasu jomas (Eiropas Savienibas Padome, 2008b), ko var apkopot Sadi:

Karjeras atbalsta saskanoSana un sadarbiba: ir jaturpina parmainas no tradicionali reaktivas
politikas veidoSanas nozaru robezas uz sadarbibu stabilas, proaktivas starpnozaru karjeras atbal-
stu politikas ietvaros, iesaistot daudzas ieinteresétas puses. Ir nepiecieSama stratégiska planosa-
na un prioritasu noteikSana visa politikas joma, nodrosinot atbilstoSu koordinaciju valsts parvalzu
vida, lai mazilgu karjeras atbalstu pilniba integrétu valsts maZizglitibas un nodarbinatibas stratée-
gijas un saistrtajos likumos. Ekonomiskas krizes konteksta valsts iestadém batu javelta vairak uz-
manibas karjeras atbalsta lomai 1pasi attieciba uz paaugstinata riska grupu vajadzibam un saiknu
stiprinasanai ar saistitajam politikas jomam (pieméram, jaunatnes lietas, sociala un veselibas ap-
rpe, imigracija). Sada saskanota un sakariga karjeras atbalsta politikas veidosana prasa uzlabotas
empiriskas bazes izmantoSanu sabiedribai un ekonomikai atbilstoSa karjeras atbalsta planosanai.

Kvalitate: kvalitates pilnveidoSana karjeras atbalsta ietvaros nav atsevisks process, kas
notiek tukSuma, bet ideala varianta tas ir neatnemams transversals elements visparéja valsts
kvalitates sistéma, kas ietver izglitibas, apmacibas un nodarbinatibas nozares. Dalibvalstu Sibriza
probléma ir visaptveroSa kvalitates nodroSinasana un integrétas starpnozaru/starpparvalZu pieej-
as noteikSana visparéja kvalitates nodrosSinasanas mehanisma planosanai, izstradei un ievieSanai
ar skaidri noteiktiem kvalitates standartiem un raditajiem. Tadé| ir nepiecieSams spécigs koordi-
nacijas instruments politikas-stratégijas limeni, sadarbiba daudzu profesiju un disciplinu starpa,
ka ari kopiga valoda izglitibas, apmacibas un nodarbinatibas nozarés, pilnveidojot un izmantojot
kvalitates nodroSinasanas mehanismus muZzilga karjeras atbalsta sniegSana. Turklat ir nepiecie-
Sama (karjeras atbalsta) pakalpojumu lietotaju iesaistiSana, lai parbauditu un apstiprinatu, ka kva-
litates sistéma ir efektiva dazadu lietotaju prasibu noteikSana, nodroSinot atbilstibu STm prasibam
un parsniedzot ceréto.

Pieejamiba: dalibvalstis tomér bas jaizstrada efektivaki pasakumi, lai sasniegtu kopé&jo mérki,
kas paredz atklatas pieejas nodroSinasanu vienotai informacijas, konsultaciju un karjeras atbalsta
sistémai visiem iedzivotajiem, lai sniegtu atbalstu izvéles izdariSana un parmainu vadiba, parejot
no macibam vai darba uz darbu vai macibam. Tikai mérktiecigas starpnozaru saskanosanas un sa-
darbibas ietvaros ir iespéjams nodroSinat értaku pakalpojumu pieejamibu visiem individiem tada
laika, vieta un veida, kas visvairak atbilst to vajadzibam. Liels izaicinajums visa Eiropa ir veiksmiga
moderno informacijas un komunikacijas tehnologiju izmantosana karjeras atbalsta sniegsana, un
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jautajums ka vislabak novéertét IKT ietekmi uz karjeras atbalsta pakalpojumiem, to sniedzé&jiem un
klientiem. V&l viens jautajums ir par to, ka uzlabota pieeja karjeras atbalsta pakalpojumiem veicina
valsts izglitibas-apmacibas un darba tirgus mérku sasniegSanu.

Karjeras vadibas prasmes (KVP): dalibvalstis ir stradajusas, lai izveidotu infrastruktdru, kas
atbalstitu visu pilsonu mazilgu karjeras vadibas prasmju apgisanu, izmantosanu un turpmaku
pilnveidoSanu. Tomér ir sastopamas butiskas atskiribas, cik liela méra Sadas prasmes pilnveido
izglitibas un nodarbinatibas nozarés. Ideala varianta KVP apguve ir efektivi jaintegré individa
izglitibas procesa un janodroSina saiknes ar zinaSanam un prasmém, kas nepiecieSamas darba un
dziveé kopuma. Turpmak stradajot Saja joma, visa Eiropa uzmaniba ir japievérs karjeras vadibas
prasmju jédziena noteikSanai un pielietoSanai tada veida, kas mudinatu visus pilsonus - jebkura
vecuma un dazadas vidés -, lai formulétu un praksé pielietotu individualos ricibas planus turpma-
ko izglitibas, karjeras vadibas un citu dzives mérku sasniegSana. Laika gaita ir paredzams, ka tas
var dalibvalstim nodroSinat ekonomiskas un socialas priekSrocibas, pieméram, augstakus sasnie-
gumus izglitiba, palielinatu nodarbinatibu, ka ari aktivaku pilsonu lidzdalibu.

-----

kalpojumu pieejamibas un karjeras vadibas prasmju uzlabosana ir uzskatama par nepiecieSamu
posmu cela uz integrétu un holistiski organizétu mazilga karjeras atbalsta sistému. Turpmakais
Eiropas izaicinajums bds mazilga karjeras atbalsta sistémas parametru noteikSana un vienosanas
par to, kas vél ir jadara, lai Sadu sistému padaritu par realitati, pilniba veicinot mazizglitibu, ilgt-
Spéjigu nodarbinatibu, ka arT lielaku socialo integraciju.




Bezmaksas lejupielade: http://www.cedefop.europa.eu/EN/Files/6111_en.pdf
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