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PriekSvards

Pédgjas desmitgades laika arvien lielaka uzmaniba tiek
pievérsta karjeras atbalstam muiza garuma ka Eiropas, ta
arl nacionalaja méroga. Tas tiek atzits par butisku muziz-
glitibas aspektu, kas veicina gan socialu, gan ekonomisku
mérku sasniegSanu, proti: visparéjas un profesionalas
izglitibas, ka ari darba tirgus rezultativitates un izmaksu
lietderibas uzlabos$ana, samazinot izglitojamo atbirumu,
novér$ot prasmju nesaderibu un celot razigumu. Divas
ES Izglitibas padomes Rezolicijas (no 2004." un 2008.%
gada) ir izcélusas nepieciesamibu péc stabiliem karjeras
atbalsta pasakumiem cilvéka maza garuma, lai nodrosi-
natu personas ar prasmém vadit savu izglito$anas procesu
un karjeras izveidi, ka arl pareju no viena izglitibas un/vai
darba céliena uz nakamo. Rezolucijas ir koncentréjusas
uzmanibu uz ¢etram prioritatém: karjeras vadibas pras-
mju izveide, karjeras atbalsta pakalpojumu pieejamiba,
karjeras pakalpojumu kvalitates nodrosinajums, pakal-

pojumu saskanotibas koordinésana. Dalibvalstis tika aici-

Padomes Rezollcija (2004. gada 28. maijs) par politikas nostadnu,
sisttmu un prakses uzlaboSanu muazZilga karjeras atbalsta joma Dok.
9286/04.

Padomes un Padomé sanakuso Eiropas Savienibas dalibvalstu valdibu
parstavju rezolicija (2008. gada 21. novembris) par mazilga karjeras
atbalsta sekmigaku iekJausanu mazizglitibas stratégijas

natas veikt pasakumus, lai modernizétu un nostiprinatu
savu karjeras atbalsta politiku un sistémas.

Eiropas Komisija, ar cieSu CEDEFOP un Eiropas Izgli-
tibas fonda (European Training Foundation) atbalstu, ir
aktivi veicindjusi attistibu, pastitot pétijumus, sastadot
rokas gramatu politikas veidotajiem sadarbiba ar OECD?,
un sekméjot pieredzes apmainu un kopigu uzzinas mate-
rialu izveidi izmantojot Eiropas ekspertu darba grupas
atbalstu, kas tikas laika posma starp 2002. un 2007. gadu.
2007. gada Dalibvalstis noléma izveidot Eiropas Muzilga
karjeras atbalsta politikas tiklu (EMKAPT). Eiropas
Komisija sirsnigi apsveica $adu iniciativu ka uznémibas
apliecinajumu un ka lidzekli Rezoluciju prioritasu isteno-
$anai konkrétos nacionalajos apstaklos. Komisija paslaik
nodrodina finansialu atbalstu EMKAPT Muzizglitibas
programmas ietvaros un ari piedalas tikla sanaksmeés.

Apsveicu EMKAPT ar pirmajos tris pastavésanas gados
panakto un pateicos Somijas kolégiem: Raimo Vuorine-
nam (Raimo Vuorinen) un Leai Polijo (Lea Poylio) par

dinamisko vadibu, veicot tikla koordinatoru pienaku-

3 Ekonomiskas sadarbibas un attistibas organizacija (OECD), (2004). Kar-
jeras attistibas atbalsts: Rokasgramata politikas veidotajiem. Parizé:
OECD.



mus. Sis parskats atspogulo galvenos rezultatus un parida
tikla vértibu ka nacionalaja ta Eiropas limeni. Tikls ir
palidzéjis nostiprinat sadarbibu un sekmét ,,savienotos”
karjeras atbalsta pakalpojumus, apvienojot izglitibas un
nodarbinatibas sektorus, ka ari dazadas valstis iedvesmo-
jis nacionalo padomju izveidi, kuras iesaistas visas kar-
jeras atbalsta ieinteresétas puses. Katrai no Rezolucijas
nosauktajam prioritatém tiek aprakstiti kopigi panaktie
veikumi un noraditi talakie izaicinajumi.

Aizvien pieaugosais karjeras izmainu biezums, ar ko
jasaskaras iedzivotajiem dzives gaita, turklat plasaku
izglitibas iesp&ju un darba tirgus daudzveidibas un
mobilitates apstaklos, efektivas muzilga karjeras atbalsta
sistémas padara nozimigakas neka jebkad agrak. Lisabo-
nas stratégijas péctece — Eiropa 2020. attistibas stratégija
gudrai, ilgtspéjigai un ieklaujosai izaugsmei ka mérkus
ir izvirzijusi izglitibas priekslaicigi pametu$o Ipatsvara

samazina§anu lidz 10% un 40% jaunas paaudzes par-

stavju nodrosinasanu ar augstako izglitibu. Stratégija ari
pasvitro nepiecieS$amibu veicinat jaunieSu ieklau$anos
darba tirga, neformalas izglitibas un ikdienéjas macisa-
nas atzi$anu, macibu sasniegumu uzlabosanu, izglitibas
sistému aktualitates un atvértibas sekmésanu, profesio-
nalas izglitibas prestiza cel$anu, ka ari iedzivotaju nodro-
$inaganu ar kompetencém, kas nepiecieSamas sekmigai
talakizglitibai un nodarbinamibai jau no mazotnes ar
iespéju tas attistit maza garuma. Kvalitativa, pieejama un
saskanota karjeras atbalsta sistéma ir nepiecieSsama, lai
sasniegtu $os meérkus, tadé] aicinu EMKAPT turpinat $o

vértigo darbu un novélu panakumus ari turpmak.

Gordons Klarks (Gordon Clark)
Nodalas vaditajs
Izglitibas un kulttras direktorats

Eiropas Komisija



Pateiciba

Parskats ir Eiropas Muzilga karjeras atbalsta tikla
(EMKAPT) kopigo pualu rezultats. Tas atspo-
gulo darbu, ko ieguldijusi visi tikla dalibnieki, jo
ipasi:Dalibvalstu nacionalas delegacijas, kas noteica
konkrétas prioritates EMKAPT 2009.-2010. darba
programma, témas apskatot no savas perspektivas.
Valstis, kuras uznémas plenarsézu, ka ari tematisko
pasakumu organizé$anu, sniedzot savas valsts poli-
tikas piemérus un gadijumu izpéti, lai veicinatu
kopigu macisanos.

Francijas un Spanijas izglitibas ministriju amatper-
sonas, kuras sekméja EMKAPT darbu, organizéjot
tematiskas konferences savas valsts ES Prezidentt-
ras ietvaros.

Partnerorganizaciju parstavji, kas ir piedalijusies
darba programmas izpildé, tai skaita Mika Lau-
nikari (Mika Launikari) (CEDEFOP), Helmuts
Zelots (Helmut Zelloth) (ETF), Karena Sobera
(Karen Schober) (IAEVG), Dr. Gerharts Rots (Ger-
hart Rott) (FEDORA), Dr. DZons Makartijs (John
McCarthy) (ICCDPP) un Dr. Volfgangs Millers
(Wolfgang Miiller) (ES NVA tikls).

Katra tematiska pasakuma atbildigas valsts par-

stavji, kas ir nodrosinajusi pasakumu vadibu sadar-

biba ar EMKAPT koordinatoru un ir organizéjusi
parskata attiecigo sadalu veido$anu:
o 1.PDG Jasmins Muhics (Jasmin Muhic),
Cehija
o 2.PDG Zanns-Mari Lenzi (Jean-Marie
Lenzi), Francija; Dr. Gudbjorga
Viljalmsdotira (Gudbjorg
Vilhamsdottir), Islande
o 3.PDG Dr. Piters Hertels (Peter Hirtel),
Austrija; Dr. Bernhards Jenske (Bernhard
Jenschke), Vacija
o 4.PDG Stefens Jensens (Steffen Jensen),
Danija
o 2.TDG Brigita Rupara (Brigita Rupar),
Slovénija.
Noligtie eksperti, kas sagatavoja darba dokumentus izska-
tidanai un zinojumus visam tematisko pasakumu sanaks-
meém, ka ari sagatavoja §1 parskata attiecigas sadalas:
o 1.PDG: Prof. Ronalds Sultana (Ronald
Sultana), Malta
o 2.PDG: Prof. Fusuna Akoka (Fusiin Akkok),
Turcija
o 3.PDG: Prof. Tonijs Vatss (Tony Watts),

Lielbritanija



o 4.PDG: Asoc.prof. Piters Plants (Peter Plant), Tikls noléma vienlaicigi risinat Cetras prioritates, kas

Danija izvirzitas 2008. gada ES Rezolucijas uzdevuma: no ta
o 1.TDG: Fransuaza Divisija (Frangoise izriet aprakstito pasakumu plasums un darbibas jomas.
Divisia), Francija; Dr. DZons Makartijs Pateiciba pienakas ari Eiropas Komisijas parstavjiem
(John McCarthy), Irija Gordonam Klarkam (Gordon Clark), Karlo Skatoli (Carlo
o 2.TDG: Sasa Niklanovics (Sasa Niklanovic), Scatoli), Dzenirefai Vananai (Jennifer Wannan) un Maikei
Slovénija Kopsai (Maike Koops) no IKG; Suzannai Kratzai (Susanne
o Izvértéjums: Piters Vebers (Peter Weber), Kraatz) no NG) par sniegto atbalstu darba programmas
Vacija istenoSana

Raimo Vuorinens,
EMKAPT koordinators
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levads

Parskata uzdevums ir sniegt zinas par lidz§inéjiem Eiro-
pas Muzilga karjeras atbalsta politikas tikla (EMKAPT)
darba rezultatiem atbildigajiem politikas veidotajiem un
iesaistito instituiciju parstavjiem gan Eiropas, gan nacio-
nalaja limeni.

EMKAPT meérkis ir palidzét Eiropas Savienibas Dalib-
valstim (arl kaiminvalstim, kas ir tiesigas piedalities ES
Muzizglitibas programma) un Eiropas Komisijai attistit
Eiropas sadarbibu mazilga karjeras atbalsta jautajumos
gan izglitibas, gan nodarbinatibas sektoros. Ta noltks
ir veicinat sadarbibu ES Dalibvalstu limenli, istenojot tas
prioritates, kas ir izvirzitas ES Rezolucijas par Mazilgu
karjeras atbalstu (2004.; 2008.). Tiklu ir izveidojusas ES
Dalibvalstis; Eiropas Komisija atbalsta tikla darbibu Maz-
izglitibas programmas ietvaros.

EMKAPT pastavésana norada uz nozimigu attistibu
Eiropa nacionala méroga muzilga karjeras atbalsta politi-
kas izveideé. Ka tikls, kura darbibu virza pasas Dalibvalstis,
tas arl parstav novatorisku ES Atvértas koordinacijas
metodes formu.

Visas valstis, kuras ir tiesigas sanemt atbalstu ES Maz-
izglitibas programmas ietvaros 2007.-2013. gada var klat
par EMKAPT biedrém. Tikla dalibvalstis nozimé par-
stavjus, kurus vélams iecelt ka no valstiskajam, ta no
nevalstiskajam instancém. Gandriz visas valstis savas
delegacijas ir ieklavusas izglitibas ministrijas parstavjus;
vairak neka puse ieklavu$as darba jeb nodarbinatibas

ministrijas parstavjus un dazas ieklavusas NVO parstav-

jus (sk. 1. pielikumu). Izmantojot atbilstosus sadarbibas
pasakumus, tiek uzturéti kontakti ar citam attiecigam
instancém un sadarbibas tikliem, ka nacionalaja, ta Eiro-
pas un ari starptautiskaja méroga.

Paslaik EMKAPT sastava ietilpst 26 dalibvalstis (AT,
CY, CZ,DE, DK, EE, EL, ES, FI, FR, HU, IS, IT, LV, LT, LU,
MT, NL, NO, PL, PT, SE, SK, SI, TR, UK), un vél 4 valstis
piedalas novérotaja statusa (BE, BG, IE, RO).

Dalibvalstis zino, ka lidzdaliba tikla ir paplasinajusi
uzskatus par kopigo izaicinajumu iespéjamajiem risina-
jumiem, ka ari pavérusi jaunu perspektivu un sniegusi
jaunu izpratni par savu nacionalo karjeras atbalsta sis-
tému. Konkréti jautajumi, kuros tiek saskatits progress

ir $adi:

o Atbalsts pakalpojumu saskanosanas pilnveidé
(paslaik visas 30 valstis ir vai nu izveidojusas, vai
nupat veido karjeras atbalsta nacionalo padomi vai
lidzigu sadarbibas mehanismuy).

o Rasta kopiga izpratne par karjeras vadibas pras-
mem.

o Noveértétas jauno tehnologiju iespéjas paplasinat
karjeras atbalsta pakalpojumu pieejamibu, papil-
dinot klatienes konsultacijas ar telefoniskajiem vai
interaktiviem interneta sniegtiem pakalpojumiem.

o Izpratne par kvalitativu un kvantitativu datu nepie-
cieSamibu, lai veidotu kvalitates nodrosinajumam

nepiecieSamos raditajus.
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EMKAPT darba programma 2009.-2010. gada

2009.-2010. gada laika ir notikusas ¢etras EMKAPT ple-
narsédes (Luksemburga, 2009. gada marta; Riga, Latvija,
2009. gada septembrT; Saragosa, Spanija 2010. gada maija;
Lisabona, Portugalé, 2010. gada septembri).

Tikla dalibnieki vienojas, ka 2009.-2010. gada darba
programmai vajadzétu balstities Cetras prioritatés, kas
noraditas 2008. gada ES Padomes Rezolucija. Attiecigi
darbs tika veikts Cetros virzienos (katra piedalijas 10-12

valstu parstaviji), lai:

o Sekmétu karjeras vadibas prasmju apguvi miza
garuma (1. prioritates darba grupa/1.PDG).

o Veicinatu karjeras atbalsta pakalpojumu, tai skaita
neformali apgato prasmju akreditacijas, pieejamibu
visiem iedzivotajiem (2. prioritates darba grupa/2.
PDG).

o Sekmétu sadarbibas un koordindcijas mehanismu
izveidi karjeras atbalsta politikas un sistému attis-
tibai, iesaistot dazadas valsts, regiona un vietéja
méroga ieinteresétas instances (3. prioritates darba
grupa/3.PDG).

o Attistitu kvalitates nodroSinajuma sistemas un uz
indikatoriem balstitu karjeras atbalsta politikas un
sistému plano$anu (4. prioritates darba grupa/4.
PDQG).

10

Attiecibas starp §$im cetram prioritatém var attélot sadi:

Politikas rezultati 4'_P_D_G"
Radrtaji
o . 1.PDG
ledzivot
edzivotaju leguvumi Karjeras vadibas prasmes

JZEEEN

Nodrosinajuma jautajumi 2.PDG 4.PDG
yuma jattel Pieejamiba Kvalitate

3.PDG

Politikas veidosanas process o
Koordinacija

Katra no darba grupam bija viena vai divas vadosas
valstis un noligtais eksperts, kas organizéja un atbalstija
pasakumus, sadarbiba ar EMKAPT koordinatoru. Katras
darba grupas programma bija ieklautas divas atseviskas
tematiskas pieredzes apmainas vizites un tresa tiksanas
reize pieredzes analizei un apkoposanai. Vizites sniedza
iesp&ju uznemosajam valstim iepazities un bagatinat savu
politiku un praksi ar dazadu valstu pieredzi, pieaicinot

$aja procesa galvenas atbildigas amatpersonas. Noligtais



eksperts katrai vizitei sagatavoja darba dokumentus un
ari nosléguma zinojumu.

Vél papildus EMKAPT 2009.-2010. darba programma
bija ieklautas divas tematiskas darba grupas (TDG), kas

nodarbojas ar:

« Eiropas visparéjas un profesionalas izglitibas un
nodarbinatibas politikas analizi, raugoties no
muzilga karjeras atbalsta skatpunkta, sagatavojot
politikas parskatus saistiba ar cetriem prioritara-
jiem darba virzieniem, kas noraditi 2004. un 2008.
gada ESP Rezolucijas, ka ari sniedzot komentarus
par mazilga karjeras atbalsta lomu saistiba ar pas-
reiz&jo ekonomikas krizi (TDG1)

« Mijiedarbibu starp ES finansétajiem projektiem un
to sasaisti ar muzilga karjeras atbalsta politikas
tendencém (TDG2).

11

EMKAPT darba programma 2009.-2010. gada

Katras prioritates un tematiskas darba grupas darbs ir
apkopots talakas parskata sadalas. Péc tam seko dati par
darba novértésanu un nakama darba céliena plani. Otraja
pielikuma sniegta informacija par dalibvalstu lidzdalibu
dazadajos tikla pasakumos.

EMKAPT majas lapa (http://elgpn.eu) kalpo ka doku-
mentu kratuve un aptauju veik$anas platforma tikla
ietvaros. Majas lapas struktira ir veidota, ievérojot ES
Padomes Rezolucijas prioritates. Lapa sekmé tikla darba
organizaciju un satur informaciju par EMKAPT nacio-
nalajiem kontaktpunktiem. Ta satur arl datubazi, kas
lauj tikla biedriem dalities un izplatit pieredzi, kas sais-
tita ar vértigam nacionalajam muzilga karjeras atbalsta
politikas veido$anas iniciativam vai projektiem. Infor-
macija par nacionalo pieredzi tiek sniegta, izmantojot
Eiropas Komisijas Muzizglitibas informacijas sistémas
(MIS) izveidoto paraugu. Tas lauj $o informaciju ieklaut
ka EMKAPT, ta arl MIS majas lapa.

EMKAPT
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Karjeras vadibas prasmes
(1. prioritates darba grupa)

Pamatojums

Karjeras vadibas prasmes (KVP) ietver virkni kompe-
tencu, kas palidz individiem un ari grupam ievakt, ana-
lizét, apkopot un organizét informaciju par sevi un par
izglitibas un darba iespéjam, ka ari pienemt karjeras
lémumus un istenot karjeras planu. Iedzivotajiem $adas
kompetences ir nepiecieSamas, lai veiksmigi orienté-
tos sarezgitajos karjeras parejas posmos, kas raksturo
musdienu izglitibas, profesionalas apmacibas un darba
gaitas. Nemot véra zinasanas balstitas ekonomikas pra-
sibas un atsaucoties straujajam tehnologiju, tirgus un
nodarbinatibas iespéju izmainam, iedzivotaju saskare ar
formalo izglitibu, profesionalo apmacibu un parkvalifika-
ciju visdrizak turpinasies ari sasniedzot miza briedumu.
KVP macibas var atbalstit iedzivotajus, kuru darba gaitas
neveidojas ka tradicionalas vienvirziena karjeras kapnes,
paplasinot nodarbinatibas iespé&jas un, lidz ar to, sekméjot
socialo taisnibu un ieklausanos sabiedriba.

Daudzas tikla dalibvalstis skolu izglitibas program-
mas jau ir vai tiek pielagotas, lai palidzétu jauniesiem
klat prasmigakiem karjeras pareju planotajiem un orga-
nizétajiem, cela no izglitibas uz profesionalo apmacibu
un darbu. Bolonas procesa, kas veicina vienotas Eiropas
augstakas izglitibas telpas izveidi, tiek uzsvérta nepie-

cieS$amiba iemacit studentiem konkrétas prasmes, kas
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nodrosina nodarbinatibu, aicinot augstskolas neaprobe-
Zoties ar teoriju talaknodo$anu. Tapat ari daudzas valstis
nodarbinatibas agentiiras nodro$ina programmas, kas
palidz pieaugu$ajiem apgut prasmes, kas uzlabo konku-
rétspéju saspilétaja darba tirga.

Tomeér $ada atjaunota uzmanibas pievér§ana KVP
nav interpretéjama ka bezdarbnieku vaino$ana neveiks-
migu karjeras pareju gadijjuma. Jauzmanas izvairities no
sabiedribas problému individualizacijas. Lai gan KVP var
sekmét un atvieglot karjeras parejas, daudzas gratibas, ar
ko cilveéki sastopas, nesaknojas pasos cilvékos, bet gan

tautsaimniecibas strukturalajas neveiksmés.

Attistiba un lidzSinéjie panakumi

KVP saturs un programmu nodro$inasanas formas ES
robezas ir bijusas dazadas, bet ar augstu konvergences
pakapi. Jédziens ,karjeras vadibas prasmes” palénam
Eiropa tiek pienemts ka termins, lai ar atseviskas valstis
tiek izmantoti dazadi apziméjumi (pieméram, ,dzives
prasmes” vai ,karjeras attistibas maciba”). So dazado
terminu pamata tomeér ir vieno$anas par kopigu meérki:
sekmét kompetences, kas palidz individiem un ari

grupam ievakt, analizét, apkopot un organizét informa-



ciju par sevi un par izglitibas un darba iespéjam, ka

arl pienemt karjeras Ilémumus un Istenot karjeras planu.

Sads uzdevums ir plasi atzits un tiek veikts visa ES.

Jautajumi, izaicinajumi un galvenie
véstijumi

Joprojam paliek virkne diskutéjamu jautajumu saistiba

ar KVP:

Kada vecuma un kada izglitibas posma var risi-
nat dazadas karjeras prasmju témas. Lai arl KVP
apguvé biezi tiek izmantota pakapeniska pedago-
giska pieeja, ta nepastav visas valstis;

Kadas KVP ir aktualas konkrétam riska grupam

un ka $is grupas iesaistit atbilstoSu macibu prog-
rammu izstradeé;

Ka izveidot Eiropas méroga karjeras prasmju stan-
dartu, nemot véra Eiropas valstu atskirigas izglitibas
sistemas;

Ka izveidot nacionalu karjeras prasmju standartu,
ietverot nepiecieSamds pamata prasmes, kas butu
attiecinamas uz visiem iedzivotajiem, bet taja pasa
laika nodroginot iespéju standartu pielagot ipasam
situacijam;

Karjeras vadibas prasmju integrésana izglitibas kon-
teksta ka atsevisku macibu priek$metu, ka caurviju
tému, ka arpusstundu pasakumu, vai izmantojot
dazadas pieejas;

Eksperimentalo un novatorisko pedagogijas metozu
izmantosana Kkarjeras izglitiba. Ir batiski peda-
gogiem neaprobeZoties ar teorijas maciSanu, bet
izvéléties ari pieredzé balstitas stratégijas, karjeras
spéles, datorizétos macibu lidzek]us un tamlidzigi;

Karjeras vadibas prasmju novertésana. Dazas valstis
uzskata, ka izglitojamo motivacija ir pietiekama, lai
apgitu KVP bez vajadzibas péc vértéjuma sisté-
mas. Citas valstis tiek izceltas izglitojama tiesibas

sanemt formalu apliecinajumu par prasmju apgi-
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Karjeras vadibas prasmes (1. prioritates darba grupa)

$anu. Tur, kur izglitibas tradicijas eksameniem
ir galvena loma, jebkura izglitibas programmas
dala, kas netiek formali novértéta var skist neno-
zimiga kopigaja zinadanu hierarhija, un lidz ar to
arl izglitojamo skatijjuma ta zaudé nozimi. Nova-
torisku vértéSanas metoZzu, pieméram, ,portfolio”,
jeb ,prasmju portfela’, izmanto$ana, veicina zina-
$anu apliecinasanu, tomér nenomac novatoriskas
macibu metodes.

Iespéjas nodrosinat karjeras vadibas prasmju iegii-
Sanu pieaugusajiem Nodarbinatibas valsts agentiiru
darbibas konteksta, lai panaktu to, ka bezdarbnieki
iemacas dazadas prasmes, kas veicina nodarbina-
mibu. Starp veiksmigakajiem piemériem minami
»darba klubi’, ipasi gadijumos, ja tos pasita ka
arpakalpojumu no organizacijam, kuram ir ciesas
saiknes ar mérkauditoriju. Sados kontekstos grupu
nodarbibas biis spécinosakas un rosinosakas.
Pareiza filozofijas izvéle KVP macisanai — nevis
»trikumu novér$ana’, bet ,iespéju nodrosinasana”
Ir svarigi raudzities uz klientiem ka uz personam ar

spéjam, nevis problémam.

Veicamie uzdevumi:

Daudzas valstis vél nepiecieS$ams izveidot nacio-
nalu KVP ietvarstruktiru.

Daudzviet nepiecie§ams noformulét skaidru poli-
tiku attieciba uz KVP vietu izglitibas satura.

Lai sagatavotu pedagogiskos darbiniekus, kas maca
KVP, ir nepiecie$ams izveidot skaidru macibu stra-
tégiju un nodrosinat atbilsto$us macibu lidzeklus,
kas butu pielietojami dazados kontekstos.

Veidojot KVP programmas, nepiecieSams nemt
veéra riska grupu specifiskas vajadzibas.

Jaturpina darbs pie KVP novértésanas stratégiju
pilnveides.

Par spiti uzdevuma sarezgitibai, nepiecieSams tur-

pinat darbu pie Eiropas KVP standarta izveides.

1. PDG
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Karjeras atbalsta pakalpojumu pieejamiba
(2. prioritates darba grupa)

Pamatojums

Pakalpojumu pieejamibas paplasinasana ir jautajums, kas
atrodas daudzu valstu darba planos, ietverot ari pakalpo-
jumu paplasinasanu dazadam mérkgrupam, IKT lidzeklu
pielietojumu un integréto pakalpojumu vadibu un finan-
sésanu. Daudzos kontekstos tiek apzinatas divas pazimes,

kas liecina par pakalpojumu nepieejamibu:

o Dazadu konkrétu iedzivotaju mérkgrupu vajadzi-
bas netiek pietiekosi apmierinatas.

o Karjeras atbalsta pakalpojumus joprojam piedava
ierobezota vietu un formu klasta, ierobezota darba
laika, ierobeZotos dzives posmos, ta kavéjot pieeja-

mibu maza ilguma un plaguma dimensijas.

Nemot véra pasreizéjo ekonomisko krizi, un augo-
$os bezdarba limenus, jo aktualaks ir karjeras atbalsta
pakalpojumu pieejamibas jautajums. Pasreizéja krize ari
izce] nepieciesamibu péc jauna nodro$inajuma, lai papla-
$inatu pieejamibu konkrétam mérkgrupam (pieméram,
jaunie$iem kas atrodas izglitibas izvéles prieksa, skolu
beidzéjiem, kuriem jameklé pirma darbavieta, tiem, kas
izglitibu ir priekslaicigi pametusi, bezdarbniekiem - ka
jauniesiem, ta pieaugusajiem, un tiem, kuriem ir gritibas

iestaties darba).
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Daudzas valstis ir atzinu$as tehnologijas, Ipasi inter-
netu un talruni, ka dzinéjspéku jaunu karjeras atbalsta
lidzeklu attistibai. Tas ari palidz vairak cilvékiem sanemt
pakalpojumus laika, vieta un veida, kas vislabak atbilst
vinu vajadzibam. Tehnologijas rada iesp&ju nodrosinat
pakalpojumus kombinéjot dazadus medijus, pieméram
e-konsultacijas un palidzibas talrunus, ari klatienes kon-
sultacijas. Pasreizéjais karjeras atbalsta nodro$inajums ir
japarplano, ierékinot izmaksu zina efektivakus atbalsta
lidzeklus.

Attistiba un lidzSinéjie panakumi

Vairakas valstis ir izstradata jauna likumdosana, kas
regulé pakalpojumu pieejamibu, pakalpojumu sniegsa-
nas mehanismus, ka ari jaunu pakalpojumu snieg$anas
veidu un sistému izstradi. Pieméram, likumdosana Cehija
nosaka karjeras pakalpojumu snieg$anu nodarbinatibas
politikas konteksta, Francija ta nosaka pilsonu tiesibas
uz bezmaksas karjeras atbalsta pakalpojumiem muza
gaita, Islandé - neformala cela iegito prasmju aplieci-
nasanas kartibu un Francija, Islandé un Polija - karjeras
konsultantu kvalifikacijas prasibas. Atseviskas valstis ari

efektivaka informacijas un komunikaciju tehnologiju pie-



Karjeras atbalsta pakalpojumu pieejamiba (2. prioritates darba grupa)

lietosanas politika karjeras pakalpojumu nodros$inasana
ir aktualizéta (Lietuva), IKT karjeras atbalsta lidzekli
kluvus$i par dalu no e-valdibas stratégijas (Lielbritanija),
izveidoti jauni integréti karjeras pakalpojumi (Francija),
izstradata koncepcija par interneta portalu un telefona
pakalpojumiem karjeras izvéles atbalsta nodros$inasanai
(Vacija), izveidoti jauni interneta pakalpojumi pieaugu-
$ajiem (Lielbritanija) un nacionala karjeras informacijas

sistéma (Turcija).

Galvenas atzinas

Pakalpojumu sniegSanas veidi savstarpéji papildinas. Lai
ari vairums valstu atzist, ka elektroniskie un telekomuni-
kaciju lidzekli ir nozimigi karjeras atbalsta pakalpojumu
attistiba un snieg8ana, klatiené sniegtie pakalpojumi, ka
individualas, ta arl grupu nodarbibas joprojam ir butiski
karjeras atbalsta nodrosindjuma elementi. Jaunas teh-
nologijas ir loti daudzsolo$as pakalpojumu pieejamibas
uzlaboSanai un izmaksu samazinasanai, radot novato-
risku un elastigu pakalpojumu nodro$inajumu ar pas-
apkalpo$anas un paspalidzibas sistémam, papildinot jau
pazistamakas karjeras atbalsta formas.

Integréto pakalpojumu attistiba. CenSoties panakt vie-
notu pakalpojumu sisttmu dazadam vecuma grupam,
japarskata iestazu tikls un konsultantu profesionalas pra-
sibas, ka ari japarorienté domasana un darba kultara.

Dazdada limena pakalpojumi dazZadu vajadzibu apmie-
rinasanai. Dazadiem pakalpojumu sanéméjiem ir dazada
motivacija un dazadas paSorganizé$anas spéjas — daziem
vajag minimalu atbalstu, lai nonaktu pie karjeras lémuma,
citiem jasniedz daudz palidzibas.

Neformala cela iegiito prasmju atziSana ir efektivs
lidzeklis individu konkurétspéjas paaugstinasanai. Tomer,

lai panaktu vélamos rezultatus, personas, ipasi bezdarb-
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nieki ar zemu prasmju limeni, janodrosina ar konsul-
tacijam un atbalstu, lai pilniba apzinatu un atbilstosi
dokumentétu iegiitas prasmes.

Standartu ieviesana. levie$ot informacijas un komuni-
kaciju tehnologijas, ka ari citas karjeras atbalsta formas,
nepiecieSams nodrosinat pakalpojuma standartu (pie-
meéram, datu ticamiba, precizitate, objektivitate, atbilstiba
mérkauditorijai, aktualitate u.c.) un ta étiskumu;

Karjeras atbalsta pakalpojumu pieejamiba ir sociala
taisniguma jautdjums. Lai panaktu adekvatu lidzsvaru
starp pakalpojumu kvalitati un pieejamibu, ir nepiecie-
$ams dzilak izprast karjeras atbalsta efektivitati ne tikai
izmaksu zina, bet ari ka lidzekli socialas vienlidzibas

mérku sasniegSanai.

Galvenie izaicinajumi

o Karjeras pakalpojumu sniedzéju datorprasmju
attistiba;

« Socialo tiklu un mobilo tehnologiju iespéju efektiva
izmanto$ana karjeras atbalsta snieg$anai;

o Nacionalo karjeras pakalpojumu nodro$indjuma
izvértéSana muzilga karjeras atbalsta paradigmas
skatljuma;

« Etiskie aspekti;

o Dazadu pakalpojumu veidu efektivitates vértésana
pa pakalpojumu sanémeéju grupam;

o Finanséjuma sadale pa dazadiem pakalpojumu
sniedzéjiem, dazadu meérka grupu vajadzibu
apmierinasanai;

o Likumdosanas loma pilsonu tiesibu nodro$inasana
uz karjeras atbalsta pakalpojumu sanemsanu;

o Karjeras pakalpojumu pieejamibas efektivaka izzi-

nosana iedzivotajiem.

2. PDG
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Sadarbiba un saskanota riciba
karjeras atbalsta sistémas
(3. prioritates darba grupa)

Pamatojums

Visa Eiropa karjeras atbalsta pasakumi tiek organizéti
dazados sektoros, dazadu ministriju paklautiba un ari
citu institaciju (skolu, augstskolu, valsts nodarbinatibas
agenttiru, socialo partneru, brivpratigo organizaciju, pri-
vata sektora) parzina. Viens no pakalpojumu sniedzéju
galvenajiem uzdevumiem ir palidzét personam $kérsot
dazado sektoru robezas personigas un karjeras attisti-
bas gaita. Attiecigi, lai nodrosinatu efektivaku karjeras
atbalsta politikas izstradi un panaktu saskanotu pakalpo-
jumu sistému, ir svarigi uzklausit visu iesaistito pusu vie-
dokli. Viedoklu saskano$anai visefektivakais mehanisms
ir nacionalais forums. Tomér, pastav ¢etri nosacijumi, lai

foruma darbs tiktu atzits:

o taja ir jaieklauj valdibas parstavji vai vismaz tam
jabut valsts atzitam,

o sastava ir jaieklauj ne tikai ministriju parstavji, bet
arl citas ieinteresétas puses,

o foruma ir jabut parstavétam ka darba tirgus, ta ari
izglitibas sistémas interesém,

o foruma ir jaspriez par karjeras atbalstu visam iedzi-

votaju grupam - no bérniem, lidz pieaugusajiem.
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Atseviskos gadijumos var izveidot alternativus sadarbi-
bas mehanismus, kas var risinat dazus nacionala foruma
jautajumus.

Forums vai tam pielidzinams mehanisms var darboties

viena vai vairakos no trim iespéjamiem limeniem:

o Sazina. Ta var bat informacijas apmaina, ari sadar-
bibas un koordinacijas iespéju izskati$ana.

o Sadarbiba starp iestadém, katrai saglabajot atbil-
dibu par savu jautajumu loku. Ta var bt lielakoties
neformala rakstura, balstoties uz vieno$anos par
sadarbibu, katrai no iesaistitajam pusém saglabajot
autonomas lémumu pienemsanas tiesibas.

« Karjeras pakalpojumu koordinacija. Saja gadijuma
visdrizak ir vajadzigs koordinacijas mehanisms
ar ricibas iespéjam un finanséjumu (iesp&jams ari

ligums vai juridisks pilnvarojums).

Pirmaja (sazinas) limeni var iztikt ar darba grupu,
sadarbibas tiklu vai ekspertu grupu; tre§aja (koordinaci-
jas) limeni visdrizak nepiecieSams formals un pastavigs

veidojums.



Sadarbiba un saskanota riciba karjeras atbalsta sistémas (3. prioritates darba grupa)

Attistiba un paveiktais

Paglaik 17 Eiropas valstis ir nodibinati nacionalie forumi,
un vél 10 valstis tie ir tapSanas stadija. Vel tris valstis ir
izveidotas vai tiek veidotas forumam lidzigas struktiras.
Lidz ar to, var uzskatit, ka visas tikla dalibvalstis pie-
vér$ uzmanibu sadarbibas un pakalpojumu saskanos$anas

pilnveidei.

Galvenie ieteikumi

Lidzsingja pieredze sniedz desmit galvenos ieteikumus

valstim, kuras vélas nodibinat $adu forumu:

o Skaidri noradit uz karjeras atbalsta lomu muziz-
glitibas, nodarbinatibas un socialas ieklausanas
stratégijas un formulét ieguvumus, ko sabiedribai
sniedz muzilga karjeras atbalsta nodro$inajums
$ajas stratégijas;

o Veidot kopigu izpratni par jédzieniem un termi-
niem;

o Apdomigi pieiet foruma sastava noteiksanai;

o Skaidri noteikt mérkus, uzdevumus un pienakumu
sadali;

o Izveidot skaidru vadibas mehanismu, piesaistit
dedzigus karjeras atbalsta aizstavjus, un panakt
iesaistito pusu aktivu dalibu;

e Precizi definét foruma saistibas ar valdibu (ari
regionalajam un vietéjam pasvaldibam);

o Nodrosinat forumu ar savu atsevisku sekretariatu;

o Veicinat foruma darbibas attistibu, nezaudéjot
pamata uzdevuma apzinu;

o Apzinaties iesaistito pusu interesu konflikta iespé-
jamibu;

o Paturét prata individa vajadzibas, veidojot sistému
un apzinaties $adas pieejas noderibu sabiedribai

kopuma.
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Diskutéjamie jautajumi un izaicinajumi

Ka galvenos jautajumus un izaicinajumus var minét:

Nav noteikts, vai foruma dibinasanu pareizak iero-
sinat ka valdibas iniciativu, pieaicinot sabiedriskas
organizacijas, vai sabiedriskajam organizacijam
vajadzétu uzsakt foruma veido$anu, pieaicinot val-
dibas parstavjus. lespéjams, ka procesu var organi-
zét vienlaicigi no abam pusém.

Valstis, kuras izglitibas un/vai nodarbinatibas jau-
tajumi tiek delegéti regionalajam vai vietéjam pas-
valdibam, sadarbiba un pakalpojumu koordinacija
regiondlaja/vietéja limeni klast vismaz tikpat nozi-
miga ka valsts méroga koordinacija. Var gadities, ka
nav iespéjams efektivi organizét sistému kopuma,
ja kads no $iem abiem limeniem netiek koordinéts.
Informacijas un komunikaciju tehnologiju iespéjama
ietekme uz dazadu resoru pakalpojumu koordina-
ciju. Ja tiek nolemts veidot karjeras pakalpojumu
interneta portalu, tad, sadarbojoties dazadiem kar-
jeras atbalsta pakalpojumu sniedzéjiem, var sadalit
izdevumus. Tai pasa laika, ta ka kopdarba netiek
likts uzsvars uz kadas atseviskas iestades dizaina
standartiem, ir lielakas izredzes portalu veidot
atbilstosi lietotaju vajadzibam, kas portalu ari pada-
ris pievilcigaku un nodrosinas piedavato pakalpo-
jumu lieto$anu. Darbs pie sada kopiga portala var
veicinat karjeras atbalsta sistémas saskanotibu, ja,
arl paréjos karjeras pakalpojumus organizéjot, tiek
nemta véra portila koncepcija. Sada risinajuma
kvalitate un efektivitate ir atkariga no ta isteno$a-
nas mazizglitibas sistéma, kas ir vérsta uz procesu,

saskanota un visaptverosa.

3. PDG
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Karjeras atbalsta pakalpojumu
kvalitate un kvalitates raditaji

(4. prioritates darba grupa)

Pamatojums

Ceturta prioritate skar saikni starp karjeras atbalsta poli-

tiku, pétniecibu un praksi no diviem aspektiem:

o Kvalitates nodro$inajuma (KN) risinajumu loma
un to attistiba karjeras atbalsta joma.

o Raditaji, kurus iegast, vai kurus varétu iegat, lai
atbalstitu, skaidrotu, pilnveidotu un pamatotu kar-

jeras atbalsta pasakumus.

Karjeras atbalsta sistéma skar loti daudzas darbibas
jomas, tadé] pakalpojumiem ir jabat augstd limeni un
kvalitates mérjjumu sistémai ir jaspéj aptvert dazadas
nozares.

Atseviskas ES valstis ir plasas kvalitates nodrosina-
juma sistémas (pieméram, Danija, Lielbritanija), tomér
§is sistémas galvenokart aprobeZojas vai nu ar izglitibas,
vai ar nodarbinatibas sektora vértésanu. Ir ari kvalitates
vérté$anas sistémas, kam ir zinama politikas attistibas
loma, nodrosinot lémumu pienemsanai nepiecieSamus
datus. Skotija ir plasa visiem vecuma posmiem paredzéta

karjeras atbalsta pieeja, kura par raditajiem tiek uzskatiti
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dazadi individam un sabiedribai noderigi rezultati, tai
skaita ekonomiskais efekts. Vacija patlaban ir uzsakts
vienotu kvalitates standartu izstrades process, kas tiek

saskanots starp dazadam iesaistitajam pusém.

KN ietvarstruktiras elementi

Izskatot ES valstis pastavoso karjeras atbalsta kvalitates
vérté$anas praksi un politikas dokumentus, ka ari iepa-
zistoties ar pétijjumiem, kas ir veikti, lai sniegtu datus
politisko lémumu pienemsanai, tika nolemts izstradat
ieteikumus, no ka vajadzétu sastavét kvalitates nodrosi-
najuma sistémai. EK Muzilga karjeras atbalsta ekspertu
darba grupa jau bija izstradajusi piecus ,,kopigus atskaites
punktus karjeras atbalsta pasakumu kvalitates nodro-
$§inajuma sistémam’”. 4PDG noléma pievienot vél divus
aspektus (rezultatus un ietekmi).

Rezultata ir tapusi shéma, kura tiek piedavati ,,atskaites
punkti” un raditaji, balstoties uz modela ,,ievade-process-
rezultats”, ar noradém par datiem, kuri jaiegust, lai izveér-

tétu ka un cik liela méra rezultativais raditajs ir sasniegts:



Karjeras atbalsta pakalpojumu kvalitate un kvalitates raditaji (4. prioritates darba grupa)

Atskaites punkts

Raditaji

ledzivotaju un pakalpojumu lietotaju
iesaiste

Informacijas pieejamiba par tiesibam un pakalpojumiem
Klientu atsauksmju sistémas ir iedibinatas un tiek izmantotas
Sistematiski tiek veiktas klientu aptaujas

Karjeras atbalsta specialistu
kompetences

Noteikti un pienemti valsts vai regionala méroga standarti
Sertifikacijas vai akreditacijas sistémas

Noteiktas izglitibas prasibas un tas pieejamiba

Obligata supervizija

Profesionala uzvediba un atbilstoSu metozu izvéle

Pakalpojumu pilnveide

KN sistému esamiba un obligata ievérosana

Pastav noteikti pakalpojumu standarti (étikas kodekss, metodologija, konsultantu-
klientu proporcijas, pakalpojuma vide, finansu resursi, administrativa kartiba,

IKT iekartas, aktualizéta informacija, darba tirgus informacija, pakalpojumu
nodrosinajums personam ar ipasam vajadzibam, utt.)

Ricibas plana sastadisana ar klientiem

Karjeras atbalsta procesa un rezultatu dokumentésana

Pakalpojumu pilnveides un rezultatu uzraudziba

Saskanotiba

Pakalpojumu sistéma, kas vai nu apkalpo visas vecumu grupas, vai nodrosina
sadarbibu starp dazadu auditoriju pakalpojumu sniedzéjiem
Vienosanas par kopigiem principiem

Rezultati/iedarbiba (ietekme):

- Macisanas rezultati

- Darba tirgus/ ekonomiskie efekti
- Socialas ieklausanas efekti

levérojami uzlabojas klienta zinasanas un spéjas, karjeras vadibas prasmes,
pasapzinas [imenis, IEmumu pienemsanas spéjas, gataviba darbam, utt.

Sekmigo pareju ipatsvars no viena izglitibas/apmacibas/nodarbinatibas limena uz
nakamo

Uzlabots izglitojamo skaita saglabasanas un atbiruma samazinasanas limenis
Veiksmigi darba tirgus pieprasijuma un piedavajuma saskano3anas procesi
Bezdarba limenis un ilgums

Darbaspéka piedavajuma uzlabojums atbilstosi pieprasijumam

Pakalpojumu izmaksu efektivitate

Shéma ir ieklauti gan kvalitativie, gan kvantitativie
raditaji. Jabat uzmanigiem kvantitativo raditaju izvélg,
jo informacijas iegiSana ir metodiski loti sarezgita un
balstoties vien uz kvantitati, var rasties neparedzéti efekti.
Jaatrod lidzsvars starp karjeras atbalsta specialistu ierasto
praksi vértét kvalitativi un politikas veidotaju un vadosa
personala tendenci meklét kvantitativus pieradijumus,
uzsverot izmaksu analizi, lai nodrosinatu pakalpojumu
lietderibu un nodoklu maksataju prieksa attaisnotu valsts
budzeta lidzek]u ieguldijumus karjeras atbalsta pasaku-

mos.
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Paredzéts turpinat darbu pie raditaju un datu preci-
z&$anas nakamaja EMKAPT darba perioda. Nav pare-
dzéts $o shému uzspiest ka vienigo iespéjamo risinajumu,
bet gan izmantot to par pamatu diskusijam ES valstu
starpa, tapat ka lidzigas ES kvalitates vérté$anas shémas
profesionalaja izglitiba, augstakaja izglitiba un ,,visparéjo
pakalpojumu” jomas. letvarstruktaras iespéjamibai un
realai ievie$anai ir butiski panakt plasu kopigu izpratni
un piekrisanu EMKAPT biedru vida. Ari $is process tiks
ieklauts EMKAPT turpmakaja darba plana.

4. PDG
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ES Politikas apskats
(1. tematiska darba grupa)

EMKAPT izveidoja 1. tematisko darba grupu ar dubultu

lomu:

o Panakt, lai tikla darbibas rezultati ietekmétu regio-
nalo, nacionalo un Eiropas muzilga karjeras atbal-
sta politikas attistibu.

o Dalities un nodot informaciju ta, lai visiem
EMKAPT biedriem ta kliitu pieejama un lai viniem
butu iespéjams nemt aktivu lidzdalibu attiecigos

politikas veido$anas procesos.

TDG1 uzdevumi tika attiecigi formuléti:

o Papildinat EMKAPT biedru zinasanu bazi par
batiskam ES politikas aktualitatém visparéjas un
profesionalas izglitibas, nodarbinatibas un socialas
ieklausanas jomas; apkopot un analizét datus par to
kada meéra Eiropas politika ietver mazilga karjeras
atbalsta jautajumus un lidzdalit So informaciju tikla
ietvaros.

o Atbalstit EMKAPT darba programmu: stingri
pamatojot EMKAPT prioritasu darba grupu darbu
EK politikas konteksta.
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o Palidzét EMKAPT biedriem ietekmét Eiropas un
nacionalos politikas procesus ieziméjot muzilga
karjeras atbalsta butisko lomu attiecigajas politikas
jomas: bridinat EMKAPT biedrus par aktualiem
politikas procesiem un nodrosinat padomus, kas

palidz tikla biedriem $ajos procesos iesaistities.

Lisabonas Stratégija veido plasako politikas kontekstu,
kada tika izveidots EMKAPT. Koncentréjoties uz zinasa-
nas balstitu ekonomiku un sabiedribu, socialo saliedétibu
un globalo konkurétspéju, Lisabonas stratégija Eiropa ir
noteikusi §i gadu tikstosa pirmas desmitgades nacionalas
visparéjas un profesionalas izglitibas, nodarbinatibas un
socialas ieklausanas politikas reformas. Reformu strate-
gijai attistoties, arvien skaidrak ieziméjas muzilga karje-
ras atbalsta nodrosinajums. Blakus konkrétai vieno$anas
par mizilga karjeras atbalsta politikas un sistému refor-
mam (Padomes Rezolucijas par Muzilgu karjeras atbal-
stu 2004., 2008.g.), ar1 Eiropas Nodarbinatibas stratégija
(1995.-2005.), Komisijas Muzizglitibas komunikeé (2001.),
Padomes Rezolicija Par mazizglitibu (2002.), Visparéjas
un profesionalas izglitibas sistému specifiskie nakotnes

mérki (2002.) un Kopenhagenas process par ES sadar-



bibu profesionalas izglitibas joma (2002. un turpmakie
komuniké) konkréti norada uz to ka karjeras atbalsts
miza ilguma var veicinat reformu mérku sasniegSanu.
Eiropas Socialie partneri (2002. gada) ir atzinusi informa-
cijas un profesionalas ievirzes nozimi darbaspéka kompe-
ten¢u un kvalifikaciju attistiba.

Atjaunojot Lisabonas Stratégiju 2005. gada, Eiropas
Padome lika uzsvaru uz cilvékkapitala optimizaciju, ipasi
izmantojot mazizglitibu, un pievérsot sevisku uzmanibu
karjeras atbalstam muza ilguma. Eiropas Parlamenta un
Padomes ieteikums ( 2006. gada 18. decembris ) par
pamatprasmém mizizglitiba atsaucas uz karjeras atbalstu
ka dalu no ,,maci$anas macities” spéjam.

Lisabonas Stratégijas 2008.-2010. gada cikla noslégums
ir sakritis ar ekonomikas lejupslidi, vérosot uzmanibu uz
krizes ekonomiskas un socialas ietekmes mazinasanu.

Tika izvirziti divi nakotnes meérki:

o Veiksmigak savienot elastibu ar drosibu, ar jauno
»elastdrosibas” koncepciju. 2007. gada elastdro-
$§iba kluva par ES nodarbinatibas politikas sttr-
akmeni darbaspéka piemérosanas spéju, attistibas
un nodarbinamibas veicina$anai, ar ipasu atsauci
uz muzizglitibu. Elastdrodibas politikas noltks
ir atbalstit iedzivotaju darba parejas, ka ari izcelt
Valsts nodarbinatibas agentiiru un socialo partneru
lomu $ada atbalsta snieg$ana, ka ari prasmju pie-
prasijuma apzina$ana un paredzéSana.

o lerosme ,Jaunam darbavietam paredzétas jaunas
iemanas” veiksmigakai profesionalo prasmju pie-
prasijuma prognozésanai. Kop$ 2007. gada, vai-
ruma Eiropas Komisijas ierosinato un Padomes
apstiprinato izglitibas un nodarbinatibas politikas
dokumentu var manit apzinu par nepiecieSamibu
péc veiksmigakam profesionalo prasmju progno-
zém un lielaku prasmju un darbavietu atbilstibu.
Karjeras atbalsta loma tiek pasvitrota: palidzét

darba meklétajiem apzinaties tas kompetences, kas
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ir nepiecie$amas, lai parietu uz nozarém, kuras

pastav prasmju trikums.

Darba un prasmju iniciativa, ipasi pievér§ot uzmanibu
jaunie$iem, kas tika aizsakta 2008. gada uzsver, ka neat-
bilstiba starp piedavajumu un pieprasijumu darba tirga
ir viens no galvenajiem jauniesu bezdarba faktoriem un
izce] karjeras atbalsta nozimigo lomu $aja konteksta, ipasi
attieciba uz pareju no formalas izglitibas uz darba tirgu.

Ekspertu darba grupas zinojums par ierosmi ,,Jaunam
darbavietam paredzétas jaunas iemanas” (2010. gada),
pasvitroja pareizo prasmju triikumu Eiropa un secinaja,
ka ,personu prasmju portfela uzlabosana, pielago$ana
un paplasinasana’, kas cilvékus ,,parvérs§ no darba meklé-
tajiem uz darba veidotajiem” un ,,padara spéjigus izdarit
gudrakas izvéles” ir janosprauz par nakotnes mérkiem.

»Eiropa 2020” ir Lisabonas Stratégijas péctece, kura
vienu no galvenajam komponentém veido Stratégiska
sistéma Eiropas sadarbibai izglitibas un apmacibas joma
("ET 20207). ET 2020 karjeras atbalsts tiek skaidri ieklauts
pirmaja stratégiskaja merki (,Muzizglitibu un mobilitati
padarit par realitati”), ka ari uz to tiek netiesi noradits vél
trijos citos mérkos. Karjeras atbalstam ir ipasi nozimiga
loma Eiropas 2020 mérku sasnieg$ana, proti izglitibas
priekslaicigi pametuso ipatsvara samazinasana lidz 10%,
un 40% jaunas paaudzes parstavju nodrosinasana ar aug-
stako izglitibu, ka arl pasakumu veiks$ana, lai uzlabotu
jauniesu ieklausanos darba tirgi un pieauguso izglitibu.
Karjeras atbalstam muza ilguma bus batiska nozime
neformalas un neoficialas maci$anas atzi$anas veicina-
$ana, profesionalas izglitibas pievilcibas nostiprinagana
un iedzivotaju parkvalifikacijas profesionalas pilnveides
atbalsti$ana visa muza garuma.

Nakamaja EMKAPT darbibas posma paredzéts Eiro-
pas 2020 kopigo iniciativu un jo ipasi ET 2020 program-
mas ietvaros izveidot cieSas saiknes ar ES nozaru politikas
attistibu vismaz se$as jomas: skolas, profesionala izglitiba,
augstaka izglitiba, pieauguso izglitiba, nodarbinatiba un

sociala ieklau$ana.

TDG1
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ES finansétie projekti:
mijiedarbiba un sasaiste ar politiku

(TDG2)

Pastav stingri un plasi atziti uzskati, ka ES finanséto Tematiska darba grupa nr.2 ir izskatijusi plasu projektu

projektu pozitivos rezultitus un to ietekmi ievérojami  gammu, kas skar $o jautdgjumu loku. Veiktds analizes

uzlabotu: gaisma, ta piedava Cetrus ieteikumu blokus, kas adreséti

dazadam meérkauditorijam ar aicinajumu tos apsveért.

o Projektu dublé$anas mazinasana. Pirmais ieteikumu bloks adreséts projektu pasatitajiem,

o Stingraka sasaiste ar politiku. gan ES limeni (Eiropas Komisiju un tas izpildagentiiras)

o Projekta ilgtermina iedarbibas nodro$inasana péc  gan nacionalaja liment:

projekta finanséjuma perioda nosléguma.

Lidz ar to, arvien lielaku nozimi pieskir papildu vér-
tibas iegiSanai no $adiem projektiem izmantojot divas

galvenas metodes: .

o Panakot mijiedarbibu ar citiem radniecigiem pro-
jektiem.

o Pievérdot lielaku uzmanibu rezultatu ieviesanai: t.i.
censoties panakt izmainas politika un praksé, bals- .
toties uz projekta darbu vél papildus tradicionalajai
informacijas izplati$anai par projektu un ta rezulta-
tiem. Sada pieeja pieskir mérktiecibu informacijas .

izplatisanai.
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Projektu pasutitajiem vajadzétu censties izveidot
efektivu atlases kartibu, kas novér$ projektu dub-
lésanos.

Lai novérstu ,ritenu izgudro$anu no jauna’, pro-
jektu koordinatoriem (iesniedzéjiem) japieprasa
pieradit, ka vini ir pazistami ar agrakiem radnie-
cigiem projektiem, ka ari uzradit kada veida vini
grasas papildinat o projektu pieredzi.

Vinus ari vajadzétu rosinat paradit, kada veida
saikne ar attiecigo plano$anas politiku ir ieklauta
projekta metodologija.

Saikném ar politiku vajadzétu, kur vien iespéjams,
but tiesa saskaré ar 2008. gada Rezolacijas ¢etram

prioritatém.



ES finansétie projekti: mijiedarbiba un sasaiste ar politiku (TDG2)

o Prieksroka ir jadod projektiem, kuri apmierina datubazi par muzilga karjeras atbalsta politiku un
$adas prasibas. praksi.

o Janodro$ina projektu rakstitaji ar atbalstu, tai skaita o Veiksmigus projektus (labas prakses piemérus)
ar labas prakses piemériem (pieméram ar datubazi ieteiktu politikas veidotajiem, iesaistitajam instan-
vai rokasgramatu). cém un citiem interesentiem, izmantojot naciona-

los karjeras atbalsta forumus, kur tadi pastav, ka ari

Otrais ieteikumu bloks ir paredzéts nacionalajiem eksistéjosos Euroguidance sazinas lidzeklus (majas

forumiem (kur tadi pastav): lapas, konferences, publikacijas), vai arl jaunus
lidzeklus.

o Nacionalajiem forumiem jauzpemas aktiva loma o lesaistities plasi parstavéta pardomu procesa, lai
projektu sasaistiSana ar valsts politiku un priori- ierosinatu risinajumus projektu rezultatu ietekmes
tatém. saglabasanai péc projekta darbibas perioda nosleé-

o Atbilstosos gadijumos tas varétu nozimét ari attie- guma.

cigo ministriju rosinasanu uz nacionala lidzfi-

nanséjuma nodrosinasanu tiem projektiem, kuri Pédéjais ieteikumu bloks tiek adreséts tiem, kuri atbild
saskan ar valsts prioritatém. par projektu vadibu:
o Tiem ari jauznemas aktiva loma starp-projektu mij-
iedarbibas veicinasana. o Projektu koordinatoriem vajadzétu iesaistit attie-
cigu instancu parstavjus ne tikai projekta konkursa
Tresais ieteikumu bloks adreséts Euroguidance centru laika, bet ari projekta isteno$ana.
tiklam. Saprotams, ka $o centru veidoli un uzdevumi o Uzmaniba japievér$ mijiedarbibai ar citiem projek-
atskiras no valsts uz valsti. Tomér, ir ieteicams Eurogui- tiem ne tikai pieteikumu sastadot, bet visa projekta
dance centriem cie$i sadarboties ar EMKAPT lai: darbibas laika. Tai skaita japievérsas iespéjai darbo-
ties projektu kopas, t.i. izveidot formalu sadarbibu
o Uzturétu datubazi ar informaciju par nacionalajiem starp projektiem par radniecigam témam.
karjeras atbalsta projektiem (ari ESF finansétajiem o Tapat arl jautdjumi par projekta rezultatu izplati-
projektiem) un ari par tiem starptautiskajiem pro- $anu un ievie$anu butu jarisina ne tikai projekta
jektiem, kuros vinu valsts parstavji lidzdarbojas ka nosléguma, bet ari visa projekta garuma, attiecigi
partneri. Sadai informacija vajadzétu veidot kopigu iesaistot ieinteresétas puses $aja procesa.
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EMKAPT darba izvertéjums

Pirms un péc katras lielas EMKAPT sanaksmes dalib-
niekus aicinaja izvértét a) ka norisinas darbs un b) kada
ietekme ir panakta valsts (un Eiropas) méroga. Izvérte-

jums skara $adus aspektus:

Komunikacija (process)

Organizatoriskie jautajumi un vadiba/koordinacija
(process)

Savstarpéja sadarbiba (process)

Visparéjie iznakumi (rezultati)

Iznakumi un to ietekme nacionalaja limeni (rezul-

tati).

Izvértéjuma rezultati tika izmantoti ka atgriezeniska
saite, lai planotu turpmakos pasakumus. Turklat, valstu
delegacijas tie$saistes rezima aizpildija apkopojoso izvér-
téSanas aptauju 2010. gada maija.

Visuma dalibnieki bija loti apmierinati ar tikla komuni-
kaciju procesiem. Vini uzskatija, ka uzdevumu un darba
metozu skaidriba, ka ari vadiba 2009.-2010. gada darba
programma bija laba. Terminu ievérosana un finansu
noteikumi bija uzlabojami. Vairums dalibnieku bija ipasi
apmierinati ar iespé&ju piedalities tikla pasakumos, ka ari

ar lidztiesibas un cienas principiem, kas valda starp tikla
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biedriem. Iznakumi tika uzskatiti par atbilstodiem kopigi
pienemtajai darba programmai.

Saskana ar Atvértas koordinacijas metodes principiem,
dalibvalstis ir varéjusas izmantot EMKAPT iznakumus
saskana ar savam ieks$éjam prioritatém. Vairakas dalib-
valstis tulkoja un izplatija EMKAPT pieredzes apmai-
nas nosléguma zinojumus un ar tam saistitos materialus,
lai tie butu izmantojami valsts méroga. Nakotné pastav
iespéja vairakam valstim, kuras izmanto vienu valodu
dalit tulko$anas izmaksas.

EMKAPT Kkatalizatora loma bija ipasi novérojama
nacionalajos seminaros, kas tika organizéti kopsakariba
ar tikla plenarsédém vai prioritaro darba grupu pieredzes
apmainas vizitém. Sadi pasakumi nodrosinaja iespé&ju
politikas veidotajiem un citu iesaistito instancu parstav-
jiem aktualizét zina$anas par attistibu starptautiskaja
plaksné, ka ari Java uznemosajam valstim izradit savas
valsts politiku un praksi.

Vairakas valstis bija ari citi EMKAPT katalizatora efekta
apliecinajumi. Pieredzes apmaina iedvesmoja jaunu
pakalpojumu un iniciativu attistibu. Jo ipasi EMKAPT
pastavésana vairakas valstis bija ietekmigs stimuls nacio-

nalo forumu vai citu koordinacijas mehanismu izveidei.



Nakamais darba periods

EMKAPT darba programmas nakamais céliens (2011.-
2012.) tiks izveidots, par pamatu pemot pasreizéja
darba pieredzi un attistibu, ka ar1 ievieSot uzlabojumus
EMKAPT tikla iek$éja darbiba. Meérki tiks precizeéti, vie-
nojoties ar Eiropas Komisiju par turpmako finanséjumu,
tomér $obrid tiek paredzéts pievérst uzmanibu $adiem

jautajumiem:

o Paplaginat visu dalibvalstu lidzdalibu cetru priori-
taro jomu attistiba.

o Panakt lielaku informétibu valsts méroga par
EMKAPT uzkratam zina$anam un pieredzi Cetras
prioritarajas jomas.

o Padzilinat darbu pie ¢etram prioritaittm nodro-
§inot papildus pieredzes apmainas iespéjas, Ipasi
paturot prata nacionalos un ES meérkus katrai no
prioritatém.

o Nostiprinat saikni un saskarni starp EMKAPT
darbibu un ES politikas veidotajiem skolu, profe-

sionalas izglitibas, augstakas izglitibas, pieauguso
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izglitibas nodarbinatibas un socialas ieklausanas
jautajumos.

o Nodrog$inat valsts politikas veidotajus, sistému
attistitajus un iesaistito instan¢u parstavjus ar kon-
krétu atbalstu nacionala un ES méroga politikas
veido$anas darba vecinasanai.

o Paplasinat EMKAPT darba izplatisanu.

o Nostiprinat EMKAPT saites ar attiecigam starptau-

tiskam organizacijam, pieméram, OECD.

Nozimigs uzdevums bis darbibas instrumentu vai
kopéju projektu izveide konkrétu politisko mérku iste-
nosanas atbalstam. Tai skaita 2004. gada OECD/ES Poli-
tikas veidotaju rokasgramatas aktualizé$ana, balstoties uz
Eiropas vienoto uzzinas materialu elementiem. Eksperi-
mentalos noltukos, jaunos uzzinas materialus vajadzétu
izplatit vispirms ierobezota valstu skaita tur, kur pastav
interese karjeras atbalsta sisttmu paklaut visaptverosai

revizijai, balstoties uz pieredzes apmainas metodém.



1. Pielikums

EMKAPT dalibvalstu delegaciju un kontaktpunktu sastavs 2009.-2010. gada

Austrija
Kipra
Cehija
Danija
Igaunija
Somija
Francija
Vacija
Griekija
Ungarija
Islande
Italija
Latvija
Lietuva
Luksemburga
Malta
Norvégija
Polija
Portugale
Slovakija
Slovénija
Spanija
Zviedrija
Niderlande
Turcija
Lielbritanija

Belgija (novérotajs)

Bulgarija (novérotajs)

Trija (novérotajs)

Rumanija (noveérotajs)
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2. Pielikums

EMKAPT dalibvalstu loma EMKAPT aktivitatées 2009.-2010. gada*

Austrija
Kipra
Cehija
Danija
Igaunija
Somija
Francija
Vacija
Griekija
Ungarija
Islande
Italija
Latvija
Lietuva
Luksemburga
Malta
Norvégija
Polija
Portugale
Slovakija
Slovénija
Spanija
Zviedrija
Niderlande
Turcija
Lielbritanija
Belgija (novérotajs)
Bulgarija
(noveérotajs)
Trija (novérotajs)
Rumanija
(novérotajs)

1.PDG
KVP

x, VV, PV

X, PV

X, PA

2.PDG
Pieejamiba

x, WV, PV

x, VV, PA

X, PV

3.PDG
Sadarbiba

x, VV
x, VK

x, VWV

X, PV

X, PV

4.PDG
Kvalitate

X, VV
X, PA
X, PV

X, PV

TDG1
Politikas
analize

x, DG

x, DG

TDG2
Projektu
mijiedarbiba

x, DG

x, DG

x, DG

x, VV

EMKAPT
Vadibas
komitejas
sanaksmes

VK
VK

VK

VK

VK

VK
VK

VK

EMKAPT
Plenarsédes

PS

PS

PS

PS

4

organizésana, VK = Vadibas komitejas sanaksmes organizéSana, PS = Plenarsédes organizé3ana, x = daliba pasakuma
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VV = vadosa valsts, PV = Pieredzes apmainas vizites organizésana, PA = Pieredzes analizes sanaksmes organizésana, DG = Darba grupas sanaksmes




EMKAPT palidz Eiropas Savienibas (ES) dalibvalstim un Eiropas Komisijai izveidot Eiropas méroga
sadarbibu mazilga karjeras atbalsta joma gan izglitibas, gan nodarbinatibas sektoros. Ta mérkis ir
veicinat sadarbibu dalibvalstu limeni un 1stenot ES Muzilga karjeras atbalsta rezolicijas (2004.,
2008.g) nosauktas prioritates. Tiklu ir izveidojusas ES dalibvalstis, un Eiropas Komisija tam sniedz
atbalstu Mazizglitibas programmas ietvaros.

PARSKATA UZDEVUMS ir sniegt informaciju par Eiropas Mazilga karjeras atbalsta tikla galvenajiem darba
rezultatiem 2009.-2010. gada ka Eiropas, ta nacionala limena attiecigo nozaru politikas veidotajiem un
ieintereséto pusu parstavjiem.

EMKAPT pastavésana norada uz nozimigu attistibu Eiropas nacionala méroga muzilga karjeras atbalsta
politikas izveidé. Paglaik EMKAPT sastava ietilpst 26 dalibvalstis (AT, CY, CZ, DE, DK, EE, EL, ES, FI,
FR, HU, IS, IT, LV, LT, LU, MT, NL, NO, PL, PT, SE, SK, SI, TR, UK) un vél Cetras valstis piedalas
novérotaja statusa (BE, BG, IE, RO). Tikla dalibvalstis nozimé parstavjus, kurus vélams iecelt ka no
valstiskajam, ta no nevalstiskajam instancém. Ka tikls, kura darbibu virza pasas dalibvalstis, tas ari
atspogulo novatorisku ES atveértas koordinacijas metodes formu.

Valstis atzist, ka lidzdaliba tikla ir paplasinajusi uzskatus par kopigo izaicinajumu iesp&jamajiem
risindgjumiem, ka ari pavérusi jaunu perspektivu un sniegusi jaunu izpratni par savu nacionalo karjeras
atbalsta sisttmu. Konkréti jautajumi, kuros tiek saskatits progress, ir $adi:

o atbalsts pakalpojumu uzlabotai koordiné$anai (paslaik visas 30 valstis ir vai nu izveidojusas, vai
nupat veido karjeras atbalsta nacionalo padomi vai lidzigu sadarbibas mehanismu);

o rasta kopiga izpratne par karjeras vadibas prasmém;

» noveértétas jauno tehnologiju iespéjas paplasinat karjeras atbalsta pakalpojumu pieejamibu,
papildinot klatienes konsultacijas ar telefoniskajiem vai interneta sniegtiem interaktiviem
pakalpojumiem;

 izpratne par kvalitativu un kvantitativu datu nepieciesamibu, lai veidotu kvalitates
nodro$indgjumam nepiecie$amos raditajus.
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