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1. IEVADS

Pédéjos gados Latvija strauji audzis arvalstu studentu skaits, un Latvija kluvusi par iecienitu gala-
meérki arvalstu studentiem. Ja 2014. gada arvalstu studentu skaits Latvija bija 5293 studenti un 6%
no studentu kopskaita, tad 2018. gada — jau 9797 studenti (jeb 12% no studéjoSo kopskaita
80 357). No tiem arvalstu studentu Tpatsvars, kas Latvija ieradas studeét, lai iegGtu gradu, bija 8380
jeb 10%, savukart 1417 studentu jeb 2% ieradas Tslaicigaja mobilitaté jeb Erasmus+ mobilitaté."

Pieaugot arvalstu studentu skaitam Latvija, ir svarigi ilgtermina rapéties par valsts reputaciju un
Latvijas augstakas izglitibas t€lu un konkurétspéju. Lai novérstu riskus, kas negativi ietekmé un
var ietekmét ne tikai arvalstu studentu pieredzi Latvija, bet arT valsts kop€&jo reputaciju, 2017. gada
Izglitibas un zinatnes ministrija (IZM) izstradaja nosacijumus labajai praksei arvalstu studéjoso
piesaisté un studiju nodroSinasana, paredzot izglitibas kvalitati ka galveno labas prakses principu.
VienoSanas projektu 1ZM izstradaja sadarbiba ar augstakaja izglitiba un augstakas izglitibas
eksporta iesaistitajiem sadarbibas partneriem un citam ministrijam, nodrosinot visu iesaistito pusu
saskanotu ricibu. Labas prakses vieno$anas 2020. gada noslégta ar 18 Latvijas augstskolam.?

Tikai tam augstakas izglitibas iestadem, kas parakstijusas vienoSanos un to ievéro, turpmak tiek
nodroSinata iespéja piedalities par valsts budzeta lidzekliem organizétajos izglitibas eksporta
veicinaSanas pasakumos, tostarp arvalstu vizités, ka ari izstadés, marketinga pasakumos un citas
aktivitatés aréjo tirgu apguvé, ko Tsteno Valsts izglitibas attistibas agentiras parzina esosa valsts
iniciativa Study in Latvia.

Study in Latvia prioritaro darbibas virzienu skaitd noteikts atbalsts kvalitativu starptautisko
studentu piesaistei, ka arT atbalsts sekmiga un kvalitativa starptautisko studentu studiju procesa
(student experience) norisei. ST mérka sasniegSanai tika identificéta nepiecieSamiba periodiski
izvertét Latvijas augstakas izglitibas eksporta stipras un vajas puses, analiz€jot arvalstu studentu
atgriezenisko saiti un apmierinatibu ar studiju pieredzi Latvijas augstskolas, ka ari salidzinat 3o
arvalstu pieredzi ar starptautiskajiem raditajiem. Nemot véra citu valstu Study in kontaktpunktu
pieredzi un labo praksi, 2019. gada tika pienemts [émums pirmo reizi valsts [iment piedalities
Starptautiska studentu barometra aptauja (turpmak - ISB aptauja) - lielakaja globalaja pétijuma
par studentu apmierinatibu. To kop$ 2005. gada visa pasaulé veic uznémums /-graduate, kas
izstradajis savu metodologiju datu salidzinaSanai (benchmarking) ar starptautiskajiem raditajiem.

ISB ir starptautiska arvalstu studentu aptauja, kura tiek veikta kops 2005.gada ar mérki noteikt
arvalstu studentu uzskatus un vertéjumu par aspektiem, kas saistiti ar studiju izveli un
studiju pieredzi dazadas augstakas izglitibas iestadés, un iegit salidzinoSo analizi
(benchmarking) ar starptautiskajiem raditajiem. Kop$ aptaujas pirmsakumiem kopuma S$aja
aptauja piedalijusies vairak neka 3 miljoni arvalstu studentu. Kopuma barometra aptauja, kas
notika 2018. un 2019. gada, visa pasaulé piedalijas 179 950 arvalstu studenti no 215 augstskolam
un 19 pasaules valstim, taja skaitd no devindm Eiropas valstim — Vacijas, Somijas, Igaunijas,
Latvijas, Lielbritanijas, Niderlandes, Zviedrijas, Irijas un Italijas.

Latvija ISB aptauja tika 1stenota 17 Latvijas augstakas izglitibas iestadés (turpmak — All), kas 2019.
gada beigas bija noslegusas vienoSanos par labas prakses ievéroSanu arvalstu studentu
piesaisté?, kas ir arT primarie Study in Latvia sadarbibas partneri.

1 Sikaka statistika IZM majaslapa $eit: https://www.izm.gov.Iv/Iv/publikacijas-un-statistika/statistika-par-
izglitibu/statistika-par-augstako-izglitibu

2 Sikaka informacija par Latvijas augstskolam, kas parakstijusas vieno3anos: https://www.izm.gov.Iv/Iv/publikacijas-un-
statistika/statistika-par-izglitibu/statistika-par-augstako-izglitibu

3 Augstskolu saraksts, kas piedalijas aptauja, pieejams pie metodologijas apraksta.
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1.1. Terminu skaidrojums

Saja zinojuma izmantoti Starptautiska studentu barometra aptauja lietotie termini un klasifikacija.
Zemak tie tiek skaidroti atbilstosi Latvijas augstakas izglitibas sistéma izmantotajiem jédzieniem.

Studiju tips:

v

v

v

Klatienes grada studijas — studijas grada iegisanai noteikta studiju pakapé, izmantojot
klatienes izglitibas iegiSanas formu;

Studentu apmaina/Erasmus+ - noteikts studiju periods, kas tiek Tstenots citas valsts
augstakas izglitibas iestadé Erasmus+ vai citas Tslaicigds mobilitates programmas
ietvaros;

Cits — cits studiju tips, iznemot klatienes grada studijas vai Tslaicigas mobilitates studijas.

Studiju Iimenis:

v

v
v

Bakalaura studijas (BA) — bakalaura limena studijas (t.sk. akadémiskas un
profesionalas);

Magistra studijas (MA) — magistra [fmena studijas (t.sk. akadémiskas un profesionalas);
Doktorantura/pécdoktorantira/pétnieciba (PhD, Dr.) — studijas, kuru nosléguma tiek
iegUts doktora grads; pécdoktorantlras pétnieciba; citas pétniecibas programmas;

Sagatavosanas kurss (FC) — studiju kurss, kas sniedz iespéju sagatavoties uznemsanai
grada studijas;

Cits (non-degree/other)— citas augstakas izghtibas studijas, t.sk. “gara cikla”
profesionalas augstakas izglitibas programmas medicina, zobarstnieciba un veterinarija.

Studiju _nozares/jomas — studiju nozares/jomas Starptautiskd studentu barometra aptauja tiek

klasificétas péc JACS sistémas (Joint Academic Coding System).

ISB aptaujas dalibaugstskolas:

BA Banku augstskola LU Latvijas Universitate

Turiba Biznesa augstskola Turiba RTA Rézeknes Tehnologiju akadémija

RISEBA Biznesa, makslas un tehnologiju REA Rigas Ekonomikas augstskola
augstskola RISEBA

DU Daugavpils Universitate RSU Rigas Stradina universitate

JVLMA  Jazepa Vitola Latvijas Muzikas RTU Rigas Tehniska universitate
akadémija

LJA Latvijas Juras akadémija TSI Transporta un sakaru instittts

LKA Latvijas Kultiras akadémija VeA Ventspils Augstskola

LLU Latvijas Lauksaimniecibas universitate ViA Vidzemes Augstskola

LMA Latvijas Makslas akadémija
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1.2. Metodologijas apraksts

ISB aptauja ir interneta veikta aptauja, kura tiek 1stenota divas reizes gada - pasaules ziemelu
puslodé un dienvidu puslodé. Latvija ISB aptauja tika 1stenota 2019. gada novembri un decembrr.
Katra aptaujas dalibaugstskola sanéma aptaujas saiti, kura tika izsutita dalibaugstskolas arvalstu
studentiem. Aptaujas saites izsutiSanu un atgadinajumu izsGtiSanu koordin€ja katras
dalibaugstskolas starptautiskais koordinators. Kopuma ISB aptauja Latvija piedalijas 1339 arvalstu
studenti, kas ir vidé&ji 21% no tiem, kas tika aicinati piedalities aptauja (Itdzdaltbas aptauja raditajs
vidéji pasaulé bija 22%).

Informéacija par pétijumu Latvija:

Aptaujas metode: Interneta aptauja (CAWI)

Aptaujas veikSanas laiks: 2019.gada novembris-decembris

Aptaujas dalibnieku skaits: 1339 respondenti

Augstako izglitibas iestazu skaits, kuras 17, kas ar 1IZM 2019. gada bija noslégusas

piedalijas aptauja vieno$anos par labas prakses ievéroSanu
arvalstu studentu piesaisté

Atbildetiba: 21%

ISB aptaujas daltbaugstskolu saraksts un daltbnieku skaits:

Nr Izglttibas iestades nosaukums Respoqdentu Nr Izglitibas iestades nosaukums Respoqdentu
skaits skaits
Rigas Stradina universitate 418 10 | Ventspils Augstskola 30

2 | Rigas Tehniska universitate 216 11 | Banku augstskola 29
Biznesa augstskola Turiba 168 12 | Latvijas Makslas akadémija 24

4 | Latvijas Universitate 132 13 | Jazepa Vitola Latvijas Mozikas 24

akadémija

5 | Latviias Lauksaimniecibas 109 14 | Daugavpils Universitate 16
universitate
Biznesa, makslas un tehnologiju o _ -

6 augstskola RISEBA 40 15 | Latvijas Kultiras akadémija 16
Rigas Ekonomikas augstskola 37 16 | Latvijas Juras akadémija 10
Rézeknes Tehnologiju akadémija 34 17 | Vidzemes Augstskola 5
Transporta un sakaru instittts 31

Aptauja tika izmantota vienota anketa, kas nodroSina datu salidzinamibu ar starptautiskajiem
(pieméram, Eiropas un pasaules) raditajiem. Anketa bija ieklauti dazada tipa jautajumi (slégti, daléji
atverti, atverti). Atvértie jautajumi netika kodéti, bet Saja materiala citatu forma tika izmantoti pilnie
atbilzu teksti, saglabajot originalo rakstibu.

Aptaujas jautajumi skara Sadus ar studiju izveli un studiju procesa nodroSinaSanu saistitus
aspektus:

v' Kopéja apmierinatiba (apmierinatiba ar pieredzi izglitibas iestadé, gataviba iestadi ieteikt
gimenei vai draugam);

v' Galameérka izvéle (dazadu studiju vietas izvéles faktoru svarigums, I[émuma ietekmétaji,
tabulu vai reitingu ietekme uz studiju vietas izvéli, izvéle starp dazadam valstim, izglitibas
iestadem u.c.) un pieteikSanas (pieteik8anas veids, atbildes gaididanas laiks, vizas
karto$ana, agentu darba vértéjums u.c.);
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v leraSanas un uznemsana (orientéSanas programmas izmantoSana un vért&jums,
apmierinatiba ar dazadiem ieraSanas aspektiem (ierasanas valsti, izglitibas iestade,
bankas konta atvérSana, draugu atraSana wu.c.), vértéjums attieksmei pret
ES/starptautiskajiem studentiem u.c.);

v' Studiju process (apmierinatiba ar macibu pieredzi kopuma un ar dazadiem macibu
aspektiem (macibu kvalitati un organizaciju, ar akadémisko personalu, vértéjuma sistému,
pétniecibu, macibu nodrosinajumu (telpas, tehnologijas)), vértéjums studentu iesaistisanas
iespéjam u.c.);

v Dzivosana un dzives apstakli (kopéja apmierinatiba ar dzivoSanu, ka arT apmierinatiba
ar atseviSkiem dzives apstaklu aspektiem (majokla kvalitate un izmaksas, dzivoSanas
izmaksas, finansu atbalsta pieejamiba, draugu atrasana, telpas sportam un socializacijai,
droSibas sajita, transporta iespéjas, izgltibas iestades €ku dizains, kvalitate, aréja vide
u.c.));

v Pieejamais atbalsts (apmierinatiba ar atbalstu starptautiskajiem studentiem,
konsultacijam, IT un sistéemas atbalstu, bibliotéku, veselibas apripi, atbalstu saistiba ar
majokli, atbalstu karjeras, darba jautajumos u.c.);

v" Nakotnes plani (gataviba ieteikt izglitibas iestadi citiem, vélamais atbalsts nodarbinatibai,
studiju un nodarbinatibas plani péc studijam u.c.).

Aptaujas atskaites sagatavo3anas ietvaros tika veikta analize par Latvijas augstakas izglitibas
iestdazu arvalstu studentu apmierinatibu un salidzino$a analize (benchmarking) ar
starptautiskajiem raditajiem, t.sk.:
v Kopégjas situacijas analize visas Latvijas aptauja ieklautajas augstakas izglitibas iestadés?,
atseviski analizéjot ar studentus, kas studé grada iegtSanai un kas studé 1sajas mobilitates
programmas (pieméram, Erasmus+);

v" Studentu atbilzu salidzinajums péc studiju lTmena (bakalaura, magistra studiju Tmeni);

v' Eiropas un Latvijas aptaujas rezultdtu salidzindjums ar starptautiskajiem raditajiem
(benchmarking);

v lgaunijas un Latvijas aptaujas rezultatu salidzinajums.

Jaatzime, ka analitiskaja materiala atainots gan aptaujas rezultatu sadalijums, kas iegits
apkopojot visu Latvija aptaujato arvalstu studentu atbildes (t.sk. to studentu, kuri uz konkréto
jautdjumu sniedza nenoteiktu atbildi (piem., “nezinu”), vai vispar uz to neatbildgja), gan ari
parrékinati dati, izmantojot tikai konkrétu vértéjumu snieguso atbildes. Lai veiktu salidzinajumu
ar vidéjiem raditajiem pasaulé, Eiropa, Igaunijas datiem, ka ari analizétu Latvija studéjoso
arvalstu studentu atbildes atkariba no vinu studiju limena, izglitibas iestades un studiju tipa
izmantotas tikai konkrétu vertéjumu snieguso atbildes.

Grafikos nav ieklauti dati par atbildém, kuras sniegusi mazak par 10 respondentiem.

Janem véra, ka materiala apkopotie dati atspoguloti, nenoradot decimaldalas, I1dz ar to atseviskos
gadijumos noapaloSanas rezultata ari vienatbildes jautdjumu gadijumos atbilzu kopsumma var
parsniegt 100%.

4 Atseviski analizéti un grafikos tika ieklauti dati par augstskolam, no kuram pétijuma piedalijas vismaz 40 arvalstu studentu. Dati par
augstskolam, no kuram piedalijas vismaz 10 respondentu, pieejami pielikuma.
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1.3. Kopéjais aptauja iesaistito studentu raksturojums

Vairakums, proti, 70% respondentu, kas piedalijas aptauja, bija studenti, kas studé pilna laika
studijas grada iegiSanai. Savukart 19% respondentu bija Erasmus+ vai citu apmainas programmu
studenti, bet 11% respondentu atziméja, ka vinu studiju tips ir “cits”.

No visiem studentiem, kuri piedalijas aptauja, 50% bija bakalaura limena studenti un 38% -
magistra lmena studenti.

Jautati, kura studiju gada vini paslaik studé, 31% atbild&ja, ka viniem ir pirma gada vai viena gada
studijas, 26% - ka viniem ir pédé&jais/ noslédzoSais gads, bet 41% - ka cits gads. V&l 1% mingja,
ka studeé Tsaja kursa (mazak par gadu).

Raksturojot respondentu sadalijumu péc studiju nozares/jomas, jasecina, ka 34% noradija, ka
studé medicinu vai zobarstniecibu, 24% - uznéméjdarbibu un administréSanu, savukart 10% ir
inZenierzinatnu studenti. Citas nozares noradija ne vairak ka 5% respondentu.

Ja analizé aptaujas dalibniekus péc vinu valstspiederibas, tad vérojams, ka 21% ir Indijas pilsoni,
19% - Vacijas pilsoni, 6% - Somijas pilsoni, savukart 6% - Uzbekistanas pilsoni. Citu valstu
pilsontbas noradija ne vairak ka 4% studentu.

Lagti noradtt, ka vini finansé savas studijas, 49% atbildéja, ka studijas finansé gimene, bet 26% -
ka sedz studiju maksu no pasu lidzekliem, 12% studiju maksas segSanai ir aizdevums, 11% -
stipendija vai grants, 8% - valdibas vai valsts finanséjums, bet 8% Iidzeklus nem no saviem
ienakumiem no nodarbinatibas studiju laika. Citi finanséjuma avoti minéti retak.
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1.3. Kopéjais aptauja iesaistito studentu raksturojums

Studiju tips
"Kas no Siem vislabak raksturo to, ka Jas studéjat? Jasu paSreizéjais studiju tips:"

Studentu apmaina/Erasmus+
19%

Klatienes grada studijas

70% Cits

1%

Baze: visi respondenti, n=1339
Studiju pakape
"Kada ir Jusu pasreizéja studiju pakape ?"

Sagatavo$anas kurss
1%

Bakalaura studijas (g:;s
50% °
Doktorantdra/ pécdoktorantara/
pétnieciba
8%
Magistra studijas
~ - ) 38%
Baze: visi respondenti, n=1339
Studiju gads
"Cik talu Jds esat savas studijas?"”
Cits gads
41%'
Pédgjais/noslédzosais
gads
26%
Pirma gada vai viena
gada studijas Isais kurss (mazak par
31% 1 gadu)

2%
Baze: visi respondenti, n=1339
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Studiju nozare

"Kada ir Jusu galvena studiju joma/nozare?"

% Medicina un zobarstnieciba
Uznémeéjdarbiba un administréSana

InZenierzinatnes

Tdrisms un viesmiliba

Socialas zinatnes (t.sk. ekonomika, politika)

Maksla un dizains (t.sk. skatuves maksla, miazika)
Veterinarija, lauksaimnieciba un ar to saistitas studijas
Matematika un datorzinatnes

Tehnologijas

Izgltiba

Eiropas valodas, literatlra un ar to saistitas studijas
Komunikaciju zinatnes (t.sk. mediju studijas, Zurnalistika)
Lingvistika, klasiskas valodas un saistitas studijas

Arhitektdra, bavnieciba un planoSana

Ar medicinu saistitas studijas (t.sk. farmacija, maszinibas,
optometrija)
Austrumu, Azijas, Afrikas, Amerikas un Australijas valodas, literatira
un ar tam saistitas studijas

Fizikalas zinatnes (t.sk. geografija)

Jurisprudence

Biologijas zinatnes (t.sk. psihologija, sporta zinatne)
Véstures un filozofijas studijas (t.sk. arheologija, teologija)
Multidisciplinaras studijas

Cits

10

24

34

Baze: visi respondenti, n=1339 0

Parstaveéta studiju nozare atkariba no studiju pakapes

‘ MinéSanas biezums (%) ‘

Bakalaura
studijas
(n=668)

20

Magistra
studijas
(n=508)

Medicina un zobarstnieciba

16

45

Uznémejdarbiba un administrédana

29

23

InZenierzinatnes

N
N

-
—_

Tdrisms un viesmiliba

Socialas zinatnes (t.sk. ekonomika, politika)

Maksla un dizains (t.sk. skatuves maksla, mazika)

Veterinarija, lauksaimnieciba un ar to saistitas studijas

Matematika un datorzinatnes
Tehnologijas

Izglttiba

=N =2NDNNWN

Eiropas valodas, literatdra un ar to saistitas studijas

0.2

Komunikaciju zinatnes (t.sk. mediju studijas, Zurnalistika)

0.4

Lingvistika, klasiskas valodas un saistitas studijas

NNMNNNDNDOWOOO ©

0.2

Bazes: visi respondenti

*Tabula apkopoti dati par tam studiju nozarém, kuras kada no studiju lTmena grupam min&jusi vismaz 2% aptaujato.

%

40
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Pilsoniba

"Kada ir Jusu pilsoniba, ka noradits Jdsu pas€ vai cita oficiala dokumentacija?"

Miné$anas biezums (%) ‘

Indija 21 Igaunija 1 Armeénija 0.1
Vacija 19 Moldova 1 Danija 0.1
Somija 6 Polija 1 Dienvidafrika 0.1
Uzbekistana 6 Belgija 1 Dienvidkoreja 0.1
Italija 4 Trija 1 Etiopija 0.1
Srilanka 4 Kazahstana 1 Griekija 0.1
Zviedrija 4 ASV 0.4 Hondurasa 0.1
Turcija 3 Banglade3a 0.4 Indonézija 0.1
Pakistana 2 Cehija 0.4 Japana 0.1
Norvégija 2 Egipte 0.4 Kenija 0.1
Portugale 2 Gruzija 0.4 Kirgizstana 0.1
Francija 2 Kamerina 0.4 Libija 0.1
Azerbaidzana 2 Nepala 0.4 Luksemburga 0.1
Krievija 2 Brazilija 0.3 Makedonija 0.1
Ukraina 2 Gana 0.3 Maroka 0.1
Spanija 2 Honkongas Tpasas 03 Nigérija 0.1
Izraéla 1 parvaldes apgabals ’ Palestina 0.1
Austrija 1 Kongo 0.3 Peru 0.1
Slovakija 1 Meksika 0.3 Rumanija 0.1
Apvienota Karaliste 1 Irana 0.2 Sanmarino 0.1
Kina 1 Kanada 0.2 Taivana 0.1
Lietuva 1 Malta 0.2 Taizeme 0.1
Niderlande 1 Sveice 0.2 Ungarija 0.1
Baltkrievija 1 Argentina 0.1 Vjetnama 0.1
Baze: visi respondenti, n=1339
Parstaveta studiju nozare atkariba no pilsonibas
. . Indija Vacija Somija  Uzbekistana Italija Srilanka Zviedrija

| Mingsanas biezums (%) | (n=2é2) (n=2£':7) (n=8411) (n=78) (n=5j1) (n=51) (n=50;
Medicina un zobarstnieciba 3 70 88 3 41 16 98
Uznéméjdarbiba un administréSana 42 10 1 40 14 24 2
InZenierzinatnes 27 2 0 6 0 31 0
Tdrisms un viesmiliba 7 | 0.4 0 30 2 14 0
So_c_iélés zinatnes (t.sk. ekonomika, 3 4 0 6 4 5 0
politika)
M?ksla urj @zams (t.sk. skatuves 0 1 0 0 12 0 0
maksla, mizika)
Veterln_ar_ua, Iau!fsalmnlemba un ar 1 7 8 0 0 0 0
to saistitas studijas
Matematika un datorzinatnes 4 1 0 5 0 0 0
Tehnologijas 4 0.4 0 0 2 4 0
Elrlopia_s valoqgs, literatdira un ar to 1 1 0 1 6 0 0
saistitas studijas
Korr]unilfécijy.zi.nétnes (t.sk. mediju 1 0.4 0 1 10 0 0
studijas, zurnalistika) »
qungftlka, k|"aSISkaS valodas un 0.4 0.4 0 1 4 0 0
saistitas studijas
Ar m_eqlcmL_J sgl_stltas studuasﬂ (t.sk. 0.4 0 0 0 2 0 0
farmacija, maszinibas, optometrija)
Austrumu, Azijas, Afrikas, Amerikas
un Australijas valodas, literatira un 0 0 0 0 2 0 0
ar tam saistitas studijas
Fizikalas zinatnes (t.sk. geografija) 0 1 0 0 0 2 0

Bazes: visi respondenti

*Tabula apkopoti dati par tam studiju nozarém, kuras kada no pilsonibas grupam miné&jusi vismaz 2% aptaujato.
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Studiju finanséjums
"Ka Jus finanséjat studijas?”
% Gimene
Pasa lidzekl|i (pieméram, uzkrajumi)
Aizdevums
Stipendija vai grants
Nodarbinatiba studiju laika
Valdibas/valsts finanséjums
Darba devéjs
Cita finansiala palidziba
Cits

Nav atbildes

Baze: visi respondenti, n=1339

11



Latvijas Starptautiska studentu barometra aptaujas rezultati | Kopsavilkums un secindjumi

2. KOPSAVILKUMS UN SECINAJUMI

Analizéjot 2019.gada nogalé veiktas ISB aptaujas datus®, jasecina, ka Latvija studéjosie arvalstu
studenti bijuSi kopuma kritiskak noskanoti neka vidéeji Eiropa un retdk gatavi rekomendét savu
augstskolu Latvija ka labu vietu studijam, tomér ir aspekti, kuros Latvija iegutie rezultati Tpasi
neatskiras no videjiem raditajiem Eiropa vai ir pat labaki.

Analizéjot kopéjo apmierinatibu ar studijam, jasecina, ka ta ir nedaudz zemaka (81%)
neka vidéji pasaulé (89%), Eiropa (87%) un arT Igaunija (88%).

Lielakas atSkiribas verojamas, vértéjot ieguvuma atbilstibu samaksatajam (Value for
money): ja vidéji pasaulé Sis raditajs bijis 80%, Eiropa — 84% un ar1 Igaunija — 84%, tad
Latvija tikai 67% uzskata, ka paSreizéjas studijas ir labs ieguvums par So maksu.

Daudz retak (64%) neka vidéji pasaulé (79%), Eiropa (79%) un art Igaunija (82%) arvalstu
studenti atbildéja, ka ieteiktu savu izglitibas iestadi tiem, kuri apsver iespéju taja
pieteikties. Japiebilst, ka arT Veicinataja indekss (Net Promoter Score) vidéji pasaulé bijis
+15, bet Latvija tas bijis negativs: -11.

Kritiskak noskanoti neka vidéji pasaulé (87%), Eiropa (85%) un ari Igaunija (86%) Latvija
studejosie bijusi, izvertéjot savu studiju pieredzi (78%).

To, ka ir apmierinati (happy) ar savu dzivi augstskola, Latvija studejo3ie noradijusi retak
(83%) neka videji Eiropa (90%), pasaulé (91%) un arT Igaunija (91%).

ArT atbalsta pasakumiem kopuma pétijuma dalibnieki Latvija retdk sniegusi pozitivu
verteéjumu (78%) neka videji Eiropa (85%), pasaulé (89%) un art Igaunija (88%).
Veérojams, ka ar augstskolas ieguldijumu, sagatavojot karjeras mérkiem, aptaujatie
studenti apmierinati retak bijusi arT citur (vidéji Eiropa: 64%, vidéji pasaulé: 66%, Igaunija:
61%), tomér jaatzime, ka Latvija pozitivu vertéjumu ir sniegusi mazak neka puse aptaujato
(49%).

Apmierinatibu ar ierasanas pieredzi Latvija aptaujatie paudusi tikpat biezi (87%) ka vidgji
Eiropa (87%) un nedaudz retak ka lgaunija (91%) un vidgji pasaulé (90%).

Savukart apmierinatiba ar dzivoSanas pieredzi Latvija bijusi pat nedaudz augstaka (85%)
neka videji Eiropa (83%) un tikai nedaudz zemaka neka Igaunija (88%) un vidéji pasaulé
(87%).

GALAMERKA IZVELE UN PIETEIKSANAS

Apkopojot pétijuma rezultatus par studiju vietas izveli ietekmeéjosajiem faktoriem, jasecina, ka:

Latvija studejoSajiem arvalstu studentiem vissvarigakais Skita ienakumu potencials no
ieglstama grada (95%, un tas bijis pat nozimigaks neka vidéji Eiropa (88%) un pasaulé
(91%));

otrs nozimigakais bija iegutas kvalifikacijas ietekme uz turpmako karjeru (94%, un tas bijis
nedaudz retak neka vidéji Eiropa (96%) un pasaulé (96%));

treSais svarigakais izvéles faktors bijis iestades reputacija (93%, vidéji Eiropa: 92%, vidgji
pasaulé: 94%).

5 8aja nodala apkopoti dati tikai par vértéjumu sniegusajiem studentiem (skatit piezimi nodala “Metodologija”).
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Raksturojot studiju vietas izvéles procesu, jaatzime, ka Latvija studejosie biezak (33%) neka vidgji
Eiropa (11%) noradija, ka to izdarit palidzéja izglitibas agents (vidéji pasaulé arT 33%), tomér
agenta/parstavniecibas biroja pakalpojumi Latvija vértéti mazak atzinigi (84%) neka vidéji Eiropa
(90%) un pasaulé (90%).

Atbildi uz pieteikumu no augstskolas Latvija studéjosSie gaidijusi Tsaku laiku (vidéji 40 dienas)
neka vidéji Eiropa (51 diena) un pasaulé (45 dienas). Ar gaidiSanas ilgumu Latvija studéjoSie
apmierinati bijusi biezak (87%) neka vidéji Eiropa (82%), pasaulé (82%) un arT lgaunija (86%).

Raksturojot pieteikSanas procesu, jauzsver, ka Latvija ieverojami retak (49%) pieteikSanas
notikusi tieSsaisté (vidéji Eiropa: 70%). Tiesa, videji pasaulé (48%) Sie raditaji bijusi dzigi ka
Latvija. Tas, iespéjams, saistits arT ar izglitibas agenta pakalpojumu izmantoSanu — Latvija vinu
starpnieciba atzita biezak (29%, pasaulé lidzigi — 30%) neka vidé&ji Eiropa (6%).

Raksturojot resursu izmantoSanu interneta, janorada gan, ka Latvija arT izvélétas augstskolas
timekla vietne par informacijas avotu, izvéloties izglitibas iestadi, izmantota retak (41%) neka vid&ji
Eiropa (50%).

IERASANAS UN UZNEMSANA

Ka jau minéts, savu ierasanas pieredzi Latvija studéjoSie vertéjusi aptuveni tapat ka vidéji Eirop3,
pasaulé un lgaunija. Interesanti, ka orientéSanas (iepaziSanas) programmu arvalstu studenti
Latvija apmeklgjusi retak (56%) neka vidéji Eiropa (67%) un pasaulé (68%), un par galveno
iemeslu tam visbiezak noradits, ka pasakums noticis pirms vinu ieraSanas (59%, vidéji Eiropa:
47%, pasaulé: 43%).

Tris Latvija studé€jo3o kritiskak vertéetie aspekti saistiba ar ierasanas pieredzi bija sekojosie:

e apmierinati ar draugu no $Ts valsts atraSanu bija 55% (vidgji Eiropa: 67%, pasaulé: 72%,
Igaunija: 63%);

e apmierinati ar bankas konta atvér§anu — 56% (vidéji Eiropa: 65%, pasaulé: 80%, Igaunija:
76%);*

e apmierinati ar iepazisanos ar studentu apvienibam un klubiem — 66% (vidéji Eiropa: 70%,
pasaulé: 76%, Igaunija: 69%).

STUDIJU PROCESS

Pétljuma ietvaros arvalstu studentiem lidza detalizétak novértét dazadus studiju procesa
aspektus. Jaatzimé, ka vairakums tika vértéti kritiskak neka vidéji Eiropa. Atskiribas bija nelielas,
vértejot tadus aspektus ka

o studédana kopa ar citu kultdru studentiem (Latvija: 90%, vidgji Eiropa: 91%, pasaulé: 91%,
Igaunija: 94%);

o tieSsaistes bibliotekas iespéjas (Latvija: 88%, videji Eiropa: 89%, pasaulé: 92%, lgaunija:
90%);

e grupu lielums (Latvija: 87%, vidéji Eiropa: 86%, pasaulé: 89%, Igaunija: 93%);

e virtuala macibu vide (Latvija: 86%, videji Eiropa: 88%, pasaulé: 92%, Igaunija: 93%).

* 50% vai vairak aptaujato studentu nav sniegusi atbildes.
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Studiju procesa aspekti Latvija, kuros vértéjums bijis par vairak neka 10 procentpunktiem
zemaks neka videji Eiropa, bija:
e augsts macibspéku anglu valodas limenis (Latvija: 78%, vidéji Eiropa: 92%, pasaulé: 93%,
Igaunija: 89%);
o macibspéku maciSanas spéjas (Latvija: 73%, videji Eiropa: 85%, pasaulé: 88%, Igaunija:
81%);
o lekciju/nodarbibu/prakses kvalitate (Latvija: 71%, vidé€ji Eiropa: 87%, pasaulé: 88%,
Igaunija: 84%);
e pétniecibas aktivitaSsu menis (Latvija: 70%, vidé€ji Eiropa: 87%, pasaulé: 89%, lgaunija:
86%).
Japiebilst, ka daudz kritiskdk neka videji Eiropa studenti vértéja ari pétijuma ieklautos studiju
procesa raksturojumus — vai studentiem bija iespéja studiju procesa:

e izdartt labako iesp&jamo (Latvija: 70%, vidgji Eiropa: 80%, pasaulé: 82%);
e izmantot informaciju, idejas vai jédzienus no dazadam témam, lai atrisinatu problému
(Latvija: 62%, vidéji Eiropa: 74%, pasaulé: 76%);

e padzilinati analizét idejas vai jedzienus (Latvija: 53%, vidéji Eiropa: 76%, pasaulé: 76%).
Latvija studéjoSo uzskati TpaSi neatSkiras no videjiem raditajiem Eiropa, novértéjot iesaistitibu
(engagement) un piederibu studét-griboSajiem, bet daudz kritiskaka attieksme bijusi, atbildot uz
jautajumu, vai studentu atsauksmes par studijam tiek uztvertas nopietni un uz tam reagé (Latvija:
66%, videji Eiropa: 78%, pasaulé: 83%).

DZIVOSANAS UN DZIVES APSTAKLI

Ka jau minéts, savu dzivoSanas pieredzi arvalstu studenti Latvija kopuma vértéjusi pat atzinigak
neka videji Eiropa. Tiesa, dazadi aspekti tiek vértéti atskirigi.
Daudz pozitivak neka Eiropa kopuma Latvija tika vertéti tadi aspekti ka:

e dzivoSanas izmaksas (88%, vidgji Eiropa: 67%, pasaulé: 67%, Igaunija: 87%);
e atbilstoSa majokla pieejamiba (87%, vidéji Eiropa: 66%, pasaulé: 81%, lgaunija: 81%);
e majokla izmaksas (80%, videji Eiropa: 52%, pasaulé: 59%, lgaunija: 73%).
Ka redzams, vértéjums gan bijis atzinigaks neka Igaunija, tomér atskirtbas nav loti lielas.
Jutami kritiskak neka videji Eiropa Latvija studéjosie vertéja tadus aspektus ka:
o sabiedriskie pasakumi (organizétie pasakumi) (70%, vidéji Eiropa: 80%, pasaulé: 84%,
Igaunija: 83%);
e religisko lugSanu telpas (67%, vidéji Eiropa: 80%, pasaulé: 88%, lgaunija: 72%);*
e socializé$anas telpas (65%, vidéji Eiropa: 78%, pasaulé: 84%, lgaunija: 76%);
e augstskolas draudziga attieksme pret vidi/zala domasSana (63%, vidéji Eiropa: 84%,
pasaulé: 89%, lgaunija: 82%);
e draugu no 8is valsts atradana (50%, vidéji Eiropa: 64%, pasaulé: 72%, lgaunija: 56%);
o iespé&ja nopelntt naudu paraléli studijam (33%, vidéji Eiropa: 50%, pasaulé: 57%, Igaunija:
58%).

* 50% vai vairak aptaujato studentu nav sniegusi atbildes.
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Japiebilst, ka viena no 3 kritiskak vértétajam jomam Latvija bija finanSu atbalsta/stipendiju u.c.
pieejamiba (53%), ko Latvija gan studenti vértéjusi pat atzinigak neka Eiropa kopuma (48%), tomér
Sis raditjs bijis daudz zemaks neka Igaunija (71%).

Saistiba ar dzivo3anas pieredzi jaatzime, ka kritiskak neka videji Eiropa studenti vértéja apkartejo
attieksmi pret viniem (situacija augstskola gan ir vértéta pozitivak neka attiecibas ar vietéjiem
iedzivotajiem):
e 84% piekrita, ka attiecksme pret ES/starptautiskajiem studentiem vinu augstskola (no
personala un studentiem) ir draudziga (vidgji Eiropa: 93%, pasaulé: 94%).
o 72% piekrita, ka attieksme pret ES/starptautiskajiem studentiem pilséta/vide, kur atrodas
vinu augstskola, ir draudziga (no vietéjiem iedzivotajiem) (vidéji Eiropa: 90%, pasaulé:
91%).

Jaatzimé, ka tas, ka nejatas gaidits ka arzemnieks (23%), bija viens no batiskakajiem iemesliem,
kapéc cilvéki péc absolveésanas plano Latviju atstat.

PIEEJAMAIS ATBALSTS

Ka jau minéts, atbalsta pasakumus kopuma Latvija studéjoSie vértéjusi kritiskak neka videji
Eiropa, pasaulé un art Igaunija. Tiesa, analizéjot detalizétak, vérojams, ka dala atbalsta pasakumu
vertéti atzinigak neka vidéji Eiropa, bet dala — sliktak.

o Buatiski atzinigak neka vidgji Eiropa vertéts konsultacijas atbalsts izmitinasanas jautajumos
(tiesa, lgaunija Sis raditajs ir augstaks) (85%, videji Eiropa: 74%, pasaulé: 83%, Igaunija:
89%).*

o Daudz kritiskak Latvija vertéti augstskolas €kas nodroSinatie &dinasanas pakalpojumi
(71%, videji Eiropa: 81%, pasaulé: 83%, Igaunija: 79%).

Analizeéjot nepiecieSamibu péc atbalsta, jasecina, ka Latvija studgjosie biezak neka vidéji Eiropa
atbildejusi, ka nav nobaZijudies:
e 42% noradija, ka viniem ‘nemaz nav bazu” par studiju pabeigSanu (vidé&ji Eiropa: 38%,
pasaulé: 38%).
o 23% atbildéja, ka “nemaz” nav jutuSies Tpasi satraukti vai noraiz€jusies par dzivi izglitibas
iestade (vidéji Eiropa: 16%, pasaulé: 16%).

Loti kritiski vértéts augstskolas atbalsts nodarbinatibai/karjerai. Ar visiem méritajiem aspektiem
Latvija studejoSie bija apmierinati par vismaz 10 procentpunktiem retdk neka vidéji Eiropa
(apmierinato Tpatsvars Latvija bijis robezas no 30% Iidz 54%, Eiropa — no 40% lidz 68%).

NAKOTNES PLANI

Raksturojot Latvija aptaujato arvalstu studentu paustos nakotnes planus, jaatgadina, ka starp
retak minétajiem kritérijiem studiju vietas izvélei bija pilna laika darba iespé&jas un iespéja pastavigi
uzturéties $aja valstt péc absolvé$anas. ST attieksme vérojama ari nakotnes planos — loti neliela
dala plano palikt dzivot, stradat, sakt uznéméjdarbibu vai turpinat macibas Latvija.

* 50% vai vairak aptaujato studentu nav sniegusi atbildes.
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3. AR STUDIJU IZVELI UN STUDIJU PIEREDZI SAISTITIE
APMIERINATIBAS ASPEKTI

Arvalstu studentu aptauja respondentiem lidza paust kopéjo apmierinatibu ar studijam,
raksturot galamérka izvéli un pieteikSanos, ieraSanos un uznems$anu, novértét studiju
procesu, raksturot dzivoSanu un dzives apstaklus, pieejamo atbalstu, ka art paust nakotnes
planus.

Materiala apkopoti dati gan par visu respondentu atbildém (ja viniem uz So jautdjumu bija
jaatbild), gan par tikai atbildéjuso sniegto vértéjumu (t.i., nav nemtas véra atbilzu “nezinu”,
“grdti pateikt”, ka art grupas, kas atteicas atbildét uz So jautajumu, Tpatsvars).

3.1. Kopéja apmierinatiba un rekomendacijas

KOPEJA APMIERINATIBA

2019.gada novembri-decembrt veiktaja arvalstu studentu aptauja respondentiem Ildza
paust kopé&jo apmierinatibu ar dazadiem aspektiem sava izglitibas iestadé, 11 punktu skala
novértét, cik liela ir iespéja, ka $o izglitibas iestadi ieteiktu gimenei vai draugam, ka art
komentét sniegto vértéjumu. Studentiem ltdza arT noradit, vai vini rekomendétu attiecigo
izglitibas iestadi citiem, un novértét, vai vinu pasreizéjas studijas ir labs ieguvums par esoso
macibu maksu.
Aptuveni 4/5 (81%) no visiem Latvija aptaujatajiem arvalstu studentiem bija kopuma
apmierinati “ar visiem savas pieredzes aspektiem” izglitibas iestadé, taja skaita 16% bija
“loti apmierinati” un 65% - “apmierinati”. Savukart kopuma neapmierinati bija 19% arvalstu
studentu, taja skaita 6% bija “Joti neapmierinati” un 13% - “neapmierinati”.
Salidzinot ar Eiropas vidéjiem raditajiem®, kur kopuma apmierinati bija 87%, retak neka
caurméra kopuma apmierinati ar pieredzi izglitibas iestadée bijusi:

v studenti Latvija kopuma (81%);
bakalaura studenti (83%);
magistra studenti (79%);
klatienes grada studenti (82%);

D N N NN

studentu apmainas/Erasmus+ studenti (80%).

IZGLITIBAS IESTADES REKOMENDEJUMS

Pétijuma dalibniekiem ludza noveértét, cik ticams ir tas, ka vini ieteiktu izglitibas iestadi
gimenei vai draugam, vértéjumu sniedzot 11 punktu skala, kur “0” nozimé “nemaz nav
ticams” un “10” nozimé “loti ticams”.

Datu analizes nolukos arvalstu studenti péc to atbildém tika iedaltti tris grupas:
v Atbalstitaji — aptaujatie, kuri izvéléjusies vértéjumus “9” un “10”, $aja grupa ietilpst
24% no arvalstu studentiem;

6 Saja rindkopa apkopoti dati tikai par vért&jumu sniegusajiem studentiem (skatit piezimi nodala “Metodologija”)
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v Paslvie — aptaujatie, kuri atziméjusi vértéjumus “7” un “8”, $aja grupa ietilpst 40%
no arvalstu studentiem;
v" Noniecinataji — aptaujatie, kuri atziméjusi vértéjumus no “0” idz “6”, $aja grupa
ietilpst 36% aptaujato.
Analizes vajadzibam izveidots ari ipads “Veicinataja indekss”— “Net Promoter Score” (NPS)
(ta aprekinasanai no Atbalstitaju (9-10) procentualas vertibas tiek atnemta Noniecinataju
(0-6) procentuala vertiba. Teorétiski indekss var bat no -100 (ikviens ir Noniecinatajs) lidz
+100 (ikviens ir Atbalstitajs).

Analizéjot visu aptaujato Latvijas arvalstu studentu atbildes, jasecina, ka “Veicinataja
indekss” (NPS) Latvija ir negativs: -11 punkti.

STUDENTU KOMENTARI PAR SAVU VERTEJUMU IESTADES IETEIKSANA GIMENEI,
DRAUGIEM

Ldgti sniegt komentaru par savu veértéejumu, Atbalstitaji (vértéjumi 9-10) atzinigi verté
studiju kvalitati un organizaciju, akadémisko personalu, draudzigo, atbalsto$o attieksmi,
zemas dzivoSanas izmaksas u.c. Noniecinataji (0-6) kritizé studiju kvalitati, organizaciju,
pasniedz&ju profesionalitdti un anglu valodas zindSanas, norada uz problémam
komunikacija un attieksmé (neelastiga, nav vérsta uz sadarbibu, slikta pret arvalstu
studentiem), mainigiem, neskaidriem nosacijumiem studiju procesa, sliktiem dzives
apstakliem un laika apstakliem.

REKOMENDACIJA PIETEIKTIES STUDIJAM IZGLITIBAS IESTADE
Jautati, vai, nemot veéra iespaidus $aja studiju semestrT, vini ieteiktu savu izglitibas iestadi
citiem studentiem, kas apsver iespéju 3eit pieteikties, 45% no visiem studentiem atbildégja,
ka mudinatu citus to darit (t.sk. ,,es aktivi mudinatu cilvékus”— 15%). To, ka citus no studijam
vinu iestadé atturétu, atziméja 9% respondentu (t.sk. ,es aktivi atturétu cilvékus” — 3%).
Vérojams’, ka Latvija (64%) retak neka vidg&ji Eiropa (79%) rekomendétu savu izglitibas
iestadi, un retak to noradijuas art §1s analizétas grupas:

v bakalaura studenti — 66%;

v' magistra studenti — 62%;

v klatienes grada studenti — 64%;

v

studentu apmainas/Erasmus+ studenti — 61%.

7 Saja rindkopa apkopoti dati tikai par vértgjumu sniegusajiem studentiem (skatt piezimi nodala “Metodologija”)
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IEGUVUMA NO STUDIJAM ATBILSTIBA STUDIJU MAKSAI

Lagti noradit, vai vinu pasreizéjas studijas ir labs ieguvums par So maksu (value for
money), no visiem respondentiem piekritosi atbildéja 41% (t.sk. ,pilnigi piekritu” — 10%), bet
tam nepiekrita 20% (t.sk. ,pilnigi nepiekritu” — 6%).
Jasecina®, ka studenti Eiropa vidéji studijas par labu ieguvumu par eso$o studiju maksu
atzina biezak (84%) neka

v studenti Latvija kopuma (67%);

v’ bakalaura studenti (73%);
v' magistra studenti (62%);
v

klatienes grada studenti (65%);studentu apmainas/Erasmus+ studenti (75%).

8 Saja rindkopa apkopoti dati tikai par vért&jumu sniegusajiem studentiem (skatit piezimi nodala “Metodologija”)
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3. AR STUDIJU IZVELI UN STUDIJU PIEREDZI SAISTITIE

APMIERINATIBAS ASPEKTI

3.1. Kopéja apmierinatiba un rekomendacijas

"Vai kopuma esat apmierinats/-a ar visiem savas pieredzes aspektiem Jasu izglitibas iestadé?"

Kopuma
apmierinati: <
81%

~

Baze: visi respondenti, n=1339

Apmierinats/-a
65%

Neapmierinats/-a
13%

Loti neapmierinats/-a
6%

Loti apmierinats/-a
16%

Kopéja apmierinatiba (% "loti apmierinats/-a" + "apmierinats/-a")

%

LATVIJA

STUDIJU
PAKAPE

1ZG LTT_TBAS
IESTADE

STUDIJU
TIPS

Studentu apmaina/Erasmus+

Bazes: visi respondenti

19

Pasaule 89
Eiropa : 87
Igaunija 88
Latvija 81!
i I
1
i 1
Bakalaura studijas 831l
B 1
Magistra studijas 79 1
1 1
1
1 1
LLU 1 94
1 1
LU 77
1 1
RISEBA 70 1
l 1
RSU 80 1
RTU 79 :
Turiba 80 :
| !
i i
Klatienes grada studijas 82
i i
80 !
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Izglitibas iestades rekomendéjums
"Cik ticami ir tas, ka Jis ieteiktu Jisu izglitibas iestadi gimenei vai draugam?"

" . L . Net Promoter
m Atbalstitaji (9- asivie (7- m Noniecinataji (0- *
Atbalstitaji (9-10) Pasivie (7-8) N ataji (0-6) Score (NPS)

40 11

0 20 40 60 80 % 100
Baze: visi respondenti, n=1339

*Lai aprékinatu NPS, no Atbalstitaju (9-10) procentualas vértibas jaatnem Noniecinataju (0-6) procentuala vértiba. Teorétiski NPS var bt no
-100 (ikviens ir Noniecinatajs) I1dz +100 (ikviens ir Atbalstitajs).

Izglitibas iestades rekomendéjums

% Net Promoter

m Atbalstitaji (9-10) Pasivie (7-8) m Noniecinataji (0-6)

Score (NPS)*
Pasaule 36 42 n
LATVIJA
Bakalaura studijas 26 38
STUDIJU
PAKAPE
Magistra studijas 22 42
STUDIJU Klatienes grada studijas 24 41
TIPS
Studentu apmaina/Erasmus+ 22 LY
0 20 40 60 80 % 100

Bazes: visi respondenti

*Lai aprékinatu NPS, no Atbalstitaju (9-10) procentualas vértibas jaatnem Noniecinataju (0-6) procentuala vértiba. Teorétiski NPS var bt no
-100 (ikviens ir Noniecinatajs) I1dz +100 (ikviens ir Atbalstitajs).
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Studentu komentari par savu vértéjumu iestades ieteik§ana gimenei, draugiem*

"Kapéc Jus ta sakat?"

@ Atbalstitaji (vertgjumi "9" un "10")

» "Because as | have experienced, studies are really great and faculty is supportive which is the best part." india,
MA student

» "Because here | feel like a home." India, BA student

» "Because of quality of education is best compare to other universities and also provides all facilities for students
and very helpful faculty.” india, MA student

» "Because of the excellent organisation of the institution." Italy, BA student

» "I already recommend it to another students from my country and now they are studying in XXX, also when |
did my Erasmus | also recommend them to come to XXX for Erasmus because | like the teaching system here
and | like how most professors are teaching and trying to help us" Uzbekistan, BA student

» "Because people there are very friendly." Italy, BA student

» "Because the quality improves from year to year." Germany, Dr student

» "For an American, the price is right, cost of living is lower, there should be no question because of EU
certification, and in the higher-course levels, the education is competitive, if not better than many global
institutions of education. For an American, it's a win-win." USA, PhD student

P "Because the teachers are sharing of the practical knowledge in class." Pakistan, MA student

» "I am happy with the study method and the overall quality of the studies.The University gives all necessary
information and materials for one to be able to become a qualified doctor." Azerbaijan, BA student

» "Because we have a chance to share experiences." Lithuania, PhD student
» "Excellent quality of education.” India, MA student

» "I got an opportunity to learn multicultural environment and also way of study is also good. | received Erasmus
internship there is no rasisim in this university. All Faculty is very helpful and supportive." India, MA student

» "I like course structure, flexible study schedule and well educated and organised teachers and staff." Pakistan,
MA student

» "I really like the fact that is more practical than in other countries.” Italy, Dr student

» "Im very satisfied since the school offers high education which is based on a lot of practical stuff and close
working with professors. | would always recommend it since | know for myself this has been a better direction to
my studies because | can concentrate more and | have a relation to the teachers, and a super close one to my
classmates." Germany, Dr student

» "It is good school to study and well not so hard to get in." Finland, BA student

> "XXX has got all necessery equipments for contribute the lessons and expert lecturer.” Turkey, BA student

» "Peaceful country and environment to study for the foreign students and reputation and coaching of the
University." india, MA student

» "Professional people are working and for international student they help a lot, classes are more comfortable,
good timing of classes. Big thanks to you guys." India, MA student

» "Quality level of knowledge with brilliant professors and great accommodation.” India, BA student
» "Staff is very cooperative. High standard of education." india, BA student

» "Studies are excellent! Good international community!" Germany, MA student

*originalie teksti (citati) anglu valoda
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"Kapéc Jus ta sakat?"

Pasivie (vértéjumi "7" un "8")

» "Because | think that the university is good but some things are still not well organized.” Italy, MA student
» "As there are still serveral problems and unorganzied classes. And many Things that can be improved.”

» "Because it is a good university, but if my friend would receive an offer from a better uni, | would prefer him to
go to that another one." Not specified, BA student

» "Climate good, nice, small university, level of eduction not that high, quality of lectures intermingled." Germany,
BA student

» "Could be better clinical experiences." USA, FC student

» "Everything seems to be working fine and my courses are satisfying. Though | heard from other people that,
compared to the studies at home, the level is rather low." Germany, BA student

e Noniecinataji (vértéjumi no "0" lidz "6")

» "Because | don’t want anyone of my friends to have as much problems with the Uni as me. XXX is just not
cooperating with the needs of internationals.” Germany, BA student

» "Compared to the educational level in my home country and other Nordic countries | don't feel that the level of
education is comparable. Also, there is a rather big lack in seeing the individual person here, instead all are just
being viewed as a part of a bigger institution here." Finland, MA student

» "People are not nice and not inclusive with exchange students, residence with bad conditions and there is
nothing to do, no activities." Portugal, BA student

» "They have no regard for students on the international student department. As students we are afraid to get to
flu or a cold because we can't ever miss classes due to the consequence of missing a semester. Most of the
teachers have zero pedagogical skills, they are bored teaching us and we end up teaching ourselves. It is under
all criticism." Sweden, MA student

» "Because | believe that students get too little practical education throughout the 6 years." Sweden, MA student

» "Change of words by academic advisor, no help from them." india, MA student

» "Due to the communication from most of the staff towards international students. Especially towards Uzbek
students." Uzbekistan, MA student

» "Hostile place to live, teachers unwilling to teach." UK, Dr student

» "It is unorganised, almost everything is always in Latvian and not very English-Friendly (Courses in Latvian
even though it's advertised as an English-Speaking course, faculty posters, the descriptions and tasks on
Moodle, emails etc). The Curators are lovely and try to help, but most often it feels as if the university only

recently started offering courses in English and are still trying to figure out how to manage it all." Germany, BA
student

P "Lectures are very racist towards international students especially Russian students. My friends and myself had
suffered some serious racism from the lecturers.” India, BA student

» "Some courses are not on the level | would expect, and I'm not happy with all the regulations of the university
(e.g. absence policy)." Finland, MA student

» "The quality of the courses are not so good. Very often you don’t know what they want in the coming exam.
Many things are unnecessary. Organizationally no clear structure to recognize. Courses change at short notice or
are canceled completely.”" Germany, BA student

*originalie teksti (citati) anglu valoda
turpingjums néakamaja Ipp.
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turpingjums.

"Kapéc Jus ta sakat?"

e Noniecinataji (vértéjumi no "0" lidz "6")

» "There is are no proper communication with the staff when needed." india, BA student

» "There's a big gap between marketing (easy to return to Germany due to design of our courses) and reality
(give us your money and shut up)." Germany, MA student

» "This school is chaotic and very disorganized. Some teachers don't show up for classes, don't take us
seriously, or aren't prepared enough for their work. The building inside is very old and in very bad condition. A
disaster." Spain, BA student

» "A lot of bureaucracy, which slows down the development of the university. E.g: each department has its own
rules on how things have to be done." Norway, MA student

» "As an international student, some of my teachers can't even speak English properly. Also, There's one of my
teacher, who taught the lesson not even related to the field as described in the syllabus." China, MA student

» "Because of the quality of lecturers, some course units are done by not really professers but also phd
candidates, basicaly their teaching styles and the way that providing knowledge is not satisfactory. Their biasness
among nationalities are also exists."” Sri Lanka, MA student

» "Big cultural differences, cold weather, small city." Turkey, BA student

» "Course content is not up to my expectation. Some lecturers are not comfortable with English language and
can't deliver lectures well." Sri Lanka, MA student

» "Due to a severe lack of practical education compared to other countries. Also the organisation of the study
courses is improbable." Germany, MA student

» "Extremely disorganized leadership, changing of university rules and regulations even within the semester, no
regard to international students‘ vacation." Germany, BA student

P "Lack of students and response to feedback, cold and small city, value addition in terms of education.” india, BA
student

*originalie teksti (citati) anglu valoda
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Rekomendacija pieteikties studijam izglitibas iestadée

"Nemot véra Jisu iespaidus SAJA studiju semestri, vai Jas ieteiktu Jasu izglitibas iestadi citiem studentiem, kas

apsver iespéju Seit pieteikties?"

Ja jautatu, es mudinatu Es nedz mudinatu, nedz
cilvekus atturétu cilvékus
30% 17%

Ja jautatu, es atturétu

Mudinatu: < cilvekus
45% 6%
Es aktivi atturétu cilvékus
3%
Es aktivi mudinatu
cilvékus
\_ 15%
Nav atbildes
30%

Baze: visi respondenti, n=1339

Rekomendacija pieteikties studijam izglitibas iestade (% "es aktivi mudinatu cilvekus" + "ja jautatu, es

mudinatu cilvékus")

% Pasaule
Eiropa

Igaunija

Latvija

LATVIJA

Bakalaura studijas 66

STUDIJU
PAKAPE Magistra studijas 62

LLU

LU 59

IZGLITIBAS RISEBA 50
IESTADE ]
RSU 62

RTU 60

Turtba 56

Klatienes grada studijas 64
STUDIJU g !

TIPS Studentu apmaina/Erasmus+ 61

89

Bazes: respondenti, kuri ir sniegusi konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra atbildes "Nav atbildes" minéSanas biezums)
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leguvuma no studijam atbilstiba macibu maksai

"Cik liela méra Jas jitat, ka Jiasu pasreizéjas studijas ir labs iequvums par So maksu?"

Piekritu
4 31%
Kopuma
piekrit: <
41%
PilnTgi piekritu
10%
~

Baze: visi respondenti, n=1339

Nav atbildes

Nepiekritu
14%

Piln1gi nepiekritu

leguvuma no studijam atbilstiba macibu maksai (% "pilnigi piekritu” + "piekritu™)

% Pasaule
Eiropa

Igaunija

Latvija

LATVIJA

Bakalaura studijas

STUDIJU
PAKAPE Magistra studijas

LLU

LU

IZGLITIBAS RISEBA
IESTADE
RSU

RTU

Turiba

Klatienes grada studijas

STUDIJU
TIPS

Studentu apmaina/Erasmus+

20

73
62
| 82
68
58
48
! 80
74
65
75
60 % 80 100
IGAUNIJA

Bazes: respondenti, kuri ir sniegu$i konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra atbildes "Nav atbildes" minéSanas bieZzums)
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3.2. Galamérka izvéle un pieteikSanas

2019.gada novembri-decembrt veiktaja arvalstu studentu aptauja respondentiem IGdza
raksturot [Bmuma pienemsSanu par izglitibas iestadi, pieteikSanos studijam, ka arT paust
attieksmi pret sava agenta/ parstavniecibas biroja darbu.

Materiala apkopoti dati gan par visu respondentu atbildem (ja viniem uz So jautdjumu bija
jaatbild), gan par tikai atbildéjuso sniegto vértéjumu (t.i., nav nemtas véra atbilzu “nezinu”,
“grdti pateikt”, ka art grupas, kas atteicas atbildét uz So jautajumu, Tpatsvars).

STUDIJU VIETAS IZVELES FAKTORI

Raksturojot visu respondentu atbildes par to, kadi faktori viniem ir svarigi (,/oti svarigs” un
LSvarigs”), izvéloties, kura izglitibas iestadé studét, vérojams, ka aptaujatie visbiezak
nosauca:

v’ iegltas kvalifikacijas ietekmi uz turpmako karjeru (83%);
v ienakumu potencialu no iegistama grada $aja iestadé (80%);
v’ iestades reputaciju (80%);
v personisko dro$ibu un droSumu (80%);
v specifisko kursa nosaukumu (80%).
To, ka pétijuma ietvaros analizétie faktori, izvéloties studiju vietu, viniem nav svarigi (,Joti

nesvarigs” un ,nesvarigs), atziméja no 5% Ilidz 46%, un visbiezak Latvija aptaujatie par
nesvarigiem atzina:

v’ iespéju pastavigi uzturéties izvélétaja valsti (46%);

v pilna laika darba iespéjas $aja valsti péc absolvésanas (36%);

v" tuvumu vinu mitnes zemei (35%).
Salidzinot Latvijas studentu viedoklus ar Eiropas studentu atbildém®, vérojams, ka Latvija
studejosie arvalstu studenti biezak neka vidgji Eiropa, vidgji par svarigiem faktoriem atzina:

v ienakumu potencialu no ieglistama grada $aja iestadé (Latvija: 95%, Eiropa: 88%);
personisko drostbu un droSumu (Latvija: 91%, Eiropa: 87%);

dzivoSanas izmaksas (Latvija: 89%, Eiropa: 86%);

ASERNERN

iespéju studet/ stradat arzemés apgustama kursa ietvaros (Latvija: 86%, Eiropa:
71%);

socialo dzvi (Latvija: 83%, Eiropa: 77%);

to, cik viegli ieglt vizu studijam Saja valstt (Latvija: 76%, Eiropa: 61%);

stipendiju/ grantu/ maksas atcelSanu no S1s iestades (Latvija: 72%, Eiropa: 64%);

S X

tuvumu vinu mitnes zemei (Latvija: 57%, Eiropa: 32%).

9 Saja rindkopa apkopoti dati tikai par vért&jumu sniegusajiem studentiem (skatit piezimi nodala “Metodologija”)
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Savukart retak'® neka studenti vidéji Eiropa Latvija studéjosie par svarigajiem izglitibas
iestades izvéle uzskatija tadus faktorus ka:

v

S R X

izglitibas sistémas reputacija Saja valstr (Latvija: 87%, Eiropa: 90%);

iespéjas stradat paraléli studijam (Latvija: 64%, Eiropa: 67%);

iesp€jas turpinat studijas $aja valsti (Latvija: 62%, Eiropa: 71%);

pilna laika darba iespéjas Saja valsti péc absolvéSanas (Latvija: 56%, Eiropa: 72%);
iesp€ja pastavigi uzturéties Saja valsti péc absolvésSanas (Latvija: 44%, Eiropa:
58%).

STUDIJU VIETAS IZVELES IETEKMETAJI

Apkopojot visu studentu atbildes par to, kas viniem palidzéja izglitibas iestades izveéle,
visbiezak Latvija aptaujatie mingja:

v

v
v
v
v

izglitibas agentu/ konsultantu (studentu rekrutéSanas uznémums) (27%);
pasdreizéejos studentus izvélétaja augstskola (23%);

draugus (23%);

gimeni (20%);

izvéléetas augstskolas absolventus (15%).

Raksturojot informacijas avotus saistiba ar izglitibas iestades izvéli, visbiezak Latvija
studéjosie nosauca:

v
v
v
v

izveleétas augstskolas timekla vietni (34%);
sociala tikla vietni (pieméram, Twitter, Facebook utt.) (17%);
izvéletas augstskolas apmekigjumu (14%);

reklamu tieSsaisté (14%).

Salidzinot Latvijas un Eiropas datus'', jasecina, ka Latvija studéjoSie biezak izvéléjusies:

v

v
v
v

izglitibas agentu/konsultantu (studentu rekrutéSanas uznémums) (Latvija: 33%,
Eiropa: 11%);

pasreizéjos studentus izvelétaja augstskola (Latvija: 27%, Eiropa: 22%);

sociala tikla vietni (pieméram, Twitter, Facebook utt.) (Latvija: 20%, Eiropa: 13%);

reklamu tieSsaisté (Latvija: 16%, Eiropa: 13%).

Savukart retak neka vidéji Eiropa Latvija studéjosie palavusies uz:

v

v
v
v
v

izvélétas augstskolas timekla vietni (Latvija: 41%, Eiropa: 50%);
draugiem (Latvija: 27%, Eiropa: 32%);
izveéletas augstskolas absolventiem (Latvija: 18%, Eiropa: 23%);

izvéléetas augstskolas apmekléjumu (Latvija: 16%, Eiropa: 20%);

1 $ajé rindkopa apkopoti dati tikai par vértéjumu sniegusajiem studentiem (skatit piezimi nodala “Metodologija”)
" Saja un nakamaja rindkopa apkopoti dati tikai par vértéjumu sniegusajiem studentiem (skatit piezimi nodala “Metodologija”)
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v’ izvélétas augstskolas brosiru (Latvija: 6%, Eiropa: 12%);

v' neatkariga timekla vietni (Latvija: 5%, Eiropa: 8%);

v’ reitingiem (Latvija: 5%; Eiropa: 20%);

v’ izvélétas augstskolas darbiniekiem (Latvija: 4%, Eiropa: 9%).

APSVERUMI STUDET CITA IZGLITIBAS IESTADE

Jautati, vai vini ir nopietni apsvérusi iespéju studét cita universitaté, 34% no visiem
arvalstu studentiem, kuri tika aptaujati Latvija, atbildeja, ka ir to darijusi, bet 47% — ka nav.
Raksturojot nedaudz detalizétak, jaatzime, ka visbiezak studijam apsvértas augstskolas
bija:

Igaunija (11%);

Vacija (9%);

Polija (9%);

Somija (7%);

Lietuva (6%).

D N NI N NN

GAIDISANAS LAIKS
Lagti noradit, cik ilgi vini gaidija no pieteikSanas lidz piedavajuma sanemsSanai no
izglitibas iestades, laiku I1dz 7 dienam min&ja 10% no visiem respondentiem, laiku no 8 lidz

31 dienai — 40%, bet vairak neka 32 dienas — 28%. Vidéjais gaidiSanas dienu skaits ir 40
dienas.

Salidzinot ar Eiropas studentu' noradito vidéjo gaidiSanas dienu skaitu (51), Latvija
noradits uz 1saku gaidiSanas laiku:
v studenti Latvija kopuma minéja vidéji 40 dienas;
bakalaura studenti — 46 dienas;
magistra studenti — 37 dienas;

klatienes grada studenti — 41 dienu;

D N N NN

studentu apmainas/Erasmus+ studenti — 36 dienas.

APMIERINATIBA AR IZGLITIBAS IESTADES ATBILDES LAIKU
Kopuma ar to, cik ilgi bija jagaida no pieteikSanas lidz sava piedavajuma sanemsanai no
izglitibas iestades, apmierinati bija 71%, bet neapmierinati — 10% no visiem aptaujatajiem
Latvijas arvalstu studentiem.
Uz Eiropas studentu fona'® (apmierinati: 82%) Latvijas studenti apmierinatibu pauda biezak:
v studenti Latvija kopuma — 87%;
v' bakalaura studenti — 89%:;

12 Saja rindkopa apkopoti dati tikai par vért&jumu sniegusajiem studentiem (skatit piezimi nodala “Metodologija”)
13 Saja rindkopa apkopoti dati tikai par vért&jumu sniegusajiem studentiem (skatit piezimi nodala “Metodologija”)
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v' magistra studenti — 84%;
v klatienes grada studenti — 85%;

v" studentu apmainas/Erasmus+ studenti — 96%.

PIETEIKSANAS STUDIJAM VEIDS
Apkopojot visu Latvija aptaujato arvalstu studentu atbildes par to, ka vini pieteicas
pasreizéjam studijam, visbiezak atbildéja, ka tas darits

v’ piesakoties tieSsaisté (40%);

v’ ar izghtibas agenta starpniecibu (23%).
Ja salidzina ar Eiropas studentu pieredzi', jasecina, ka Latvija aptaujatie biezak neka
studenti Eiropa izvéléjas:

v’ izghtibas agenta starpniecibu (Latvija: 29%, Eiropa: 6%);

v pieteik§anos, iesniedzot dokumentus klatiené (Latvija: 10%, Eiropa: 5%).
Retak neka Eiropa Latvijas studenti izmantojusi:

v pieteik§anos tieSsaisté (Latvija: 49%, Eiropa: 70%);

v’ tieSsaistes pieteikSanas rikus ka Dreamapply (Latvija: 2%, Eiropa: 11%).

AGENTA/ PARSTAVNIECIBAS BIROJA SNIEGTA PAKALPOJUMA VERTEJUMS
Vértéjot agental parstavniecibas biroja pakalpojumus, no visiem respondentiem, kas tos
ir izmantojusi, apmierinati bija 80% (t.sk. par ,Joti labiem” tos atzina 33%), bet neapmierinati
—16% (t.sk. par ,Joti sliktiem” — 5%).
Jamin, ka Latvija aptaujatie retak neka Eiropa studéjosie vidgji'® (90%) pauda apmierinatibu
ar agenta/ parstavniecibas biroja pakalpojumiem:

v studenti Latvija kopuma — 84%;

v' bakalaura studenti — 85%;
v" magistra studenti — 80%;
v

klatienes grada studenti — 84%.

VALSTS VAI IESTADE: NOTEICOSAIS LEMUMA PAR STUDIJU VIETAS IZVELI
Jautati, kas bija noteicoSais vinu studiju vietas izvélé — valsts vai iestade, 34% no visiem
Latvija aptaujatajiem arvalstu studentiem noradija, ka ta bija iestade, bet 15% — ka ta bija
valsts.

14 Saja un nakamaija rindkopa apkopoti dati tikai par vértéjumu sniegusajiem studentiem (skatt piezimi nodala “Metodologija”)
15 Saja rindkopa apkopoti dati tikai par vért&jumu sniegusajiem studentiem (skatit piezimi nodala “Metodologija”)
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LATVIJA KA PIRMA IZVELE STARPTAUTISKAJAM STUDIJAM

26% no visiem Latvijas arvalstu studentiem, kuri Latvija studé pirmo gadu, viena gada
studijas vai 1so kursu, noradija, ka Latvija bija pirma izvéle vinu starptautiskajam studijam.

POTENCIALAS STUDIJU VALSTIS
Respondenti, kuriem Latvija nebija pirma izvéle (apkopoti dati par visiem aptaujatajiem),
visbiezak min&ja, ka bija apsvérusi art:
v Vaciju (24%);
Apvienoto Karalisti (14%);
Australiju (12%);
Kanadu (11%);
ASV (10%);
Niderlandi (10%);
Zviedriju (10%).

N N NN N

APMIERINATIBA AR VIZU

Apkopojot visu stud&joso atbildes par dazadiem ar vizas sanemsanu saistitiem aspektiem,
vérojams, ka kopuma pozitiva (,Joti apmierinats/-a” un ,apmierinats/-a”) attieksme bija
mazakumam:

v' 34% bija apmierinati, vértéjot atbalstu no augstskolas saistiba ar vinu vizas
pieteikuma procesu;*

v' 33% - véertéjot imigracijas dienestu, ierodoties uz robezas;*
v’ 29% - vértéjot vizas noformésanai nepiecieSamo laiku;*
v’ 28% - vértéjot vizas noformésana iesaistitd migracijas lietu parvaldes personala
pakalpojumu limeni.*
Negativi vérteéjumi par Siem aspektiem pausti ievérojami retak (4%-10%), bet vairakums
(62%-64%) atturéjas novertét Sos ar vizas sanemsanu saistitos aspektus.

PIEREDZE AR AGENTU

Raksturojot visu Latvija aptaujato arvalstu studentu atbildes par vinu pieredzi ar agentu,
visbiezak piekrists tam, ka:
v agents bija zinoS$s par iestades pieteik§anas procesiem (50%);
v’ agents nebija uzstdjigs vai piespiedoSs pret viniem pieteikSanas/ iestaSanas
procesa (49%);

v agents bija labi informéts par augstako izglitibu izvélétaja valstt (46%);

<

agents samazinaja nepiecieSamo ieguldijumu pieteikuma aizpildisanai (44%);

v’ agents precizi raksturoja augstskolu (42%).

* 50% vai vairak aptaujato studentu nav sniegusi atbildes.
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Jaatzimé, ka arvalstu studenti vidéji Eiropa' biezak neka Latvija studéjoSie sniedza
atzinigu vértéjumu visiem pieredzes ar agentu aspektiem, un vislielakas atSkiribas ir
vérojamas apgalvojumos:
v agents bija labi informéts par augstako izglitibu $aja valstt (Latvija: 73%, Eiropa
86%);
v’ agents precizi raksturoja augstskolu (Latvija: 72%, Eiropa 82%);
v agents palidzéja samazinat kopéjas studijam nepiecieSamas izmaksas (atbrivojumi
no pieteikumu maksam, naudas mainas atlaides utt.) (Latvija: 37%, Eiropa: 48%).

STUDENTU KOMENTARI PAR SAVU AGENTU/ PARSTAVNIECIBAS BIROJU

Komentéjot savu pieredzi ar agentiem, respondenti noradija, ka dazreiz palidziba bija |oti
noderiga, un vini varétu rekomendét savu agentu citiem. Tiesa, pausti arT kritiski agentu
darba vertéjumi, noradot, ka tas esot bijis pilnigi bezjedzigi, un nepiecieSama palidziba
netika sanemta.

16 Saja rindkopa apkopoti dati tikai par vért&jumu sniegusajiem studentiem (skatit piezimi nodala “Metodologija”)
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3.2. Galamérka izvéle un pieteikSanas

Studiju vietas izvéles faktori

"Cik svarigi bija $adi faktori, lemjot, kur studét?"

m Loti svarigs Svarigs

legitas kvalifikacijas ietekme uz turpmako karjeru
lenakumu potencials no iegustama grada $aja iestadé
Sis iestades reputacija
Personiska droSiba un droSums
Specifisks kursa nosaukums*

Dzivo3anas izmaksas
Izglitibas izmaksas (studiju maksa)

Pétniecibas kvalitate
Izglitibas sistémas reputacija $aja valstt

lespéja studét/stradat arzemés apgistama kursa ietvaros
Pilséta/atrasanas vieta

Sociala dzive

Tas, cik viegli iegit vizu studijam $aja valstt
Stipendija/grants/ maksas atcelSana no $is iestades
lespéjas stradat paraléli studijam

lespéjas turpinat studijas Saja valstr

Tuvums manai mitnes zemei

Pilna laika darba iespéjas $aja valsti péc absolvéSanas

lespéja pastavigi uzturéties $aja valsti péc absolvésanas

Nesvarigs
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Baze: respondenti, kuri studé pirmo gadu, viena gada studijas vai iso kursu, n=442

*Baze: respondenti, kuri studé pirmo gadu, viena gada studijas vai 1so kursu un kuri ir BA, MA, FC, ne-grada un citi studenti, n=419
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Studiju vietas izvéles faktori (% "loti svarigs"” + "svarigs")

"Cik svarigi bija $adi faktori, lemjot, kur studéet?" LATVIJA

e s s |5 2832 32 < g

: & Tles gal: 2|3 2 & 3 2 ¢

g w 3 )|sg 223 3|° z © % @

I gl = =
X % g s

lenakumu potencials no iegistama grada aja iestade o1 8 95| 95 | 95 | 96 | 94 | 93 92 | 92 | 91 97 98
legitas kvalifikacijas ietekme uz turpmako karjeru 9% = 96 94 95 87 94 94 98 93 92 93 96 97
Sis iestades reputacija 94 92 93 93 84 94 91 100 90 92 90 95 94
Specifisks kursa nosaukums* 92 | 91 92 92 88 91 94 98 91 91 87 97 93
Personiska drosiba un droSums 9 87 91 91 88 91 91 93 90 100 87 94 94
Pétniecibas kvalitate 91 89 90 91 83 91 89 95 90 92 82 95 94
Dzivo$anas izmaksas 89 86 89 89 92 88 93 91 93 92 | 82 91 97
Izglitibas izmaksas (studiju maksa) 89 89 89 91 68 89 90 94 88 92 85 95 97
Izgltibas sistémas reputacija $aja valstt 92 90 87 87 92 89 85 95 74 92 86 88 92
lespéja studét/stradat arzemes apgustama kursa ietvaros 74 71 86 86 89 89 86 89 76 83 75 92 97
Sociala dzive 80 7 83 81 92 85 83 75 79 8 77 85 92
Pilséta/atrasanas vieta 83 81 83 80 92 84 81 74 83 100 76 88 87
Tas, cik viegli iegQt vizu studijam $aja valstt 74 61 76 75 68 74 83 85 61 75 | 44 92 82
Stipendija/grants/ maksas atcelSana no S$is iestades 77 64 72 68 83 77 71 67 59 85 40 82 87
lespéjas stradat paraléli studijam 74 | 67 64 62 45 69 66 59 47 62 23 90 90
lespéjas turpinat studijas Saja valstt 80 4 62 58 60 67 63 67 51 75 22 78 80
Tuvums manai mitnes zemei 44 32 | 57 53 48 54 58 59 60 45 | 49 61 65
Pilna laika darba iespé€jas Saja valsti péc absolvéSanas 77 72 56 53 50 57 60 53 54 45 12 83 70
lespéja pastavigi uzturéties Saja valsti péc absolvésanas 63 58 44 41 43 45 47 50 M1 36 9 63 54

Bazes: respondenti, kuri studé pirmo gadu, viena gada studijas vai 1so kursu un kuri ir sniegusi konkrétu atbildi (netiek nemts véra atbildes "Nav atbildes/Neattiecas" minéSanas
biezums)

*Bazes: respondenti, kuri studé pirmo gadu, viena gada studijas vai iso kursu un kuri ir BA, MA, FC, ne-grada un citi studenti, un kuri ir sniequs$i konkrétu atbildi (netiek nemts véra
atbildes "Nav atbildes/Neattiecas" minéSanas biezums)

**Latvijas raditaji, kuri no Eiropas raditajiem atSkiras par vismaz 3 procentpunktiem, ieziméti ar zilu (ja ir augstaki) vai sarkanu (ja ir zemaki) krasu. Ja atSkirtbas parsniedz 10
procentpunktus, raditaji papildus ieziméti treknraksta.
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Studiju vietas izvéles ietekmeétaji

"Kas no $iem PALIDZEJA Jasu lémumam IZVELETIES Jisu izglitibas iestadi?”

Izglttibas agents/konsultants (studentu rekrutéSanas uznémums)

Pasreiz€jais (- ie) students (-i) izvélétaja augstskola

Draugs (-i)

Cilveki Gimene

Izvéletas augstskolas absolventi (persona, kas jau ir Seit stud&jusi)

Izvélétas augstskolas darbinieki

Mans darba deveéjs

Izvéletas augstskolas timekla vietne

Sociala tikla vietne (pieméram, Twitter, Facebook utt.)
Izvélétas augstskolas apmekléjums

Reklama tieSsaisté

Uznémejvalsts valdibas konsultaciju dienests
Informécija Izglitibas izstade/studentu rekruté$anas pasakumi
Izvelétas augstskolas reklama (TV, radio, plakats)
Mrttnes valsts valdibas konsultaciju dienests

Izvélétas augstskolas brosira

Neatkariga timekla vietne

Reitingi

Citi tieSsaistes pétijumi

Citi mediji vai prese

Cits

Nav atbildes

0 10 20 30 %
Baze: respondenti, kuri studé pirmo gadu, viena gada studijas vai iso kursu, n=442

*Ta ka katrs respondents varéja atzimét vairak neka vienu atbildi, kopéja atbilzu summa parsniedz 100%.
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Studiju vietas izvéeles ietekmétaji (%)

"Kas no Siem PALIDZEJA Jasu Iémumam IZVELETIES Jasu izglitibas iestadi?" LATVIJA
S -‘:’; :ﬁ :ﬁ
o o 28] 3 3 <
E 8 S |98 t© O ® o oS o0 o S 3
b ° 2 |85 gu| g © ot 3 i 7] = =
£ o 3 |sd 2El3 &|° z © 0% ¢
b "5l s B
< el g S
CILVEKI
Izglitibas agents/konsultants (studentu rekruté$anas uznémums) 33 11 33 32 15 33 33 31 14 58 40 30 51
Pasreiz€jais (- ie) students (-i) izvélétaja augstskola 18 22 27 30 19 29 24 20 24 8 49 26 20
Draugs (-i) 30 32 27 28 4 27 26 29 27 33 32 28 25
Gimene 27 24 23 26 4 26 18 31 22 8 29 17 19
Izvéletas augstskolas absolventi (persona, kas jau ir Seit studéjusi) 21 23 18 16 23 19 16 9 16 8 24 22 8
Karjeras konsultants iepriek$€ja izglitibas iestadée 10 8 8 6 23 8 8 2 3 0 6 10 5
Macibu personals iepriek$€ja izglitibas iestadé 14 15 8 6 23 10 6 0 8 17 10 5 5
Izvéleétas augstskolas darbinieki 9 9 4 4 0 4 2 7 3 8 3 3 0
Mans darba deveéjs 3 3 2 2 4 2 2 4 0 0 3 3 2
INFORMACIJA
Izvéletas augstskolas timekla vietne 42 50 41 45 31 41 42 29 41 25 57 37 37
Sociala tikla vietne (pieméram, Twitter, Facebook utt.) 14 13 20 19 23 21 20 22 14 17 18 24 14
Izvélétas augstskolas apmekléjums 16 20 16 15 19 21 10 13 27 33 12 8 14
Reklama tieSsaisté 14 13 16 17 4 21 12 16 22 8 13 10 19
Uznéméjvalsts valdibas konsultaciju dienests 5 9 11 11 0 10 11 16 11 0 4 13 10
Izglttibas izstade/studentu rekrutéSanas pasakumi 12 9 10 10 8 11 9 4 5 0 7 11 22
Izvéletas augstskolas reklama (TV, radio, plakats) 8 8 9 9 8 11 6 0 8 25 7 8 7
Mitnes valsts valdibas konsultaciju dienests 4 4 6 6 4 7 6 0 3 0 4 9 8
Izvélétas augstskolas brosdra 11 12 6 6 0 7 5 2 5 25 6 5 8
Neatkariga timekla vietne 5 8 5 5 0 4 6 4 3 0 7 6 3
Reitingi 21 20 5 4 0 6 5 2 3 8 1 6 7
Citi tieSsaistes pétijumi 2 2 2 3 0 3 2 2 11 0 1 1 2
Citi mediji vai prese 2 1 1 1 0 1 2 0 3 0 3 1 0
Cits 4 4 2 2 4 2 2 2 0 8 3 2 3

Bazes: respondenti, kuri studé pirmo gadu, viena gada studijas vai iso kursu un kuri ir sniegusi konkrétu atbildi (netiek nemts véra atbildes "Nav atbildes" minéSanas biezums)

*Ta ka katrs respondents varéja atzimét vairak neka vienu atbildi, kop€ja atbilzu summa parsniedz 100%.

**Latvijas raditaji, kuri no Eiropas raditajiem atSkiras par vismaz 3 procentpunktiem, ieziméti ar zilu (ja ir augstaki) vai sarkanu (ja ir zemaki) krasu. Ja atSkiribas parsniedz 10

procentpunktus, raditaji papildus ieziméti treknraksta.
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Tabulu vai reitingu ietekme uz studiju vietas izvéli

"Ladzu, pastastiet mums, kuras tabulas vai reitingi palidzéja Jums izlemt, kur studét.”
% B
QS pasaules universitasu reitings 77

Times augstakas izglitibas pasaules

universitasu reitings 65

The Times un The Sunday Times,
Good University Guide (universitasu 6
celvedis)

The Guardian universitasu celvedis 6

Nav atbildes 6

0 20 40 60 % 80
Baze: respondenti, kuri studé pirmo gadu, viena gada studijas vai iso kursu un kuriem tabulas vai rangi palidzéja izvéléties izglitibas iestadi
studijam, n=17
*Ta ka katrs respondents varéja atzimét vairak neka vienu atbildi, kopé&ja atbilzu summa parsniedz 100%.

Apsvérumi studet cita izglitibas iestade

"Vai nopietni apsvérat iespéju studét cita (- as) iestadeé (- és)?"

34%

Nav atbildes
19%

Baze: respondenti, kuri studé pirmo gadu, viena gada studijas vai iso kursu, n=442
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Apsverumi studét cita izglitibas iestade (% "ja")

"Vai nopietni apsvérat iespéju studét cita (- as) iestadé (- €s)?"

%

Bakalaura studijas 37
STUDIJU |
PAKAPE Magistra studijas 45
STUDIJU Klatienes grada studijas 45
TIPS il
Studentu apmaina/Erasmus+ 33
0 10 20 30 40 % 50

Bazes: respondenti, kuri studé pirmo gadu, viena gada studijas vai iso kursu un Kuri ir sniequ$i konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra
atbildes "Nav atbildes" minésanas biezums)

Potencialas izglitibas iestades studijam

"Kuru (- as) citu (- as) iestadi (- es) Jiis nopietni apsvérat?"”

% Augstskolas Igaunija | 11
LU 10
Augstskolas Vacija | 9
Augstskolas Polija 9
Augstskolas Somija 7
RTU 6
Augstskolas Lietuva | 6
Augstskolas Zviedrija |
Augstskolas Austrija
Augstskolas Ungarija
Augstskolas ASV
Augstskolas Lielbritanija | 4
Augstskolas ltalija 4
RSU | 3
Augstskolas Niderlandé 3
Turiba 3
Augstskolas Cehija 3
Augstskolas Krievija 3
ISMA 2
EKA 2
Augstskolas Slovakija 2
TSI 1
Augstskolas Kanada o 1
RBS
Augstskolas Norvégija
Augstskolas Rumanija
Augstskolas Danija
Augstskolas Spanija
Universitates Trija
Augstskolas Jaunzélandé
Augstskolas Indija
Augstskolas Honkonga
Universitates Meksika
Cita, neidentificéjama 2
Griti pateikt/Nav atbildes 26

0 10 20 30 % 40

Baze: respondenti, kuri studé pirmo gadu, viena gada studijas vai 1so kursu un kuri apsvéra iespéju studét cita/-s izglitibas
iestadé/-s, n=149

*Ta ka katrs respondents varéja atzimét vairak neka vienu atbildi, kopé&ja atbilzu summa parsniedz 100%.
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Potencialas izglitibas iestades studijam (%)

"Kuru (- as) citu (- as) iestadi (- es) Jiis nopietni apsvérat?"”

S 54 28 2 2

2 85 g g p

g : : 2

X % g s

Augstskolas Igaunija 15 18 NRS** 15 13
LU 14 13 NRS** 9 20
Augstskolas Vacija 13 11 NRS** 19 7
Augstskolas Polija 12 13 | NRS** 11 9
Augstskolas Somija 10 10 NRS** 11 6
RTU 8 7 NRS** 9 9
Augstskolas Lietuva 8 9 NRS** 9 9
Augstskolas Zviedrija 7 6 NRS** 0 13
Augstskolas Austrija 7 7 NRS** 6 9
Augstskolas Ungarija 7 8 NRS** 6 6
Augstskolas ASV 7 7 NRS** 9 7
Augstskolas Lielbritanija 5 5 NRS** 4 7
Augstskolas Italija 5 3 NRS** 0 11
RSU 5 5 NRS** 6 2
Augstskolas Niderlandé 5 5 NRS** 2 7
Turiba 4 2 NRS** 2 6
Augstskolas Cehija 4 4 NRS** 4 2
Augstskolas Krievija 4 4 NRS** 9 0
ISMA 3 2 NRS** 2 4
EKA 3 3 NRS** 4 2
Augstskolas Slovakija 3 3 NRS** 4 2
TSI 2 2 NRS** 4 0
Augstskolas Kanada 2 2 NRS** 2 2
RBS 1 0 NRS** 0 2
Augstskolas Norvégija 1 0 NRS** 2 0
Augstskolas Rumanija 1 1 NRS** 0 2
Augstskolas Danija 1 1 NRS** 0 0
Augstskolas Spanija 1 1 NRS** 2 0
Universitates Trija 1 1 NRS** 0 0
Augstskolas Jaunzélandé 1 1 NRS** 0 2
Augstskolas Indija 1 1 NRS** 0 2
Augstskolas Honkonga 1 1 NRS** 0 2
Universitates Meksika 1 1 NRS** 0 2
Cita, neidentificajama 3 2 . NRS*™ 4 2

Bazes: respondenti, kuri studé pirmo gadu, viena gada studijas vai 1so kursu un kuri apsvéra iespéju studét cita/-s izglitibas iestadé/-s un
kuri ir sniegus$i konkrétu atbildi (netiek nemts véra atbildes "Grdti pateikt/Nav atbildes" minéSanas biezums)

*Ta ka katrs respondents varéja atzimét vairak neka vienu atbildi, kopg&ja atbilzu summa parsniedz 100%.

**Nepietiekams respondentu skaits (NRS) secinajumu izdarisanai (< 10 respondenti).
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Gaidisanas laiks

"Cik ilgi Jds gaidijat no pieteik§anas lidz sava piedavgjuma sanemsanai no Jasu izglitibas iestades?"

Lidz nedalai (Ifdz 7 dienam) 10 Videjais dienu skaits*: 40.40 dienas

L1dz ménesim (no 8 lidz 31 dienai)

Vairak ka ménesi (32 dienas un vairak)

Nav atbildes

0 20 40 60 % 80
Baze: respondenti, kuri studé pirmo gadu, viena gada studijas vai 1so kursu, n=442

*Aprékinot videjo dienu skaitu, tika nemtas véra tikai konkrétas respondentu sniegtas atbildes (netiek nemts véra atbildes "Nav atbildes”
minésanas biezums)

Gaidisanas laiks

Vidéjais
Lidz nedélai (ITdz 7 dienam) = Lidz ménesim (no 8 Iidz 31 dienai) m Vairak k& ménesi (32 dienas un vairak) dienu sjkaits*

Latvija 13 40.40

PAKAPE
Magistra studijas 15 34 36.91

STUDIJU Klatienes grada studijas 13 38 41.16
TIPS .

0 20 40 60 80 % 100

STUDIJU

Bazes: respondenti, kuri studé pirmo gadu, viena gada studijas vai iso kursu un Kuri ir sniegu$i konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra
atbildes "Nav atbildes" minésanas biezums)

*Aprékinot videjo dienu skaitu, tika nemtas véra tikai konkrétas respondentu sniegtas atbildes (netiek nemts véra atbildes "Nav atbildes”
minésanas biezums)
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GaidiSanas laiks: vidéjais dienu skaits

"Cik ilgi Jds gaidijat no pieteikS§anas lidz sava piedavgjuma sanemsanai no Jasu izglitibas iestades?"

Eiropa 51
LATVIJA
STU QlJU Bakalaura studijas 46
PAKAPE )
Magistra studijas 37
LLU 31
LU 38
—— RISEBA 55
IZGLITIBAS i
IESTADE RSU %6
RTU 39
Turtba 34
Klatienes grada studijas 41
STUDIJU i
TIPS Studentu apmaina/Erasmus+ 36
0 20 40

Bazes: respondenti, kuri studé pirmo gadu, viena gada studijas vai iso kursu un Kkuri ir sniequsi konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra
atbildes "Nav atbildes" minéSanas biezums)

*Aprékinot videjo dienu skaitu, tika nemtas véra tikai konkrétas respondentu sniegtas atbildes (netiek nemts véra atbildes "Nav atbildes”
minéSanas biezums)
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Apmierinatiba ar izglitibas iestades atbildes laiku

"Cik apmierinats/-a Jds bijat ar $o atbildes laiku?"

-~ Apmierinats/-a
53%

Kopuma Neapmierinats/-a
a PR < 7%
pmierinati:
71% Loti neapmierinats/-a
3%

\_ . L Nav atbildes
Loti apmierinats/-a 19%
18%

Baze: respondenti, kuri studé pirmo gadu, viena gada studijas vai iso kursu, n=442

Apmierinatiba ar izglitibas iestades atbildes laiku (% "loti apmierinats/-a™ + "apmierinats/-a")
% Pasaule
Eiropa

Igaunija

Latvija

LATVIJA

Bakalaura studijas

STUDIJU
PAKAPE Magistra studijas

LLU

1

1

1

1

1

1

|

1

1

1

1

1

LU 1
IZGLITIBAS RISEBA g

IESTADE ] I

RSU I

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

RTU

Turiba

Klatienes grada studijas

STUDIJU

TIPS

Studentu apmaina/Erasmus+ 96

0 20 40 60 % 80 100
IGAUNIJA

Bazes: respondenti, kuri studé pirmo gadu, viena gada studijas vai iso kursu un Kkuri ir sniequsi konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra
atbildes "Nav atbildes" minéSanas biezums)

41



Latvijas Starptautiska studentu barometra aptaujas rezultati | Galamérka izvéle un pieteikSanas

Apmierinatiba ar izglitibas iestades atbildes laiku un vidéjo dienu skaits

"Cik ilgi Jas gaidijat no pieteikSanas lidz sava piedavajuma sanemsanai no Jusu izglitibas iestades?”
"Cik apmierinats/-a Jas bijat ar So atbildes laiku?"

Apmierinatiba (% )

100
99
98
97
96
95
94
93
92
91
90
89
88
87
86
85
84
83
82
81
80

30

LLU

32

@

Studentu

apmaina/Erasmus+

(")
Turiba

34

@
RSU
@
Magistra
studijas L
LATVUA
@
@ Kiatienes grada
® RTU studijas [* ]
Bakalaura studijas
H - &
PASAULE EIROPA
36 38 40 42 44 46 48 50 52

Vidéjais dienu skaits

@

RISEBA

54

56

58

60

Bazes: respondenti, kuri studé pirmo gadu, viena gada studijas vai iso kursu un kuri ir sniegusi konkrétu atbildi (netiek nemts véra atbildes "Nav atbildes" minéSanas biezums)
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PieteikSanas studijam veids

"Ka Jus pieteicaties pasreizéjam studijam Jisu izglitibas iestadé?"

% Pieteik8anas tie$saistée
Ar izglitibas agenta starpniecibu

PieteikSanas, iesniedzot dokumentus klatiené
Ar vaditaja/macibspéka starpniecibu

lestades parstavnieciba arzemés

Izmantojot citu institdciju

Izmantojot tieSsaistes pieteikSanas rikus ka
Dreamapply

PieteikSanas pa telefonu
Cita veida

Nav atbildes

23

20

40

0
Baze: respondenti, kuri studé pirmo gadu, viena gada studijas vai iso kursu, n=442
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PieteikSanas studijam veids (%)

"Ka Jus pieteicaties pasreizéjam studijam Jasu izglitibas iestadé?"” LATVIJA
s 5 s |5g 28z 3 1 .
5 & 2|85 gu|ls |3 2 w B E £
e w J|sd 222 5 |° A=
5 gls 3
X % g s
Pieteik§anas tieSsaiste 48 70 49 49 54 49 48 60 81 25 23 55 42
Ar izglitibas agenta starpniecibu 30 6 29 31 12 30 28 23 6 42 32 35 42
Pieteik§anas, iesniedzot dokumentus klatiené 3 5 10 10 8 7 13 7 3 8 29 1 8
lestades parstavnieciba arzemés 3 1 3 3 4 3 3 0 3 0 6 2 5
Ar vaditaja/macibspéka starpniecibu 2 2 3 1 23 5 2 2 6 17 0 1 2
Izmantojot tieSsaistes pieteikSanas rikus ka Dreamapply 10 11 2 2 0 2 2 5 3 0 0 2 0
Izmantojot citu institlciju 3 4 2 2 0 2 1 2 0 0 8 0 0
Pieteik§anas pa telefonu 0 0 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0
Cita veida 2 2 2 1 0 1 2 0 0 8 2 2 0

Bazes: respondenti, kuri studé pirmo gadu, viena gada studijas vai iso kursu un Kuri ir sniequsi konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra atbildes "Nav atbildes" minéSanas

biezums)

*Latvijas raditaji, kuri no Eiropas raditajiem atSkiras par vismaz 3 procentpunktiem, ieziméti ar zilu (ja ir augstaki) vai sarkanu (ja ir zemaki) krasu. Ja atskiribas parsniedz 10

procentpunktus, raditaji papildus ieziméti treknraksta.

44




Latvijas Starptautiska studentu barometra aptaujas rezultati | Galamérka izvéle un pieteikSanas
Agenta/parstavniecibas biroja sniegta pakalpojuma vértéjums

"Ladzu, novértgjiet pakalpojumu, ko sanémat no agenta/parstavniecibas biroja:"

e Labs
47%

Kopuma Slikts
labs: 11%
80%

Loti slikts
5%
. Nav atbildes
Loti labs 5%
_ 33%

Baze: respondenti, kuri studé pirmo gadu, viena gada studijas vai 1so kursu un kuri noradija, ka pieteicas studijam ar izglitibas agenta
starpniecibu vai ar iestades parstavniecibu arzemés, vai izglitibas agents/konsultants palidzgjis izvéléties, n=169

Agental/parstavniecibas biroja sniegta pakalpojuma veértéjums (% "loti labs" + "labs")

Eiropa 90
LATVIJA |
STUDIJU Bakalaura studijas 85
PAKAPE )
Magistra studijas 80
LLU 81
1ZG LTT_TBAS RSU 94
IESTADE ]
RTU 80
Turiba 76
STUDIJU il
TIPS Klatienes grada studijas 84
0 éO 4‘0 éo % 86 160

Bazes: respondenti, kuri studé pirmo gadu, viena gada studijas vai iso kursu un kuri noradija, ka pieteicas studijam ar izglitibas agenta
starpniecibu vai ar iestades parstavniecibu arzemés, vai izglitibas agents/konsultants palidzéjis izvéléties, un kuri ir sniegus$i konkrétu

*Nepietiekama respondentu skaita (< 10) dé| $aja jautdjuma nav analizéti dati par LU un RISEBA, ka art studentu apmainas/Erasmus+
studentu atbildém.
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Valsts vai iestade: noteicosais Iemuma par studiju vietas izveéli

"Kas bija svarigaks Jdsu lémuma par to, kur studét?"”

Valsts
15%

Nezinu
6%

lestade
34%

Nav atbildes
46%

Baze: respondenti, kuri studé pirmo gadu, viena gada studijas vai iso kursu, n=442

Valsts vai iestade: noteicosais Iemuma par studiju vietas izveéli

% m lestade = Nezinu m Valsts
Pasaule 58 37
Latvija 63 27
LATVIJA
Bakalaura studijas 65 27
STUDIJU
PAKAPE
Magistra studijas 60 25
STUDIJU Klatienes grada studijas 64 27
TIPS
Studentu apmaina/Erasmus+ 50 32
0 20 40 60 80 % 100

Bazes: respondenti, kuri studé pirmo gadu, viena gada studijas vai iso kursu un Kuri ir sniequ$i konkrétu vértgéjumu (netiek nemts véra
atbildes "Nav atbildes" minésanas biezums)
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Latvija ka pirma izvéle starptautiskajam studijam

"Vai 8T valsts bija Jsu pirma izvéle Jdsu starptautiskajam studijam?”

Né
2 0,
Ja 9%
26%
Nav atbildes
46%

Baze: respondenti, kuri studé pirmo gadu, viena gada studijas vai iso kursu, n=442

Latvija ka pirma izvéle starptautiskajam studijam
%

Latvija

STUDIJU Bakalaura studijas
PAKAPE
Magistra studijas
STUDIJU Klatienes grada studijas
TIPS

Studentu apmaina/Erasmus+

0 20 40 60 80 % 100

Bazes: respondenti, kuri studé pirmo gadu, viena gada studijas vai iso kursu un Kuri ir sniequsi konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra
atbildes "Nav atbildes" minéSanas biezums)
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Potencialas studiju valstis

"Ja Jas apsvértu studét citas valstis, kuras valstis Jis apsvértu?”

% Vacija
Apvienota Karaliste
Australija

Kanada

ASV

Niderlande

Zviedrija

Austrija

Somija

Igaunija

Italija

Sveice

Francija

Jaunzélande

Spanija

Danija

Trija

Japana

Belgija

Singapura

AAE (tostarp Dubaija)
Kina

Dienvidkoreja

Malaizija

Honkongas 1pasas parvaldes apgabals
Dienvidafrika

Citas ES

Citi

Citas valstis nav izskatitas
Nav atbildes

0 10 20 30

Baze: respondenti, kuri studé pirmo gadu, viena gada studijas vai 1so kursu, n=442

*Ta ka katrs respondents varéja atzimét vairak neka vienu atbildi, kopg&ja atbilzu summa parsniedz 100%.
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Potencialas studiju valstis (%)

"Ja Jas apsvértu studét citas valstis, kuras valstis Jis apsvértu?”

g b 8 9
o 5 =
© %o 2 & E 3
el © c © " -
s 8% gu g p
© c S S ® s f
= 2% &< = i
5 2 R
& @ C
Vacija 46 46 32 49 47
Apvienota Karaliste 25 26 32 30 23
Australija 22 22 9 23 25
Kanada 21 21 27 20 26
ASV 19 18 27 26 17
Niderlande 19 20 18 12 27
Zviedrija 19 19 18 14 26
Austrija 17 18 14 17 15
Somija 15 16 18 16 12
Igaunija 14 13 23 12 15
Italija 12 11 18 12 12
Sveice 12 13 9 13 11
Francija 11 10 18 16 10
Jaunzélande 1 12 14 9 15
Spanija 11 10 14 9 14
Danija 1 11 18 11 11
Trija 7 7 14 6 9
Japana 6 4 18 8 6
Belgija 6 5 9 4 8
Singapira 3 2 18 5 3
AAE (tostarp Dubaija) 2 2 5 1 3
Kina 2 1 9 2 2
Dienvidkoreja 1 1 5 2 1
Malaizija 1 1 5 1 1
Honkongas 1pasas parvaldes apgabals 0.4 1 0 0 1
Dienvidafrika 0.4 0 5 0 1
Citas ES 12 11 23 11 13
Citi 5 6 0 6 4
Citas valstis nav izskatitas 8 9 » 9 7 10

Bazes: respondenti, kuri studé pirmo gadu, viena gada studijas vai 1so kursu un kuri ir sniequsi konkrétu atbildi (netiek nemts véra atbildes
"Nav atbildes" minéSanas biezums)

*Ta ka katrs respondents varéja atzimét vairak neka vienu atbildi, kopé&ja atbilzu summa parsniedz 100%.
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Apmierinatiba ar vizu

"Vizas pieteikuma iesnieg$anas procesa laika, cik apmierinats/-a bijat ar sekojoso:"

% m Loti apmierinats/-a Apmierinats/-a Neapmierinats/-a  m Loti neapmierinats/-a Nav atbildes/Neattiecas

Atbalsts no augstskolas saistiba ar Jusu vizas pieteikuma procesu 311 62

Imigracijas dienests, ierodoties uz robezas H 24 3| 2 63

Vizas noformésanai nepiecieSamais laiks

64

Vizas noformésana iesaistita migracijas lietu parvaldes personala 20
pakalpojumu limenis

Baze: respondenti, kuri studé pirmo gadu, viena gada studijas vai iso kursu, n=442

"Vizas pieteikuma iesnieg8anas procesa laika, cik apmierinats/-a bijat ar sekojoSo: Atbalsts no augstskolas
saistiba ar Jisu vizas pieteikuma procesu "

Apmierinatiba ar vizu (% "loti apmierinats/-a" + "apmierinats")

0,

Bakalaura studijas 95
STUDIJU al
PAKAPE . ;
Magistra studijas 82
STUDIJU i ] .
Klatienes grada studijas 87
TIPS
0 20 40 60 80 % 100

Bazes: respondenti, kuri studé pirmo gadu, viena gada studijas vai iso kursu un Kkuri ir sniequsi konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra
atbildes "Nav atbildes/Neattiecas" minésSanas biezums)

*Nepietiekama respondentu skaita (< 10) dé| $aja jautajuma nav analizéti dati par studentu apmainas/Erasmus+ studentu atbildém.
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"Vizas pieteikuma iesniegSanas procesa laika, cik apmierinats/-a bijat ar sekojoso: Imigracijas dienests,
ierodoties uz robezas "

Apmierinatiba ar vizu (% "loti apmierinats/-a” + "apmierinats")

0,

Bakalaura studijas 89
STUDIJU al
PAKAPE . ;
Magistra studijas 87
STUDIJU . ] _
Klatienes grada studijas 89
TIPS
0 20 40 60 80 % 100

Bazes: respondenti, kuri studé pirmo gadu, viena gada studijas vai iso kursu un Kkuri ir sniequsi konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra
atbildes "Nav atbildes/Neattiecas" minéSanas biezums)

*Nepietiekama respondentu skaita (< 10) dé| $aja jautajuma nav analizéti dati par studentu apmainas/Erasmus+ studentu atbildém.

"Vizas pieteikuma iesnieg8anas procesa laika, cik apmierinats/-a bijat ar sekojoso: Vizas noformésana
iesaistita migracijas lietu parvaldes personala pakalpojumu limenis "

Apmierinatiba ar vizu (% "loti apmierinats/-a” + "apmierinats")

0,

Bakalaura studijas 81
STUDIJU al
PAKAPE . ;
Magistra studijas 75
STUDIJU i ] .
Klatienes grada studijas 79
TIPS
0 20 40 60 80 % 100

Bazes: respondenti, kuri studé pirmo gadu, viena gada studijas vai iso kursu un Kuri ir sniequsi konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra
atbildes "Nav atbildes/Neattiecas" minésSanas biezums)

*Nepietiekama respondentu skaita (< 10) dé| $aja jautajuma nav analizéti dati par studentu apmainas/Erasmus+ studentu atbildém.
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"Vizas pieteikuma iesniegSanas procesa laika, cik apmierinats/-a bijat ar sekojoso: Vizas noformésanai
nepiecieSamais laiks "

Apmierinatiba ar vizu (% "loti apmierinats/-a" + "apmierinats")

0,

Bakalaura studijas 76
STUDIJU al
PAKAPE . ;
Magistra studijas 73
STUDIJU . ] _
Klatienes grada studijas 75
TIPS
0 20 40 60 80 % 100

Bazes: respondenti, kuri studé pirmo gadu, viena gada studijas vai iso kursu un Kkuri ir sniequsi konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra
atbildes "Nav atbildes/Neattiecas" minéSanas biezums)

*Nepietiekama respondentu skaita (< 10) dé| $aja jautajuma nav analizéti dati par studentu apmainas/Erasmus+ studentu atbildém.

Pieredze ar agentu

"Cik liela méra Jas piekritat vai nepiekritat sadiem apgalvojumiem:”

% m Pilnigi piekritu Piekritu Nepiekritu = Pilnigi nepiekritu Nav atbildes/Neattiecas

32 6 H 42

Agents bija labi informéts par augstako izgltibu $aja valstt 29 9 H 42

Adents bija zino$s par iestades pieteik§anas procesiem

Agents nebija uzstajigs vai piespiedos$s pret mani
pieteikSanas/iestaSanas procesa

Agents samazinaja nepiecie$amo ieguldijumu pieteikuma aizpildisanai 28 12 H 42

30 11 I 43
30 6 I 52
28 12 H 45

Agents palidzéja samazinat kopéjas studijam nepiecieSamas izmaksas 13 21
(atbrivojumi no pieteikumu maksam, naudas mainas atlaides utt.)

Adents precizi raksturoja augstskolu

Adents sniedza noderigus pakalpojumus manam vizas pieteikumam

Agents sniedza noderigus orienté$anas (iepazisanas) pakalpojumus
pirms devos cela

49

Baze: respondenti, kuri studé pirmo gadu, viena gada studijas vai iso kursu un kuri noradija, ka pieteicas studijam ar izglitibas agenta
starpniecibu vai ar iestades parstavniecibu arzemés, vai izglitibas agents/konsultants palidzéjis izvéléties, n=120
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Pieredze ar agentu (% "pilnigi piekritu" + "piekritu")

"Cik liela méra Jas piekritat vai nepiekritat $adiem apgalvojumiem:" LATVIJA
+ n
= HEAR.
e s a |5z 28| 2 3 3 T
5 & Z |85 gu|ls |3 2 w 8 E %
= - -
e @ Jlsg 22| 3 3 z =
i gl £ ¥®
X % g s
Agents bija zinos$s par iestades pieteik§anas procesiem 93 88 86 84 | NRS*|] 98 77 90 | NRS* NRS* | 96 77 81
siir;tssénebua uzstajigs vai piespiedoss pret mani pieteikSanas/iestaSanas 91 89 83 83 Nrs*l ss 78 80 | NRS* NRS* 83 77 %
Agents sniedza noderigus pakalpojumus manam vizas pieteikumam 93 83 79 77 | NRS*| 83 74 91 | NRS*| NRS* NRS*| 72 90
Agents samazinaja nepiecieSamo ieguldijumu pieteikuma aizpildisanai 88 83 75 72 | NRS*} 79 72 82 | NRS* NRS* 95 69 52
Agdents bija labi informéts par augstako izglitibu $aja valstt 90 86 73 70 | NRS*] 84 65 91  NRS* NRS* 86 65 57
Agents precizi raksturoja augstskolu 85 82 72 72 | NRS*} 79 66 82 | NRS* NRS* 82 63 67
Agdents sniedza noderigus orientéSanas (iepaziSanas) pakalpojumus pirms 83 7 69 67  Nrs*l 73 64 82 | NRS* NRS* 84 46 75

devos cela

Adents palidz&ja samazinat kopéjas studijam nepiecieSamas izmaksas

64 48 37 31 | NRS*] 47 29 | NRS*| NRS*| NRS*| 29 28 35
(atbrivojumi no pieteikumu maksam, naudas mainas atlaides utt.)

Bazes: respondenti, kuri studé pirmo gadu, viena gada studijas vai iso kursu un kuri noradija, ka pieteicas studijam ar izglitibas agenta starpniecibu vai ar iestades parstavniecibu
arzemés, vai izglitibas agents/konsultants palidzégjis izvéléties, un kuri ir sniegusi konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra atbildes "Nav atbildes/Neattiecas" minésanas biezums)

*Nepietiekams respondentu skaits (NRS) secindjumu izdariSanai (< 10 respondenti).

**Latvijas raditaji, kuri no Eiropas raditajiem atSkiras par vismaz 3 procentpunktiem, ieziméti ar zilu (ja ir augstaki) vai sarkanu (ja ir zemaki) krasu. Ja atSkirtbas parsniedz 10
procentpunktus, raditaji papildus ieziméti treknraksta.
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Studentu komentari par savu agentu/ parstavniecibas biroju*

"Ja vélaties pievienot komentarus par savu agentu/ parstavniecibas biroju, lidzu, dariet to Seit!"

@ Atzinigi komentari

» "The agent is my neighbour in my home country who owns Indian restaurant here in Riga. He guided me from
very top to very very bottom like from university application process to my residence permit process and still he
helps me when | need of something." India, MA student

» "I strongly recommend this institution to review agencies in my homeland, especially Education Standard Ltd."
Uzbekistan, MA student

» "My agent was Lars Zimmermann from Academic Embassy and provided overall excellent service." Germany,
MA student

» "I am highly recommended to anyone in Pakistan for Academic World Overseas Consultant just because of
their service and expertise which is 100% pure and trustful with 100% transparency in all over the process from
1st step to last step." Pakistan, BA student

» "Finde academic. They were very helpfullll" Germany, MA student

» "Very good." India, MA student

e Kritiski komentari

» "Very bad experience with indoeuropian.” India, BA student

» "Agents never have been to Latvia before so what they said about Latvia is very far away from the reality. Very
few Direct Agents are in Sri Lanka. Lot of agents are sub Agents of other Agents. There is no Embassy in Sri
Lanka this is one of disadvantage." Sri Lanka, MA student

» "My agent are not good. Non experience. | will never recommend them to anyone." India, MA student

» "The agent helped us in process but they are fully focused on money." india, MA student

» "I have done Apostile of my PCC with my agency. The Apostile PCC have some issues regarding the
signature and | got rejection during RP submission." India, MA student

*originalie teksti (citati) anglu valoda
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3.3. leraSanas un uznemsana

Aptaujas ietvaros arvalstu studentus lidza raksturot savu pieredzi saistiba ar ieraSanos
Latvija un uznemsanas procesu.

Materiala apkopoti dati gan par visu respondentu atbildeém (ja viniem uz So jautajumu bija
jaatbild), gan par tikai atbildéjuso sniegto vertéjumu (t.i., nav nemtas véera atbilzu “nezinu”,
“grdti pateikt”, ka art grupas, kas atteicas atbildét uz So jautajumu, Tpatsvars).

APMIERINATIBA AR IERASANAS PIEREDZI

Pétljuma dati liecina, ka vairakums (69%) no visiem Latvija aptaujatajiem arvalstu
studentiem bija kopuma apmierinati ar ieraSanas pieredzi, t.sk. 18% bija ar to ,jofi
apmierinati”. Neapmierinatibu ar ieraSanads pieredzi pauda kopuma 11% (t.sk. ,Joti
neapmierinati” — 3%).

Apmainas/Erasmus+ studenti'” (92%) pauda lielaku apmierinatibu ar $o aspektu neka
Eiropas studenti vidéji (87%).

ORIENTESANAS PROGRAMMAS APMEKLESANA
Jautati, vai vini ir piedalijusSies orientéSanas (iepaziSanas) programma sava izglitibas
iestade, 42% no visiem respondentiem atbildéja apstiprinosi, bet 32% atzina, ka $ada
programma nav piedalijusies.
To, ka ir piedalijuSies orientéSanas programmas savas iestadées, ieverojami retak neka
Eiropas studenti vidéji'® (67%) noradija:

v’ studenti Latvija kopuma (56%);

v’ bakalaura studenti (56%);

v' magistra studenti (57%);

v klatienes grada studenti (58%);

v' studentu apmainas/Erasmus+ studenti (46%).

ORIENTESANAS PROGRAMMAS NEAPMEKLESANAS IEMESLI

Apkopojot visu aptaujato atbildes par to, kapéc vini orientéSanas programma sava iestadé
nav piedalijusies, jasecina, ka visbiezak to neesot varéjusi izdartt,

v’ jo bija ieradusies jau péc tam, kad programma bija notikusi (59%);
v jo par tadu programmu nezinaja (32%).
Retak aptaujatie atzina, ka:

v pasi noléma nepiedalities (9%);

17 Saja rindkopa apkopoti dati tikai par vért&jumu sniegusajiem studentiem (skatit piezimi nodala “Metodologija”)
18 Saja rindkopa apkopoti dati tikai par vért&jumu sniegusajiem studentiem (skatit piezimi nodala “Metodologija”)
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v'viniem S$eit ir kontakti/ draugi, kas var palidzét (5%);
V' vinu izmitinaSanas pakalpojumu sniedz&ji nodroSinaja pietiekami daudz informacijas
(3%);

v dzivoja vai studéja Seit jau agrak (2%).
Salidzinot raditajus Latvija un Eiropa'®, vérojams, ka Latvija biezak neka vidé&ji Eiropa
studenti mingja tadus iemeslus:

v lerados péc tam, kad ta jau bija notikusi” (Latvija: 59%, Eiropa: 47%);

v Es par to nezinaju” (Latvija: 32%, Eiropa: 27%).
Latvija studéjoSie retak neka studenti Eiropa vidéji nosauca Sadus iemeslus:

v ,Es nolému nepiedalities” (Latvija: 9%, Eiropa: 14%);

v' ,Man Seit ir kontakti/draugi, kas var palidzét” (Latvija: 5%, Eiropa: 9%);

v ,Dzivoju vai studéju Seit iepriek$” (Latvija: 2%, Eiropa: 8%).

APMIERINATIBA AR ORIENTESANAS PROGRAMMU

Ldgti novertét orientéSanas (iepaziSanas) programmu, kopuma gandriz 9/10 no visiem
respondentiem (89%), kuri bija taja piedalijusies, pauda apmierinatibu (t.sk. 21% bija ar to
LJoti apmierinati”). Kritisku vértéjumu sniedza 10%, t.sk. 2% ar orientacijas programmu bija
sJoti neapmierinati”.

Lielaku apmierinatibu neka Eiropas studenti vid&ji®® (85%) ar orientéSanas programmu
pauda $adas Latvijas studentu grupas:

v Latvijas studenti kopuma (90%);
v bakalaura studenti (93%);

v klatienes grada studenti (90%);
v

studentu apmainas/Erasmus+ studenti (90%).

IERASANAS NOVERTEJUMS
Aptaujas dalibniekus lGdza novértét apmierinatibu ar dazadiem ar vinu ieraSanos
saistitiem aspektiem. Kopuma atzinigus vértéjumus sniedza no 14% Ilidz 65% no visiem
studentiem.
Visbiezak pozitivi vertéjumi (,/oti apmierinats/-a” un ,apmierinats/-a”) sniegti:

v’ registracijai studijam (65%);

v iepaziSanas (orientéSanas) programmas socializéSanas pasakumiem (64%);
v’ pirms ieraSanas sanemtajai informacijai no izglitibas iestades (63%);
v

formalajai sagaididanai iestade (61%).

19 Saja un nakamaija rindkopa apkopoti dati tikai par vértéjumu sniegusajiem studentiem (skatt piezimi nodala “Metodologija”)
20 Saja rindkopa apkopoti dati tikai par vért&jumu sniegusajiem studentiem (skatit piezimi nodala “Metodologija”)
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Negativus vértéjumus (,/oti neapmierinats/-a” un ,neapmierinats/-a”) ieraSanas aspektiem
shiedza no 0% lidz 26% Latvija aptaujato arvalstu studentu.
Visbiezak negativi vértéjumi (,/oti neapmierinats/-a” un ,neapmierinats/-a”) sniegti:

v’ iespéjam atrast draugus tiesi no Latvijas (26%);

v iepaziSanas ar studentu apvienibam un klubiem (21%);

v iepazi$anas (orientéSanas) programmas socializé$anas pasakumiem (21%);

v bankas konta atvérsanai (20%).*

Svarigi piebilst, ka atbildes ,Joti apmierinats/-a” un ,apmierinats/-a” atziméja no 55% lidz
100% aptaujato studentu?'.

Ja salidzina Latvija aptaujato studentu sniegtos vértéjumus ar Eiropas studentu atbildém,
jasecina, ka Latvijas studenti bieZzak neka Eiropas studenti vid€ji pozitivu véerteéjumu
shiedza:

v' iestades gramatvedibai/ finanSu nodalai (Latvija: 100%, Eiropa: 91%);*
registracijai studijam (Latvija: 94%, Eiropa: 87%);

draugu no vinu mitnes valsts atrasanai (Latvija: 89%, Eiropa: 84%);
izmitinaSanas birojam (Latvija: 83%, Eiropa: 75%);*

pirmajai naktij - nokltsanai lidz vietai, kur paliks (Latvija: 81%, Eiropa: 78%);

D N N N NN

majokla un dzivoSanas apstaklu iepaziSanai (Latvija: 78%, Eiropa: 69%);

\

majokla apstakliem ieraSanas bridi (Latvija: 78%, Eiropa: 75%).
Retak, salidzinot ar Eiropas raditajiem, Latvija pozitivi veért&jumi sniegti:

v draugu no citam valstim atrasanai (Latvija: 86%, Eiropa: 90%);

<

piekluvei internetam sava majokli (Latvija: 76%, Eiropa: 83%);

\

iepaziSanas (orientéSanas) programmas socializéSanas pasakumiem (Latvija: 76%,
Eiropa: 80%);

sabiedriskajiem pasakumiem (organizétiem pasakumiem) (Latvija: 74%, Eiropa:
82%);

v iepazi$anas ar studentu apvienibam un klubiem (Latvija: 66%, Eiropa: 70%);

\

v bankas konta atvérSanai (Latvija: 56%, Eiropa: 65%);*

v draugu no Latvijas atrasanai (Latvija: 55%, Eiropa: 67%).

STUDENTU KOMENTARI PAR IERASANOS UN UZNEMSANU

Komentéjot savu ierasanas pieredzi, arvalstu studenti Latvija pozitivi vertéja gadijumus,
kad tika organizéta sagaidiSana lidosta un nogadasana dzivoSanas vieta (Sadu praksi tika
ieteikts ieviest biezak), ka arT minéja pozitivu pieredzi ar dazadu problému atrisinaSanu uz
vietas, ja tadas bija radusas. Tiesa, daudzi studenti min&ja ari negativo pieredzi — vini nav
varéjusi noorientéties pilséta, atrast savas mitnes, sanemt palidzibu, tikt prom no lidostas/

* 50% vai vairak aptaujato studentu nav sniegusi atbildes.
2 Saja un nakamajas rindkopas apkopoti dati tikai par vértéjumu sniegusajiem studentiem (skatit piezimi nodala
“Metodologija”)
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stacijas, daudzos gadijumos studentiem trioka informacijas, ka ari tika pausta
neapmierinatiba ar izmitinaSanu kopuma (procesu, mitnes stavokli utt.). Studenti aicingja
iestades uzlabot arvalstu studentu sagaidiSanas, iepaziSanas, informéSanas un
izmitinasanas proceduru.

VERTEJUMS ATTIEKSMEI PRET ES/ STARPTAUTISKAJIEM STUDENTIEM
Apkopojot visu Latvija aptaujato arvalstu studentu atbildes par to, kada, vinuprat, Latvija ir
attieksme pret ES/ starptautiskajiem studentiem, vérojams, ka:

v 62% piekrita tam, ka ,attiecksme pret ES/starptautiskajiem studentiem mana
augstskola (no personala un studentiem) ir draudziga”,

v' 59% piekrita tam, ka ,es $aja valsti jatos gaidits ka ES/starptautiskais students”,
v 52% piekrita tam, ka ,attieksme pret ES/starptautiskajiem studentiem pilséta/vieta,
kur atrodas mana augstskola, ir draudziga (no vietéjiem iedzivotgjiem)”.
Salidzinot ar Eiropa studéjoSo atbildéem??, vérojams, ka Latvijas studenti Siem
apgalvojumiem piekrita retak:
v attieksme pret ES/starptautiskajiem studentiem mana augstskola (no personala un
studentiem) ir draudziga” (Latvija: 84%, Eiropa: 93%);
v ,es Saja valsti jutos gaidits ka ES/starptautiskais students” (Latvija: 80%, Eiropa:
90%);
v attieksme pret ES/starptautiskajiem studentiem pilséta/vieta, kur atrodas mana
augstskola, ir draudziga (no vietéjiem iedzivotajiem)” (Latvja: 72%, Eiropa: 90%).

22 Saja rindkopa apkopoti dati tikai par vért&jumu sniegusajiem studentiem (skatit piezimi nodala “Metodologija”)

58



Latvijas Starptautiska studentu barometra aptaujas rezultati | leradanas un uznemsana

3.3. lerasanas un uznemsana

Apmierinatiba ar ierasanas pieredzi
"Kopuma - cik apmierinats/-a Jiis bijat ar ERASANAS PIEREDZI?"

-~ Apmierinats/-a
51%
Kopuma Neapmierinats/-a
apmierinati: < 8%
69% Loti neapmierinats/-a
3%
Loti apmierinats/-a Nav atbildes

~ 18% 20%

Baze: respondenti, kuri studé pirmo gadu, viena gada studijas vai iso kursu, n=442

Apmierinatiba ar ieraSanas pieredzi (% "loti apmierinats/-a” + "apmierinats/-a")

% Pasaule :90
|
Eiropa 87)
Igaunija 91
Latvija 187
i |
LATVIJA |
i 1
Bakalaura studijas : 89
STUDIJU | :
PAKAPE Magistra studijas 85)
1 |
|
1 |
LLU 186
1 |
LU g1’ |
| |
T T |
IZGLITIBAS RISEBA 75 I
IESTADE 1 .
RSU | 94
1 |
RTU 186
, |
Turiba 189
1 |
I
i I
i = - I
Klat i
STUDIJU atienes grada studijas ] 85I
I
TIPS Studentu apmaina/Erasmus+ | 92
0 20 40 60 % 80 100
IGAUNIJA

Bazes: respondenti, kuri studé pirmo gadu, viena gada studijas vai iso kursu un Kuri ir sniegu$i konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra
atbildes "Nav atbildes" minésanas biezums)
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Orientésanas programmas apmeklésana

"Vai Jis apmekléjat/piedalijaties formalaja ORIENTESANAS (iepazis$anas) programma Jisu izglitibas iestadé?"

Ne
32%

‘ Neattiecas
Ja 4%
42%
Nav atbildes
22%

Baze: respondenti, kuri studé pirmo gadu, viena gada studijas vai 1so kursu, n=442

OrientéSanas programmas apmeklésana (% "ja")

%

Eiropa 67
LATVIJA
STUDIJU Bakalaura studijas 56
PAKAPE . )
Magistra studijas 57
LLU 40
LU 38
. RISEBA 19
IZGLITIBAS i
IESTADE RSU 94
RTU 42
Turiba 64
STUDIJU Klatienes grada studijas 58
TIPS _ |
Studentu apmaina/Erasmus+ 46
0 20 40 60 80 % 100

Bazes: respondenti, kuri studé pirmo gadu, viena gada studijas vai iso kursu un Kuri ir sniequsi konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra
atbildes "Nav atbildes" minéSanas biezums)
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OrientéeSanas programmas neapmekléSanas iemesli
"Kapéc Jis neapmekléjat/nepiedalijaties formalaja ORIENTESANAS (IEPAZISANAS) programma?”

lerados péc tam, kad ta jau bija notikusi
%
Es par to nezinaju

Es nolému nepiedaltties
Man Seit ir kontakti/draugi, kas var
palidzéet
Mani izmitinaSanas pakalpojumu

sniedzéji nodrosinaja man pietiekami
daudz informacijas

Dzivoju vai studéju Seit iepriek$

Cits

0 15 30 45 % 60
Baze: respondenti, kuri studé pirmo gadu, viena gada studijas vai iso kursu un kuri neapmekléja orientéSanas programmu, n=143

*Ta ka katrs respondents varéja atzimét vairak neka vienu atbildi, kopg&ja atbilzu summa parsniedz 100%.
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Orientésanas programmas neapmekléSanas iemesli
"Kapéc Jis neapmekléjat/nepiedalijaties formalaja ORIENTESANAS (IEPAZISANAS)

I LATVIJA
programma?
)
LA
E 1R
- S H—
°@ © ®© £ *E 2 % E ©
3 s z 8 Su| o it 2 2 = 2
e = % > 38| 5 gl 2 = 5
e i = o | HE| 8 @ =
E "gl: 2
(]
E &2 =
4
lerados péc tam, kad ta jau bija notikusi 43 47 59 57 58 60 64 52 39 59 80
Es par to nezinaju 34 27 32 36 8 31 34 48 35 37 23
Es nolému nepiedalities 12 14 9 8 25 8 5 0 23 7 0
Man $eit ir kontakti/draugi, kas var palidzét 7 9 5 5 17 7 0 0 8 7 3
Mani izmitina$anas pakalpojumu sniedzé&ji nodro$inaja man pietiekami daudz informacijas | 3 2 3 3 17 4 0 0 0 4 3
Dzivoju vai studéju Seit iepriek$ 7 8 2 3 0 3 0 0 4 4 3
Cits 7 10 5 6 0 6 3 0 12 4 0

Bazes: respondenti, kuri studé pirmo gadu, viena gada studijas vai iso kursu un kuri neapmekléja orientéSanas programmu

*Ta ka katrs respondents varéja atzimét vairak neka vienu atbildi, kop€ja atbilzu summa parsniedz 100%.

**Latvijas raditaji, kuri no Eiropas raditajiem atSkiras par vismaz 3 procentpunktiem, ieziméti ar zilu (ja ir augstaki) vai sarkanu (ja ir zemaki) krasu. Ja atSkirtbas parsniedz 10

procentpunktus, raditaji papildus ieziméti treknraksta.

***Nepietiekama respondentu skaita (< 10) dé| Saja jautajuma nav analizéti dati par RSU un RISEBA studentu atbildém.
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Apmierinatiba ar orientéSanas programmu

"Vai kopuma Jis bijat apmierinats/-a ar ORIENTESANAS (IEPAZISANAS) PROGRAMMU?"

/
Apmierinats/-a
68%
Kopuma
apmierinati: < Neapmierinats/-a
89% 8%
Loti neapmierinats/-a
2%
NA
2%
S Loti apmierinats/-a
21%

Baze: respondenti, kuri studé pirmo gadu, viena gada studijas vai iso kursu un kuri apmekléja orientéSanas programmu, n=185

Apmierinatiba ar orientéSanas programmu (% "loti apmierinats/-a" + "apmierinats/-a")

%

Pasaule 88
|
Eiropa 185
|
Igaunija 86
Latvija 90
LATVIJA ,
|
|
1 |
Bakalaura studijas | 93
STUDIJU i 1
PAKAPE Magistra studijas : 86
1 |
I
| |
|
LLU I 87
1 |
— RSU | 91
IZGLITIBAS ] |
IESTADE RTU : 91
1 |
Turiba I 81
| |
|
|
1 |
Klatienes grada studijas | 90
STUDIJU i 1
TIPS Studentu apmaina/Erasmus+ : 90
0 20 40 60 % 80 100
IGAUNIJA

Bazes: respondenti, kuri studé pirmo gadu, viena gada studijas vai iso kursu un Kuri ir sniegu$i konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra
atbildes "Nav atbildes" minésanas biezums)

*Nepietiekama respondentu skaita (< 10) dé| $aja jautajuma nav analizéti dati par LU un RISEBA studentu atbildém.
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leraSsanas noveéertéjums

"Ladzu, pasakiet, cik apmierinats/-a Jas bijat ar sekojoso, kad pirmo reizi nonacat Jiasu izglitibas iestadé?”

% m Loti apmierinats/-a Apmierinats/-a Neapmierinats/-a  m Loti neapmierinats/-a Nav atbildes/Neattiecas
Registracija studijam 46 75 30
lepaziSanas (orientéSanas) programmas socializéSanas pasakumi* 48 | 16 H 16
Informacija, ko sanémat no J0§u iz_gITthas iestades pirms Jasu 43 | 8 I 2 28
ieraSanas ]
Formala sagaidiSana izvélétaja augstskola 41 6| 1 32
TikS8anas ar akadémisko personalu 41 | 8 i 32
Izpratne par to, ka notiks studiju process 42 | 12 E 28
lepazisanas (orienté$anas) ar vietéjo apkartni 42 | 8 i 33
lepazi$anas ar universitates telpam 38 | 11 I 32

-

Pirma nakts - noklGsana lidz vietai, kur palikSu

35 7 H 36
33 SH 40

Draugu no citam valstim atrasana

Draugu no manas mitnes valsts atraSana 29 4) 2 45
Majokla apstakli ierasanas bridt 34 | 9 E 37
Majokla un dzivoSanas apstak|u iepaziSana 34 | 9 H 39
Piekluve internetam mana majokIt 28 | 10! 41

lepaziSanas ar studentu apvienibam un klubiem

31 15 E 36

31 11 a 45
22 |9 51
23 16 m 41

22 | 14 E 55

Izmitinasanas birojs E 11 4 1 80

Sabiedriskie pasakumi (organizéti pasakumi)

~
HH -
-
HEHE

lepaziSanas/ sagaidiSana lidosta, dzelzcela, autobusu stacija

Draugu no §Ts valsts atrasana

Bankas konta atvérSana

lestades gramatvedibas/ finanSu nodala E 9 86

Baze: respondenti, kuri studé pirmo gadu, viena gada studijas vai iso kursu, n=442
*Baze: respondenti, kuri studé pirmo gadu, viena gada studijas vai iso kursu un kuri piedalijas orienté$anas programma, n=185
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lerasanas novértéjums (% "loti apmierinats/-a” + "apmierinats/-a")
"Ladzu, pasakiet, cik apmierinats/-a Jas bijat ar sekojoso, kad pirmo reizi nonacat Jasu

izglitibas iestadé?" LATVIJA
S Z’ :g :g
2| a| 2| s|5228] 23 :
3 8 5 Flsg Ea|ls il 3 =2 3 2 ¢
§ & & 3|83 2E|l: z|-° “E R
5 "%l %
4 % g s
lestades gramatvedibas/ finanSu nodala 92 91 99 100 | 100 [NRS**f 100 | 100 | 100 & 100 100 NRS** 100
Registracija studijam 89 87 93 94 93 96 95 92 97 91 95 87 100
Formala sagaidiSana izvélétaja augstskola 91 90 92 89 88 100 89 90 94 83 98 78 83
Draugu no manas mitnes valsts atraSana 86 84 87 89 87 95 90 86 97 89 92 85 84
Informacija, ko sanémat no Jisu izglitibas iestades pirms Jasu ieraSanas | 87 85 91 87 85 96 89 85 90 88 87 | 83 90
Draugu no citam valstim atra$ana 87 90 92 86 86 85 87 83 100 90 88 80 76
lepazi$anas (orientéSanas) ar vietéjo apkartni 85 85 91 85 84 86 87 83 86 83 89 79 93
Tik§anas ar akadémisko personalu 90 85 91 85 83 91 88 81 89 88 84 74 89
IzmitinaSanas birojs 85 75 92 83 82 INRS*™ 91 74 95 NRS*™™NRS*** 70 68
Pirma nakts - noklaSana I1dz vietai, kur palikSu | 85 | 78 82 81 81 76 83 79 76 81 92 » 80 69
Izpratne par to, ka notiks studiju process 85 79 86 79 78 83 80 80 88 68 74 74 88
lepazi$anas ar universitates telpam | 84 | 80 84 79 77 82 81 75 92 80 74 | 63 89
Majokla un dzivo$anas apstaklu iepazi$ana 80 69 78 78 75 94 81 74 97 76 81 69 66
Majokla apstakli ieraSanas bridt 82 75 75 78 4 80 79 76 95 70 90 75 61
Piekluve internetam mana majokit 84 83 85 76 75 86 79 75 71 76 79 79 68
lepazi$anas (orientéSanas) programmas socializéSanas pasakumi* | 84 | 80 80 76 76 |NRS*™] 82 68 85 NRS*™™ 80 | 49 76
Sabiedriskie pasakumi (organizéti pasakumi) 85 82 83 74 73 90 75 74 88 80 76 53 76
lepazi$anas/ sagaidiSana lidosta, dzelzcela, autobusu stacija 80 67 75 69 65 75 76 63 55 73 52 56 91
lepazi$anas ar studentu apvienibam un klubiem 76 70 69 66 63 80 74 57 78 62 76 46 62
Bankas konta atvér§ana 80 65 76 56 51 69 63 49 59 50 56 45 62
Draugu no S§Ts valsts atrasana 72 67 63 55 53 62 68 44 67 70 21 50 53

Bazes: respondenti, kuri studé pirmo gadu, viena gada studijas vai 1so kursu un kuri ir sniequsi konkrétu vértéjumu (netiek nemts véréa atbildes "Nav atbildes/Neattiecas" minéSanas biezums)

*Bazes: respondenti, kuri studé pirmo gadu, viena gada studijas vai 1so kursu un kuri piedalijas orienté$anas programma, un kuri ir sniegu8i konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra atbildes

"Nav atbildes/Neattiecas" miné$anas biezums)

**Latvijas raditaji, kuri no Eiropas raditajiem atSkiras par vismaz 3 procentpunktiem, ieziméti ar zilu (ja ir augstaki) vai sarkanu (ja ir zemaki) krasu. Ja atSkirtbas parsniedz 10 procentpunktus,

raditaji papildus ieziméti treknraksta.
***Nepietiekams respondentu skaits (NRS) secinadjumu izdariSanai (< 10 respondenti).
****RISEBA nepietiekams respondentu skaits (NRS) secindjumu izdariSanai (< 10 respondenti).
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Studentu komentari par ieraSanos un uzpemsanu*

"Ja vélaties komentét ierasanas un ORIENTESANAS pieredzi, lidzu, dariet to Seit."

@ Atzinigi komentari

» "As per my knowledge none other than XXX provides pickup facilities. And the way staffs treat was really
amazing. They were really helpful for everything." india, BA student

» "In general, everything went smooth and interesting. If | had an issue or queries | was helped reasonably.
Overall it was a pleasant experience right from the day of my arrival." Pakistan, MA student

» "It was very good and | like they pick up from airport to hotel. It was just 10 minutes journey." India, MA student

» "The orientation week was very well organized and even though | did not participate in each even, | enjoyed
myself overall." Germany, MA student

» "There were problems with my student ID and registration, but everything was taken care of and everyone
made sure that | felt welcomed, so the experience was positive. | learned about my courses and studies more
from older students than at orientation."” Finland, MA student

@ Kritiski komentari

» "Hostel facilities need to improve their system as when | arrived after sever hours of jet lag | had to change 3
rooms before | could get settled in a room, it was extremely frustrating experience." India, MA student

» "I didn't know how to come from the railway station and | thought that I'd need to go to the dormitory first. Also |
came one week before the studies in that idea that we have organised program (orientation) etc. but we had
nothing. In the beginning the info was not easy to achieve." Finland, Dr student

» "I personally had a very bad experience immediately after arriving in Latvia. | chose public bus to reach my
dorm from the airport, and that was my biggest mistake. People in Latvia are very reserved and few people were
willing to help me. Buses are all in Latvian Language so after boarding the bus i didn't know which bus stop to get
down. XXX didn't give any info regarding that, they only gave me the bus number (you guys should add the Bus

stop also, trust mel). It took me a while to find a person who can speak English and also willing to talk to me!lll"
India, BA student

» "I received the wrong address for the wrong student dormitory and the front lady wasn'’t very nice. It would have
been nice, as it was midnight to at least get the information that | will stay at another dorm and not just saying that
| can’t stay here or only for this one night." Germany, BA student

» "My flight was late and | couldn’t catchup with the pickup from the university. | thought that international hostel
would be available same for all the International students but they are showing the ‘very best discrimination".
Comfort rooms are not available for Indians. We can only get 4-shared rooms. Pathetic. Separate floors for
Latvians, Indians, uzbeks and others!! Thanks to the university hostel manager!" india, MA student

» "Not a lot offered for the international students." Germany, BA student

» "One thing that wasn't as good as hoped was the introduction to the campus. No information about how to find
things in campus." Sweden, MA student

*originalie teksti (citati) anglu valoda
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"Ja vélaties komentét ierasanas un ORIENTESANAS pieredzi, liidzu, dariet to Seit."

@ leteikumi

» "For a new student coming here, airport pickup and accomodation should be confirmed in a mandatory way.'
Not specified, BA student

d

» "Guide for proper accommodation." India, MA student

» "I would have appreciated the introduction days only for master students.” Germany, MA student

» "I would have liked it to get the necessary informations earlier, since | like to plan ahead." Germany, BA student

» "If possible then students should be given a free 3 day stay at dormitory so as to decide if they wanna stay or

rent outside because as for me, | had no idea where to go. | am glad my friends were here to help me out or else
it would have been a mess." india, BA student

» "It may haves happened or may not, the thing is when you open your university for international student you
have to consider the visa process for each student and if someone really came late like with what happened with |
would have appreciated if someone from the university showed me around or told me some tips but instead |
figured it all on my own and | struggled with it alot!" Not specified, MA student

» "Making picking up, and find more shelters to students.” Uzbekistan, BA student

» "Please make more plans and events for welcoming international students and helping them around by
introducing to students union and how things work in Latvia." Not specified, MA student

*originalie teksti (citati) anglu valoda
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Verteéjums attieksmei pret ES/starptautiskajiem studentiem

"Balstoties uz Jasu pieredzi, dzivojot Saja valsti, cik liela méra Jis piekritat vai nepiekritat Sadiem
apgalvojumiem?"

% m PilnTgi piekritu Piekritu Nepiekritu m Pilntba nepiekritu Nav atbildes/Neattiecas
Attieksme pret ES/starptautiskajiem studentiem mana augstskola (no 42 10 26
personala un studentiem) ir draudziga T
Es Saja valstT jatos gaidits ka ES/starptautiskais students 45 11 27
Attieksme pret ES/starptautiskajiem studentiem pilséta/vieta, kur 40 15 28
atrodas mana augstskola, ir draudziga (no vietgjiem iedzivotajiem)

Baze: respondenti, kuri studé pirmo gadu, viena gada studijas vai iso kursu, n=442

"Balstoties uz Jasu pieredzi, dzivojot $aja valsti, cik liela méra Jds piekritat vai nepiekritat $adiem apgalvojumiem:
Attieksme pret ES/starptautiskajiem studentiem mana augstskola (no personala un studentiem) ir
draudziga ?"

Vertéjums attieksmei pret ES/starptautiskajiem studentiem (% "pilnigi piekritu” + "piekritu®)

Eiropa 93
i | -
LATVIJA |
STUDIJU Bakalaura studijas | 87
PAKAPE Magistra studijas | 81
LLU | 93
- 7 97
T RISEBA | 100
IZGLITIBAS |
IESTADE RSU 81
RTU | 81
Turiba | 74
STUDIJU Klatienes grada studijas | 84
TIPS Studentu apmaina/Erasmus+ | 92
0 20 40 60 % 8 100

Bazes: respondenti, kuri studé pirmo gadu, viena gada studijas vai iso kursu un Kuri ir sniegu$i konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra
atbildes "Nav atbildes" minésanas biezums)



Latvijas Starptautiska studentu barometra aptaujas rezultati | leradanas un uznemsana

"Balstoties uz Jusu pieredzi, dzivojot saja valsti, cik liela méra Jas piekritat vai nepiekritat S&diem apgalvojumiem:
Es Saja valsti jatos gaidits ka ES/starptautiskais students ?"

Verteéjums attieksmei pret ES/starptautiskajiem studentiem (% "pilnigi piekritu” + "piekritu”)

Eiropa 9
i | -
LATVIJA |
STUDIJU Bakalaura studijas | o
PAKAPE Magistra studijas | 81
LLU | 9
LU | 88
T RISEBA | 9
IZGLITIBAS |
IESTADE RSU .
RTU | 73
Turiba | 80
STUDIJU Klatienes grada studijas | 78
TIPS Studentu apmaina/Erasmus+ | 88
0 20 4 60 % 80 100

Bazes: respondenti, kuri studé pirmo gadu, viena gada studijas vai iso kursu un Kuri ir sniequ$i konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra
atbildes "Nav atbildes" minésanas biezums)
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"Balstoties uz Jusu pieredzi, dzivojot Saja valsti, cik lielda méra Jas piekritat vai nepiekritat $adiem apgalvojumiem:
Attieksme pret ES/starptautiskajiem studentiem pilséta/vieta, kur atrodas mana augstskola, ir draudziga

(no vietéjiem iedzivotajiem) ?"

Vertejums attieksmei pret ES/starptautiskajiem studentiem (% "pilnigi piekritu" + "piekritu")

% Pasaule
Eiropa
Latvija

LATVIJA
STUDIJU Bakalaura studijas
PAKAPE Magistra studijas
LLU
LU
IZGLTT_TBAS rIsERA
IESTADE RSU
RTU
Turiba
STUDIJU Klatienes grada studijas

TIPS

Studentu apmaina/Erasmus+

] -

100

90
I
72
74
85
77
49
73
75
70
79
0 20 40 60 % 80 100

Bazes: respondenti, kuri studé pirmo gadu, viena gada studijas vai iso kursu un Kuri ir sniequsi konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra
atbildes "Nav atbildes" minéSanas biezums)
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3.4. Studiju process

Aptaujatajiem arvalstu studentiem IGdza paust savu apmierinatibu ar studiju pieredzi
kopuma, ka art ar atseviSkiem studiju procesa aspektiem. P&tijuma dalibniekiem art ltidza
novertét, cik iesaistiti vini jatas.

Materiala apkopoti dati gan par visu respondentu atbildem (ja viniem uz So jautdjumu bija
jaatbild), gan par tikai atbildéjuso sniegto vértéjumu (t.i., nav nemtas véra atbilzu “nezinu”,
“grdti pateikt”, ka art grupas, kas atteicas atbildét uz So jautajumu, Tpatsvars).

APMIERINATIBA AR STUDIJU PIEREDZI
Novértéjot savu apmierinatibu ar studiju pieredzi kopuma, lielaka dala (70%) no visiem
aptaujatajiem arvalstu studentiem Latvija atbild€ja, ka ir kopuma apmierinati, 20% noradija,
ka kopuma nav apmierinati, bet katrs desmitais arvalstu students atturéjas atbildét uz So
jautajumu.
Latvijas un Eiropas raditaju salidzinadjums?® liecina, ka vidgjie apmierinatibas ar studiju
pieredzi raditaji Eiropa bijusi augstaki (85%) neka $adas grupas:

v’ studenti Latvija kopuma (78%);

v’ bakalaura studenti (80%);

v' magistra studenti (77%);

v’ klatienes grada studenti (77%);
v

studentu apmainas/Erasmus+ studenti (79%).

APMIERINATIBA AR STUDIJAM
Raksturojot savu apmierinatibu ar dazadiem studiju aspektiem, vairak nekd 2/3 no
visiem aptaujatajiem arvalstu studentiem Latvija atzinigi vértéja (atbildes “Joti apmierinats/-
a” un “apmierinats/-a”).

v studésanu kopa ar citu kultdru studentiem (72%);

v" macibspéku zinaSanas par tematiskajam jomam (71%);

v grupu lielumu (69%);

v"auditoriju un telpu kvalitati (67%).
Citi uzskaititie aspekti atzinigi vértéti retak (26%-65%).

Savukart neapmierinatibu ar dazadiem macibu aspektiem kopuma pauda 7%-29% no
visiem respondentiem. SalidzinoSi biezak kopuma neapmierinati (atbildes “oti
neapmierinats/-a” un ‘neapmierinats/-a”) arvalstu studenti Latvija bijusi ar Sadiem
aspektiem:

v'lekciju/nodarbibu/prakses kvalitate (23%);

v' studiju kursu organizé$ana un sekmiga nodrosinasana (24%);

23 Saja rindkopa apkopoti dati tikai par vért&jumu sniegusajiem studentiem (skatit piezimi nodala “Metodologija”)
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v studiju programma ietverta studiju prakse (28%);

v macibspéku padomi un noradijumi par ilgtermina darba iespéjam un karjeru (29%).
Salidzinot ar vid&jiem raditajiem Eiropa?*, jaatzimé, ka arvalstu studenti Latvija ar lielako
dalu no uzskaititajiem studiju aspektiem apmierinati bija retak neka arvalstu studenti Eiropa
kopuma, un vislielakas atskiribas vérojamas So aspektu vértéjuma:

v' augsts macibspéku anglu valodas limenis (Latvija 78%, Eiropa 92%);

v" macibspéku maci$anas spéjas (Latvija 73%, Eiropa 85%);

v lekciju/nodarbibu/prakses kvalitate (Latvija 71%, Eiropa 87%);

v

pétniecibas aktivitasu Tmenis (Latvija 70%, Eiropa 87%).

STUDENTU IESAISTISANAS

Atbildot uz jautajumiem par studentu iesaistiSanos: “Pardomajot o akadémisko gadu, cik

liela méra Jums bija iespéja studiju procesa...?”, atbildes “Joti bieZi” un “biezZi” no visiem

aptaujatajiem atziméja:
v' 54% par to, ka bija iespéja “izdarit labako iespéjamo”;
v' 48% par to, ka bija iespéja “izmantot informaciju, idejas vai jédzienus no dazadam
téemam, lai atrisinatu problémas”;
v 41% par to, ka bija iespéja ‘padzilinati analizét idejas vai jédzienus”.
Jaatzimé, ka vidéjie raditaji Eiropa?® par visiem tris iepriekSminétajiem aspektiem ir augstaki
(studenti biezak atzimejusi atbildes “loti bieZi” un “biezi”) neka Latvija:
v’ to, ka bija iespéja “izdarit labako iespéjamo”, Latvija atziméja 70%, Eiropa — 80%;
v to, ka bija iespéja “izmantot informaciju, idejas vai jédzienus no dazadam témam, lai
atrisinatu probléemas”, Latvija atziméja 62%, Eiropa — 74%;
v' 1o, ka bija iesp€ja “padzilinati analizét idejas vai jédzienus”, Latvija atziméja 53%,
Eiropa — 76%.

STUDENTU IESAISTISANAS VERTEJUMS

Vértéjot studentu iesaistiSanos, jaatzimé, ka lielaka dala no visiem aptaujatajiem arvalstu
studentiem Latvija atbalstija apgalvojumus
v’ “studijas man ir saisto$as” (kopuma piekrita: 72%, kopuma nepiekrita: 6%);
v “es jutos k& dala no studét-griboSas studentu kopienas” (kopuma piekrita: 62%,
kopuma nepiekrita: 16%).

Retak piekrists tam, ka “studentu atsauksmes par manu kursu tiek uztvertas nopietni un uz
tam reagé” (kopuma piekrita: 48%, kopuma nepiekrita: 24%).

24 Saja rindkopa apkopoti dati tikai par vértgjumu sniegusajiem studentiem (skatt piezimi nodala “Metodologija”)
25 Saja rindkopa apkopoti dati tikai par vért&jumu sniegusajiem studentiem (skatit piezimi nodala “Metodologija”)
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Pétljuma rezultati liecina, ka gandriz vienlidz biezi studenti Eiropa kopuma un Latvija®,
piekrita tam, ka “studijas man ir saistoSas” (Latvija 92%, Eiropa 93%).

Paréejos aspektos par studentu iesaisti8anas limeni Eiropas raditaji ir augstaki neka Latvijas,
t.i., tiem arvalstu studenti Eiropa vidéji piekrita biezak neka arvalstu studenti Latvija:
v’ apgalvojumam “es jatos ka dala no studét-griboSas studentu kopienas” Latvija
piekrita 79%, Eiropa — 83%;
v' apgalvojumam “studentu atsauksmes par manu kursu tiek uztvertas nopietni un uz
tam reagé” Latvija piekrita 66%, Eiropa — 78%.

STUDENTU KOMENTARI PAR STUDIJU PROCESU

LOgti sniegt komentarus par studiju pieredzi, arvalstu studenti atzinigi veéertéja
pasniedzéjus, studiju vidi, studiju kvalitati u.c. Taja pasa laika tika izteikta kritika par
atsevisku macibspéku lekciju kvalitati, anglu valodas zinaSanam, attieksmi, k& arT par
telpam, macibam u.c. Studenti aicindjusi nodroSinat vairak informacijas anglu valoda, vairak
koordinét macibu procesu (saskanojot noslodzi pie dazadiem pasniedzé&jiem), uzlabot
attieksmi pret studentiem, retak likt parbaudes darbus u.c.

2% Saja un nakamaja rindkopa apkopoti dati tikai par vértgjumu sniegusajiem studentiem (skatit piezimi nodala “Metodologija”)
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3.4. Studiju process

Apmierinatiba ar studiju pieredzi
"Kopuma cik apmierinats/-a esat ar STUDIJU PIEREDZI $aja gada posma?"

/
Apmierinats/-a
58%
= Neapmierinats/-a
Kopuma 16%
apmierinati:
70%
Loti neapmierinats/-a
4%
\_ Nav atbildes
Loti apmierinats/-a 10%
12%

Baze: visi respondenti, n=1339

Apmierinatiba ar studiju pieredzi (% "loti apmierinats/-a” + "apmierinats/-a™)

% Pasaule 87
|
Eiropa 185
|
Igaunija | 86
|
Latvija 78 'l
| |
LATVIJA |
| |
Bakalaura studijas 80 :
STUDIJU i !
A |
PAKAPE Magistra studijas 77 I
1 |
|
1 |
LLU | 93
| I
LU 7 I
| I
IZGLITIBAS RISEBA 64 :
IESTADE ] I
RSU 72 |
i |
RTU 801
1 I
Turiba 77 11
8 1
1
| 1
STUDIJU Klatienes grada studijas ] 77 :
TIPS Studentu apmaina/Erasmus+ 79 :
0 20 40 60 % 80 100
IGAUNIJA

Bazes: respondenti, ir sniegusi konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra atbildes "Nav atbildes" minésanas biezums)
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Apmierinatiba ar studijam

"Sakiet, cik Jas esat APMIERINATS/-A SAJA GADA POSMA ar sekojoso:"

% m Loti apmierinats/-a Apmierinats/-a Neapmierinats/-a

Studésana kopa ar citu kultdru studentiem

Macibspéku zinaSanas par tematiskajam jomam

Grupu lielums*

Auditoriju un telpu kvalitate

Studiju kursu saturs

Augsts macibspéku anglu valodas limenis

Macibu tehnologijas (datori, tikloSanas utt.)

Godigs un caurspidigs mana darba novértéjums
Virtualad macibu vide

(Blackboard/WebCT/WebLearn/Stream/Moodle/Canvas)

TieSsaistes bibliotékas iespéjas (piekluve dazadiem literatiiras avotiem
utt.)

Macibspéku man nepiecieSamais veltitais laiks un sniegtais atbalsts
Macibspéku macisanas spéjas
VértéSanas kritériju skaidrojums
Bibliotékas telpu kvalitate

Atsauksmes par studiju darbiem/iesniegtiem rakstiskiem darbiem
Lekciju/nodarbibu/prakses kvalitate*

Studiju kursu organizé$ana un sekmiga nodrosinasana*
Pétniecibas aktivitadu [imenis

Palidziba uzlabot manas anglu valodas prasmes (ja attiecas)
Laboratoriju kvalitate (ja attiecas)

Studijas, kas man palidzés atrast labu darbu

Studiju programma ietverta studiju prakse

Macibspéku padomi un noradijumi par ilgtermina darba iesp&jam un
karjeru

Baze: visi respondenti, n=1339
*Baze: respondenti, kuri ir BA, MA, FC, ne-grada un citi studenti, n=1235
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Apmierinatiba ar studijam (% "loti apmierinats/-a™ + "apmierinats/-a")

"Ladzu, sakiet, cik Jas esat APMIERINATS/-A SAJA GADA

POSMA ar sekojoso:" LATVIJA
8
% s = 2 'E ‘E § é % S g =) = 3
g 2 3 2|5 sS4l =13 2 8 2 E S
g w5 3|, 223 F ¥ =
: “El: ¥
g &8s =
X
Studésana kopa ar citu kulttru studentiem 91 91 94 90 90 88 91 87 91 95 82 94 85 85
Laboratoriju kvalitate (ja attiecas) 92 91 94 88 88 87 89 89 90 93 80 88 85 93
TieSsaistes bibliotekas iespéjas (piekluve dazadiem literatlras avotiem utt.) 92 89 90 88 88 82 87 90 94 93 76 86 93 90
Macibspéku zinaSanas par tematiskajam jomam 94 94 92 87 88 86 87 87 97 82 82 88 82 86
Grupu lielums* 89 86 93 87 86 89 87 87 85 88 87 87 87 87
Virtuald macibu vide (Blackboard/WebCT/WebLearn/Stream/Moodle/Canvas) 92 88 93 86 86 83 86 85 86 83 79 86 89 83
Macibu tehnologijas (datori, tikloSanas utt.) 91 88 92 84 83 81 85 84 92 90 86 78 88 77
Auditoriju un telpu kvalitate 90 87 94 83 83 80 86 83 89 83 82 72 91 94
Bibliotékas telpu kvalitate 90 86 92 81 80 82 83 80 82 89 81 67 92 93
Studiju kursu saturs 90 88 86 80 82 75 81 79 87 76 74 80 78 80
Palidziba uzlabot manas anglu valodas prasmes (ja attiecas) 90 88 90 80 78 84 84 77 81 83 83 74 77 82
Macibspéku man nepiecieSamais veltitais laiks un sniegtais atbalsts 89 85 90 79 77 89 85 76 91 79 74 65 85 80
Augsts macibspéku anglu valodas limenis 93 92 89 78 76 84 81 76 80 77 91 71 75 85
Godigs un caurspidigs mana darba novértéjums 89 85 90 78 77 81 81 77 94 71 85 68 88 73

Baze: respondenti, kuri ir sniegusi konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra atbildes "Nav atbildes/Neattiecas" minéSanas biezums)

*Baze: respondenti, kuri ir BA, MA, FC, ne-grada un citi studenti un kuri ir sniegusi konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra atbildes "Nav atbildes/Neattiecas"” minésanas biezums)

**Latvijas raditaji, kuri no Eiropas raditajiem atSkiras par vismaz 3 procentpunktiem, ieziméti ar zilu (ja ir augstaki) vai sarkanu (ja ir zemaki) krasu. Ja atSkirtbas parsniedz 10 procentpunktus,

raditaji papildus ieziméti treknraksta.

Tabulas turpinajums nakamaja Ipp.
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Tabulas turpinajums.

Apmierinatiba ar studijam (% "loti apmierinats/-a™ + "apmierinats/-a")

"Ladzu, sakiet, cik Jas esat APMIERINATS/-A SAJA GADA

= e LATVIJA
POSMA ar sekojoSo:
(7]
g Ll .
3 2l & 8
-t E o H—
2 ¢ s s|s 28|z 3 < .
g & 5§ F|l=s ga|ls 2|32 =2 w 3y B 2
2 = ® © o S & 5 s a = (77} 4 [ 5
a w > 4 w HE|l B k7] x =
E "Fl:z %
2 ]
= gl o« =
2
Atsauksmes par studiju darbiem/iesniegtiem rakstiskiem darbiem 85 78 86 75 74 78 78 74 92 66 72 67 82 74
Veértésanas kritériju skaidrojums 85 78 87 74 73 77 77 74 91 71 73 61 83 79
Macibspéku maciSanas spéjas 88 85 81 73 7 75 76 72 79 66 71 62 76 79
Lekciju/nodarbibu/prakses kvalitate* 88 87 84 71 69 75 76 66 89 70 70 49 77 81
Studiju kursu organizéSana un sekmiga nodrosinasana* 85 78 85 70 69 72 73 69 86 63 69 52 84 82
Pétniecibas aktivitasu limenis 89 87 86 70 67 78 75 67 87 67 88 51 72 76
Studijas, kas man palidzés atrast labu darbu 80 73 73 70 68 74 74 65 91 60 69 61 66 70
Studiju programma ietverta studiju prakse 71 63 64 56 53 63 64 49 76 49 62 40 58 62
Macibspéku padomi un noradijumi par ilgtermina darba iespé&jam un karjeru 73 61 64 54 49 62 61 46 70 43 58 39 56 55

Baze: respondenti, kuri ir sniegusi konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra atbildes "Nav atbildes/Neattiecas" minéSanas biezums)

*Baze: respondenti, kuri ir BA, MA, FC, ne-grada un citi studenti un kuri ir sniegusi konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra atbildes "Nav atbildes/Neattiecas" minéSanas biezums)

**Latvijas raditaji, kuri no Eiropas raditajiem atSkiras par vismaz 3 procentpunktiem, ieziméti ar zilu (ja ir augstaki) vai sarkanu (ja ir zemaki) krasu. Ja atSkirtbas parsniedz 10 procentpunktus,

raditaji papildus ieziméti treknraksta.
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Studentu iesaistiSanas

"Pardomajot $o akadémisko gadu, cik liela méra Jums bija iespéja studiju procesa: "
% m Loti biezi u Biezi Dazreiz Nekad Nav atbildes/Neattiecas

Izdart labako iespé&jamo 19 5 22

Izmantot informaciju, idejas
vai jédzienus no dazadam

témam, lai atrisinatu 6 21
problémas
Padzilinati analizét idejas vai
jédzienus 5 22
0 20 40 60 80 % 100

Baze: respondenti, kuri ir BA, MA, FC, ne-grada un citi studenti, n=1235

"Pardomajot So akadémisko gadu, cik liela méra Jums bija iespéja studiju procesa: Izdarit labako iespéjamo "

Studentu iesaistiSanas (% "loti biezi" + "biezi")

: e | -

Eiropa 50
LATVIJA
Bakal tudij
STUD_IJU akalaura studijas -
PAKAPE B )
Magistra studijas 70
LLU 51
LU 61
T RISEBA 63
IZGLITIBAS ]
IESTADE RSU .
RTU -
Turiba 73
STUDIJU Klatienes grada studijas -
TIPS 1
Studentu apmaina/Erasmus+ 68
’ 20 40 60 80 % 100

Bazes: respondenti, kuri ir BA, MA, FC, ne-grada un citi studenti un Kuri ir sniequsi konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra atbildes "Nav
atbildes" miné$anas biezums)
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"Pardomajot So akadémisko gadu, cik liela méra Jums bija iespéja studiju procesa:_Izmantot informaciju, idejas
vai jédzienus no dazadam témam, lai atrisinatu problémas "

Studentu iesaistiSanas (% "loti biezi" + "biezi")

Eiropa 74
LATVIJA
Bakalaura studijas 64
STUD_IJU u udij
PAKAPE B )
Magistra studijas 59
LLU 7
v 54
T RISEBA 60
IZGLITIBAS ]
IESTADE RSU .
RTU 61
Turiba 60
STUDIJU Klatienes grada studijas 62
TIPS .
Studentu apmaina/Erasmus+ 60
’ 20 40 60 80 % 100

Bazes: respondenti, kuri ir BA, MA, FC, ne-grada un citi studenti un Kuri ir sniequsi konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra atbildes "Nav
atbildes" miné$anas biezums)
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"Pardomajot So akadémisko gadu, cik liela méra Jums bija iesp€ja studiju procesa: Padzilinati analizét idejas
vai jédzienus "

Studentu iesaistiSanas (% "loti biezi" + "biezi")

Eiropa 76
LATVIJA
Bakalaura studijas 57
STUDIJU :
PAKAPE . "
Magistra studijas 50
LLU 61
LU 51
- RISEBA 41
IZGLITIBAS i
IESTADE RSU 47
RTU 55
Turiba 43
STUDIJU Klatienes grada studijas 53
TIPS i
Studentu apmaina/Erasmus+ 54
0 20 40 60 80 % 100

Bazes: respondenti, kuri ir BA, MA, FC, ne-grada un citi studenti un Kuri ir sniequsi konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra atbildes "Nav
atbildes" miné$anas biezums)
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Studentu iesaistiSanas vertéjums

"Cik liela méra jas piekritat vai nepiekritat sadiem apgalvojumiem:"
% m PilnTgi piekritu Piekritu Nepiekritu m Pilntba nepiekritu

Studijas man ir saistoSas 45
Es jatos ka dala no studét-griboSas studentu kopienas 46
Studentu atsauksmes par studijam tiek uztvertas nopietni un uz tam 38

reagé

Baze: respondenti, kuri ir BA, MA, FC, ne-grada un citi studenti, n=1235

Nav atbildes/Neattiecas

1 22
12 23
17 7 28

"Cik liela méra jas piekritat vai nepiekritat sadiem apgalvojumiem: Studijas man ir saistosas "

Studentu iesaistiSanas vertéjums (% "pilnigi piekritu” + "piekritu”)
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Bazes: respondenti, kuri ir BA, MA, FC, ne-grada un citi studenti un Kkuri ir sniequsi konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra atbildes "Nav

atbildes/Neattiecas" minéSanas biezums)
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“Cik liela meéra jas piekritat vai nepiekritat Sadiem apgalvojumiem: Es jitos ka dala no studét-griboSas

studentu kopienas "

Studentu iesaistiSanas vertéjums (% "pilnigi piekritu” + "piekritu™)
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Bazes: respondenti, kuri ir BA, MA, FC, ne-grada un citi studenti un Kkuri ir sniequsi konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra atbildes "Nav

atbildes/Neattiecas" minéSanas biezums)
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"Cik liela méra jas piekritat vai nepiekritat $adiem apgalvojumiem: Studentu atsauksmes par studijam tiek
uztvertas nopietni un uz tam reagé "

Studentu iesaistiSanas vertéjums (% "pilnigi piekritu” + "piekritu”)
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Bazes: respondenti, kuri ir BA, MA, FC, ne-grada un citi studenti un Kkuri ir sniequsi konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra atbildes "Nav
atbildes/Neattiecas" minéSanas biezums)
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Studentu komentari par studiju procesu*

"Ja vélaties komentét STUDIJU pieredzi, liidzu, dariet to Seit!"

@ Atzinigi komentari

» "From my personal experience, | have had good teacher so far, thy even teach us more technique for
presentation and formating witch was not part of their work, teachers are very angaged to see us succed, they
understand that we come from far a way, and | notice also the love of their proffession." Cameroon, MA student

» "Guest lecturers were the best ones which much space in between the other lecturers.” Germany, MA student

"l like to study here in XXX its best university staff, professor and all are very kind to explain each and
everything." india, BA student

P "Teachers take teaching very seriously making sure each student learns properly." Not specified, Dr student

» "The learning environment is good and teachers are cooperative and very polite. Never discourage a student
always encourage the student.” Pakistan, MA student

» "The learning experience so far has been very good. Comparing it to my first course of dentistry in Germany |
can honestly tell you that XXX is far, far better in regards to teaching students, taking care of students and
offering a good environment and climate to study.” Germany, MA student

» "We got lot of experience." Sri Lanka, FC student

P "It's great, it's theoretical writing which checks your learning actually.” india, MA student

@ Kritiski komentari

» "Based to much on controlling the students. Telling us that tests are for ourselves doesn’t make sense. You
either want to study and put effort into it or you don't but then this is your own problem." Germany, MA student

» "Books and more detailed study are missing."” Italy, BA student

» "Facilities. Actual places to sit and study beside the library are to few. There are always full. On weekend the
hallway outside auditorium as well as the study seats in K-block should be available to students. Also, during

Saturday’s, events could be held inside the big senate hall instead of in the hallway where people study.” Sweden,
Dr student

» "First of all need to improve academic staff English language skKills, grading system for International students |

totally disagree. Lectures teaching quality is very low. Student dormitories have not quality with EU standards.”
Azerbaijan, BA student

» "I am disappointed with reconstructions of Prosthodontics, so | don't have any practice. Also, no one informed
about this before arrival.” Lithuania, BA student

» "I'm dissatisfied about the attitudes and teaching methods of some of our teachers. Some of the teachers use
very degrading and hierarchical way of teaching instead of having an open communicative relationship with the
students. I'm also dissatisfied as a 3rd year medical student to the amount we get to meet patients. This is highly
dependent on the teacher if he/she decides to take us to the patients. And this is unfair | think." Finland, MA student

» "Not enough technical skills have been built during the course of my studies.” USA, BA student

» "One teacher had ftrouble speaking English which made the lessons harder to understand unfortunately."”
Germany, BA student

*originalie teksti (citati) anglu valoda
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"Ja vélaties komentét MACIBU pieredzi, ladzu, dariet to Seit!"

@ leteikumi

> "A ot of information is still only available in Latvian. We have no Latvians in our class, making that we
constantly have to ask for help from outside of the universtity." The Netherlands, MA student

> "A student access to uptodate.com would be fantastic Calender for events like guest lecturers would be
amazing maybe even with the option to save selected events to the personal schedule calendar. At the moment
all ISA, guest lecturerer and academic society events are mostly accesible with the social network facebook. Out

of data protection concerns | do not use such network and are thatfore depend on fellow students to inform me."
Germany, MA student

» "All Lecturers must coordinate the assignments, work studies, presentation and so on. Coordination Lacks,
sometimes it is difficult to manage." India, MA student

» "I think that in certain topics the weekly tests really ruined the learning experiance and made it very motivating
to study (Physiology e.g.) | wish thing were learned in a more cohesive and connected manner to each other
rather than having it so separated.” Israel, MA student

» "I would like see the balanced amount of tests like only 1 test and 1 final exam for each subject per semester
so you will know what exact credit point you can get from subject.” Uzbekistan, BA student

» " would like teachers speak to students in diplomatic way." Uzbekistan, BA student

» "I would strongly recommend that the teachers not only teach us about methods and procedures which are
available in Latvia but the latest treatments procedures and methods available." Germany, MA student

*originalie teksti (citati) anglu valoda
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3.5. Dzivosana un dzives apstakli

Pétljuma ietvaros aptaujatajiem studentiem lGdza novéertét savu dzivoSanas pieredzi
Latvija, raksturot dzives apstaklus.

Materiala apkopoti dati gan par visu respondentu atbildeém (ja viniem uz So jautajumu bija
jaatbild), gan par tikai atbildéjuso sniegto vertéjumu (t.i., nav nemtas véra atbilzu “nezinu”,
“grdti pateikt”, ka art grupas, kas atteicas atbildét uz So jautajumu, Tpatsvars).

APMIERINATIBA AR DZIVOSANAS PIEREDZI

Kopuma ar dzivoSanas pieredzi apmierinati bija 69% no visiem aptaujatajiem arvalstu
studentiem Latvija (t.sk. 19% bija ar to ,Joti apmierinati”), bet neapmierinati — 12% (t.sk. ,Joti
neapmierinati” — 3%).

Salidzinot ar Eiropas studentu sniegto vértéjumu?’ (83%), ar dzivoSanas pieredzi Latvija
biezak apmierinati bija:
v" magistra studenti (87%);

v klatienes grada studenti (86%);

APMIERINATIBA AR DZIVES APSTAKLIEM
Lagti novértét dazadus ar dzives apstakliem saistitus aspektus, vairak neka 2/3 no
visiem aptaujatajiem arvalstu studentiem Latvija bija apmierinati (,/Joti apmierinats/-a” un
Lapmierinats/-a”) ar:

v iespéjam atrast draugus no citam valstim (68%);

v dzivoSanas izmaksam (partika, dzérieni, transports un socialas izmaksas) (67%);

v'droSibas un nodros$inatibas sajatu (67%);

v’ transporta savienojumiem ar citam vietam (66%);

V' atbilstoSa majokla pieejamibu (66%).
Japiebilst, ka, parrékinot datus tikai no tiem respondentiem, kuri sniedza konkrétu vértéjumu
attiecigajam aspektam (netiek nemts véra atbildes "nav atbildes/ neattiecas” minéSanas
biezums), verojams, ka atbildes ,foti apmierinats/-a” un ,apmierinats/-a” ar dzives
apstakliem saistitajiem aspektiem sniedza 33% [idz 90% aptaujato Latvijas studentu.
Neapmierinatibu (,Joti neapmierinats/-a” un ,neapmierinats/-a”) ar dazadiem dzivoSanas
aspektiem pauda no 7% Iidz 39% no visiem aptaujatajiem studentiem, un visbiezak
respondenti bija neapmierinati ar:

v’ iespéju nopelnit naudu paraléli studijam (39%);

v draugu no Latvijas atrasanu (37%).

27 Saja un nakamaja rindkopa apkopoti dati tikai par vértgjumu sniegusajiem studentiem (skatit piezimi nodala “Metodologija”)
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Salidzinot ar Eiropas raditajiem?, jasecina, ka Latvija stud&josie biezak neka studenti
Eiropa kopuma pozitivi vérteja:
v dzivoSanas izmaksas (Latvija: 88%, Eiropa: 67%);
atbilstoSa majokla pieejamibu (Latvija: 87%, Eiropa: 66%);
draugu atrasanu no vinu mitnes valsts (Latvija 90%; Eiropa: 84%);
finanSu atbalsta/stipendiju u.c. pieejamibu (Latvija: 53%, Eiropa: 48%);
majokla kvalitati (Latvija: 85%, Eiropa: 79%);
v majokla izmaksas (Latvija: 80%, Eiropa: 52%).

S R X

Savukart retdk neka Eiropa videji Latvijas studenti bija apmierinati ar:

v droSibas un nodrosSinatibas sajitu (Latvija: 86%, Eiropa: 94%);

v’ augstskolas apkartni (Latvija: 84%, Eiropa: 93%);

v’ augstskolas éku aréjas vides kvalitati (Latvija: 83%, Eiropa: 91%);

v augstskolas éku dizainu un kvalitati (Latvija: 78%, Eiropa: 85%);

v iespéjam izbaudrt $Ts valsts kultdru (Latvija: 77%, Eiropa: 84%);

v’ sabiedriskiem pasakumiem (organizétiem pasakumiem) (Latvija: 70%, Eiropa:
80%);

v labu kontaktu veido$anu nakotnei (Latvija: 69%, Eiropa: 75%);

v religisko ligSanu telpam (Latvija: 67%, Eiropa: 80%);*

v’ socializéSanas telpam (Latvija: 65%, Eiropa: 78%);

v’ augstskolas draudzigu attieksmi pret vidi/zalo domasanu (Latvija: 63%, Eiropa:
84%);

v telpam sportam (Latvija: 59%, Eiropa: 82%);

v draugu no $is valsts atraSanu (Latvija: 50%, Eiropa: 64%);

v’ iespéju nopelntt naudu paraléli studijam (Latvija: 33%, Eiropa: 50%).

APMIERINATIBA AR DZIVI IESTADE SAJA GADA POSMA
Jautati, ka vini vérté savu dzivi $aja izglitibas iestadé aizvaditaja gada posma, pozitivu
vértéjumu sniedza 65% (t.sk. ,Joti laimigs/-a” — 17%) no visiem aptaujatajiem arvalstu
studentiem Latvija. To, ka vini jutas nelaimigi, atziméja 13% respondentu (t.sk. ,/ofi
nelaimigs/-a” — 3%).
Salidzinot ar Eiropa studéjoSo atbildem?®, vérojams, ka Latvija (83%) retak neka vidgji
Eiropa (90%) atbildéts, ka jutas laimigi:

v' bakalaura studenti — 84%:;

v' magistra studenti — 82%;

v klatienes grada studenti — 83%;

28 Saja un nakamaija rindkopa apkopoti dati tikai par vértéjumu sniegusajiem studentiem (skatt piezimi nodala “Metodologija”)
* 50% vai vairak aptaujato studentu nav sniegusi atbildes.
29 Saja rindkopa apkopoti dati tikai par vért&jumu sniegusajiem studentiem (skatit piezimi nodala “Metodologija”)
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v" studentu apmainas/Erasmus+ studenti — 85%.

STUDENTU KOMENTARI PAR DZIVOSANU UN DZIVES APSTAKLIEM

Komentéjot savu dzivo$anas pieredzi, studenti pozitivi vértéja dzivoSanas izmaksas
Latvija kopuma, transporta izmaksas, novértéja Rigu ka skaistu pilsétu, pauda
apmierinatibu ar apkartni kopuma. Kritiskie komentari skara kopmitnes (slikti apstakli,
neatbilst cenam), situaciju ar videi draudzigam aktivitdtém (tam tiekot veltits maz
uzmanibas), situaciju ar iedzivotaju un universitates personala attieksmi pret cittautieSiem
(nav tolerances, vérojams rasisms utt.), ka arT nepietieckamas briva laika pavadiSanas
iesp€jas (vajadzétu organizét vairak pasakumu, nodrosinat iespéjas sportot u.c.).
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3.5. Dzivosana un dzives apstakli

Apmierinatiba ar dzivoSanas pieredzi

"Kopuma - cik apmierinats/-a esat ar DZIVOSANAS PIEREDZI $aja gada posma?"

e Apmierinats/-a
50%

Kopuma
apmierinati:
69%

~ Loti apmierinats/-a
19%

Baze: visi respondenti, n=1339
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Apmierinatiba ar dzivo$anas pieredzi (% "loti apmierinats/-a" + "apmierinats/-a")
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Bazes: respondenti, kuri ir sniegusi konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra atbildes "Nav atbildes" minéSanas bieZzums)
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Apmierinatiba ar dzives apstakliem

"L ddzu, sakiet, cik Jis esat APMIERINATS/-A SAJA GADA POSMA ar sekojoso:"

% m Loti apmierinats/-a Apmierinats/-a Neapmierinats/-a

Draugu no citam valstim atraSana
DzivoSanas izmaksas (partika, dzérieni, transports un socialas izmaksas)
Dros$ibas un nodro$inatibas sajita
Transporta savienojumi ar citam vietam
AtbilstoSa majokla pieejamiba
Augstskolas apkartne
Draugu atraSana no manas mitnes valsts
Majokla kvalitate

Transports starp dazadam augstskolas éku atraSanas vietam

Augstskolas éku aréjas vides kvalitate (ainavas, ielu infrastruktara,
atkritumu tvertnes, koki, velosipédu stavvietas, cela zZimes)

Interneta pieejamiba mana majokit

Augstskolas éku dizains un kvalitate (ka tas izskatas, iek$éja kvalitate,
funkcionalitate un skaistums)

Majokla izmaksas

lespéjas izbaudit $is valsts kultdru
Sabiedriskie pasakumi (organizéti pasakumi)
Labu kontaktu veido$ana nakotnei

Augstskolu sniegtas imigracijas un vizu konsultacijas

Augstskolas draudziga attieksme pret vidi/zala domasana(pieméram,
parstrade/energija utt.)

Socializés$anas telpas (koptelpa utt.)

Telpas sportam

Draugu no §is valsts atraSana

Finansu atbalsta/stipendiju u.c. pieejamiba

Religisko ligsanu telpas (klusa telpa/ligsanu telpa utt.)

lespéja nopelntt naudu paraléli studijam

Baze: visi respondenti, n=1339
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Apmierinatiba ar dzives apstakliem (% "loti apmierinats/-a” + "apmierinats/-a")

"Lddzu, sakiet, cik Jis esat APMIERINATS/-A SAJA GADA POSMA ar LATVIJA
sekojoso:"
8
s 5 = of|s 22l E|. 82 2 2 8
5 2 3 £S5 88[eg =|3 32 8 2 E G
o w k=) - o | HEl 8 ] o -
: gl @
g 88 =
X
Draugu atrasana no manas mitnes valsts 86 84 88 90 89 93 89 91 91 88 79 92 90 89
Draugu no citdm valstim atrasana 87 90 91 90 90 93 90 88 98 90 90 95 83 81
DzivoSanas izmaksas 67 67 87 88 89 89 89 86 92 88 84 89 83 93
Transporta savienojumi ar citam vietam 83 86 95 88 88 87 89 89 86 91 90 87 90 91
AtbilstoSa majokla pieejamiba 81 66 81 87 88 83 84 87 96 85 86 94 82 80
DroSibas un nodroSinatibas sajuta 92 94 97 86 86 87 86 89 92 86 87 83 89 87
Majokla kvalitate 83 79 82 85 88 74 82 88 96 81 77 93 89 69
Transports starp dazadam augstskolas &ku atrasanas vietam 84 85 94 85 82 91 89 84 76 86 96 79 88 92
Augstskolas apkartne 92 93 95 84 84 82 84 84 87 88 94 76 88 94
Augstskolas €ku aréjas vides kvalitate 92 91 93 83 82 84 85 83 83 78 77 76 87 93
Interneta pieejamiba mana majokit 84 82 84 82 83 76 78 85 67 81 87 90 83 72
Majokla izmaksas 59 52 73 80 81 79 82 79 87 82 73 78 80 89
Augstskolu sniegtas imigracijas un vizu konsultacijas 83 78 87 80 79 89 82 80 83 71 80 76 81 85
Augstskolas éku dizains un kvalitate 89 85 91 78 77 78 79 81 85 79 73 67 88 85
lespéjas izbaudit STs valsts kultdru 85 84 85 77 74 88 81 72 83 83 84 66 78 79
Sabiedriskie pasakumi (organizéti pasakumi) 84 80 83 70 68 78 74 69 74 71 68 68 61 72
Labu kontaktu veido$ana nakotnei 79 75 79 69 67 78 73 67 75 67 59 66 59 76
Religisko lig$anu telpas 88 80 72 67 65 73 67 69 75 69 93 63 69 57
Socializé$anas telpas 84 78 76 65 65 64 70 63 70 72 68 56 64 74
Augstskolas draudziga attieksme pret vidi/zala domasana 89 84 82 63 63 56 67 64 74 52 69 41 87 80
Telpas sportam 82 82 76 59 55 71 65 55 78 70 58 47 56 47
Finan$u atbalsta/stipendiju u.c. pieejamiba 57 48 7 53 49 68 60 46 60 56 48 37 55 63
Draugu no §is valsts atrasana 72 64 56 50 49 52 57 44 56 58 53 30 61 53
lespé&ja nopelnit naudu paraléli studijam 57 50 58 33 30 42 40 30 42 31 30 14 44 52

Baze: respondenti, kuri ir sniegusi konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra atbildes "Nav atbildes/Neattiecas" minéSanas biezums)

*Latvijas raditaji, kuri no Eiropas raditajiem atSkiras par vismaz 3 procentpunktiem, ieziméti ar zilu (ja ir augstaki) vai sarkanu (ja ir zemaki) krasu. Ja atskiribas parsniedz 10

procentpunktus, raditaji papildus ieziméti treknraksta.
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Apmierinatiba ar dzivi iestadé Saja gada posma

"Kopuma - cik laimigs/-a Jas esat ar savu dzivi Jasu izglitibas iestadé Saja gada posma?"

r
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Baze: visi respondenti, n=1339
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Bazes: kuri ir sniegusi konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra atbildes "Nav atbildes" minéSanas biezums)
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Studentu komentari par dzivosanu un dzives apstakliem*

"Ja vélaties komentét dzivoSanas pieredzi, lidzu, dariet to Seit!"

@ Atzin1gi komentari

» "Cheap transport, cheap food, cheap taxi." Finland, MA student
» "Affordable renting appartment, groceries as | am from Nepal and mostly we have rice in our meal | get rice
most likely as we can found in my home country. People here are so helpful." Nepal, BA student

» "Yeah living is good with very reasonable price." India, MA student

» "The infrastructure definitely looks very good compared to other universities and love the calm and peaceful
environment around the campus.” Sri Lanka, BA student

» "Living is great, great place lot of activities. Nothing much to complain."” Sri Lanka, BA student

» "People are very friendly, including students and locals." Not specified, BA student

» "The dormitory is clean and is being taken care off. Personal interest makes me want to move out of a single
room. Overall the basic needs are provided by the university and the staff is fast to respond to questions. There
hasn't been any major problems yet." Germany, Dr student

» "Beautiful environment and secure place." india, MA student

» "Very good apartments, fair prices." Germany, Dr student

@ Kritiski komentari

» "Concerning eco-friendly attitude | must say that | was astonished that there isn't even waste separation.”
Germany, BA student

» "Rooms should be renovated more." Ireland, BA student

» "Hostel is too noisy even at mid night with loud songs played and no one from hostel administration is
questioning any one." India, MA student

» "I didn't like my roommates, didn't feel really safe, it's looked a little bit like prison, so | tried be in library of
academy as more as possible."” Lithuania, BA student

» "I feel that sport hobbies are very expensive at Riga so it tried to participate to school sport teams. Problems
was that they are for player in very high standards, not just for fun/good excercise."” Finland, MA student

» "I have noticed that overall local people tend to be sceptic and diffident towards internationals. Lack of greeting,
saying thank you when holding a door or doing a favour, smiling, being polite and so on." Italy, MA student

» "I live in the centre of Riga, and unfortunately | do not feel like | can walk safely outside after dark. This also

applies to the area of the university main building. Especially in the winter this affects the quality of life here."”
Norway, MA student

» "I see racism happening everyday. When will this end." India, BA student
» "Latvia has definitely a monopoly problem with big supermarket players dictating prices.” Germany, MA student

» "Local people don't like foreigners here." Not specified, MA student

*originalie teksti (citati) anglu valoda
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"Ja vélaties komentét dzivoSanas pieredzi, lidzu, dariet to Seit!"

@ leteikumi

» "I think it would be better if the University would invest more money to get more environmentally friendly, as
well as get actual chairs in the histology department.” Germany, BA student

» "I think that it would be great if XXX would do something with recycling or in general be more "green" where we
students can participate! Its modern thinking and | believe many students would wish to participate.”" Germany, MA
student

» "I wish there could be more events organized together for the international and latvian students. Since now the
international students don't ever really meet the latvian students. Would be nice to have more opportunities to
meet latvian students also." Finland, MA student

» "I would advise to improve wifi connection in the hostel area and organize more events to socialize." Uzbekistan,
MA student

» " wish there was a gym at school.” Finland, Dr student

» "I would like to have had more opportunities to experience the culture of this country.” Israel, MA student

» "Should be more clear that are we supposed to to register at the OCMA in the beginning of the studies or not."
Finland, MA student

» "We need bigger refrigerator please!!ll" Spain, BA student

» "We wish there was common room for people living at Reznas to watch movies, chat without disturbing our
roommates." Not specified, MA student

» "Would be good if there would be more opportunities for sport (not just team sport) at this university. For
example possibilities for swim sports." Germany, MA student

*originalie teksti (citati) anglu valoda
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3.6. Pieejamais atbalsts

Pétijuma ietvaros studentiem Ilidza novértét savu apmierinatibu ar atbalsta pakalpojumiem
kopuma, raksturot atseviSku pakalpojumu izmantoSanu un zindSanas par tiem, ka ari
apmierinatibu ar tiem. Aptaujatos Iidza novertét arm apmierinatibu ar atbalstu
nodarbinatibai/ karjerai. Studentiem lGdza arT raksturot, vai vini jltas satraukti vai
noraizéjusies par dzivi izglitibas iestadé, k& arf to, vai viniem ir bazas par savu studiju
pabeigSanu.

Materiala apkopoti dati gan par visu respondentu atbildém (ja viniem uz So jautajumu bija
jaatbild), gan par tikai atbildéjuso sniegto vértéjumu (t.i., nav nemtas véra atbilzu “nezinu”,
“griti pateikt”, ka ar1 grupas, kas atteicas atbildét uz So jautajumu, Tpatsvars).

APMIERINATIBA AR ATBALSTA PAKALPOJUMIEM

To, ka kopuma ir apmierinati ar atbalsta pakalpojumiem, noradija 56% no visiem
aptaujatajiem arvalstu studentiem, 16% atbildéja, ka ir kopuma neapmierinati, bet 28%
atturéjas atbildet uz So jautajumu.

Salidzinot Eiropas un Latvijas raditajus®, jasecina, ka Latvija arvalstu studenti retak neka
Eiropa (85%) pauda apmierinatibu ar atbalsta pakalpojumiem kopuma:

v studenti Latvija kopuma (78%);

v’ bakalaura studenti (81%);

v' magistra studenti (75%);

v klatienes grada studenti (76%).

ATBALSTA PAKALPOJUMU IZMANTOSANA

Raksturojot dazadu atbalsta pakalpojumu izmantoSanu, jaatzimé, ka no visiem
aptaujatajiem arvalstu studentiem Latvija vairak neka 1/3 atbildéja, ka ir izmantojusi

v’ augstskolas ékas nodrosinatos édinasanas pakalpojumus (49%);

v bibliotékas pakalpojumu (49%);

v’ starptautisko studentu departamenta pakalpojumus (43%).
Salidzinot atbildes par visiem 17 anketa ieklautajiem atbalsta pakalpojumu veidiem, divi
pakalpojumi, kas izmantoti visretak, ir

v kapelana pieejamiba vai vairaku ticibu lig$anas vietas nodroSinajums (3%);*

v’ atbalsts personam ar invaliditati (2%).*
Atbildi “man varétu noderét, bet es nezinu, kur to atrast,” visbiezak (vairak neka 1/4) arvalstu
studenti noradija par Sadiem atbalsta pakalpojumiem:

v veselibas apripes centrs (27%);

30 3aja rindkopa apkopoti dati tikai par vértgjumu sniegusajiem studentiem (skatt piezimi nodala “Metodologija”)
* 50% vai vairak aptaujato studentu nav sniegusi atbildes.
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v' konsulté$anas pakalpojums (27%);

v palidziba/atbalsts dzivesvieta (28%);*
v personigie mentori (29%);*

v’ karjeras konsultaciju centrs (35%).

APMIERINATIBA AR ATBALSTA PAKALPOJUMIEM
Arvalstu studentiem, kuri kadu no iepriekSminétajiem pakalpojumiem bija izmantojusi, lGdza
novértét savu apmierinatibu ar atbalsta pakalpojumiem. Sakotnéji jaatzime, ka Latvija ar
visiem uzskaititajiem atbalsta pakalpojumiem kopuma apmierinati bija 70%-94% no visiem
pakalpojumu izmantotajiem, un kopuma apmierinatiba visbiezak pausta ar:

v’ veselibas apripes centru (90%);

v’ iestades gramatvedibas/finanSu nodalu (90%);

v personigajiem mentoriem (90%).
To, ka ir kopuma neapmierinati ar atbalsta pakalpojumiem, noradija 2%-29% no attiecigo
pakalpojumu izmantotajiem. Neapmierinatiba kopuma biezak pausta ar:

v konsultaciju atbalstu izmitinaSanas jautajumos (15% neapmierinati);

v konsultéSanas pakalpojumiem (16% neapmierinati);

v’ augstskolas €kas nodrosinatajiem édinasanas pakalpojumiem (29% neapmierinati).
Salidzinot ar Eiropas raditajiem®', arvalstu studenti Latvija biezak neka studenti Eiropa,
pauda apmierinatibu ar:

v veselibas apripes centru (Latvija 93%, Eiropa 88%);

v' iestades gramatvedibas/finanSu nodalu (Latvija 93%, Eiropa 90%);

v’ karjeras konsultaciju centru (Latvija 87%, Eiropa 84%);

v konsultaciju atbalstu izmitinaSanas jautajumos (Latvija 85%, Eiropa 74%).
Savukart retdk neka Eiropa vidgji Latvija pausta apmierinatiba ar:

v’ bibliotékas pakalpojumu (Latvija 91%, Eiropa 94%);
augstskolas studentu apvientbam/ klubiem (Latvija 90%, Eiropa 93%);
starptautisko studentu departamentu (Latvija 88%, Eiropa 91%);
studentu konsultaciju centru (Latvija 88%, Eiropa 91%);
studentu apvienibu (Latvija 86%, Eiropa 92%);

D N N N NN

augstskolas €kas nodrosSinatajiem édinasanas pakalpojumiem (Latvija 71%, Eiropa
81%).

* 50% vai vairak aptaujato studentu nav sniegusi atbildes.
31 Saja un nakamaja rindkopa apkopoti dati tikai par vértgjumu sniegusajiem studentiem (skatit piezimi nodala “Metodologija”)
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STUDENTU KOMENTARI PAR PIEEJAMO ATBALSTU

Sniedzot savus komentarus par atbalstu, studenti atzinigi vértéjusi izglitibas iestades
darbinieku un starptautiskos studentus apkalpojoSo darbinieku attieksmi, atsaucibu, atzinigi
vertéjusi art édinasanu, to, ka édienkartes pieejamas art angliski u.c. ArT kritiskie komentari
parsvara saistiti ar darbinieku attieksmi — Saja gadijuma — nelaipnu, rupju, agresivu
attieksmi pret arvalstu studentiem. Kritizéta art édienu izvéle un kvalitate, psihologiska
atbalsta trikums studentiem, parak Sauras bibliotékas telpas u.c. Studenti aicinajusi
nodroSinat vairak informacijas, oficialos e-pastus, gramatas ari anglu valoda, iespé&ju no
bibliotekas panemt vairak gramatas, nodrosinat plasaku datoru pieejamibu, nodroSinat
letaku un daudzveidigaku (pieméram, piedavajumu veganiem) edienu piedavajumu u.c.

APMIERINATIBA AR ATBALSTU NODARBINATIBAI/KARJERAI

Novertejot savu apmierinatibu ar atbalstu nodarbinatibai/karjerai, aptuveni puse no
visiem aptaujatajiem studentiem (45%-61%) atturéjas sniegt konkrétu vértéjumu (atziméja,
ka tas uz viniem neattiecas, vai neatbild&ja vispar).

Kopuma apmierinatiba izradita biezak neka neapmierinatiba, véertéjot informaciju
(katalogus, adreSu sarakstus, karjeras celvezus) (apmierinati 30%, neapmierinati 25%).

Ar paréjiem 8 atbalsta veidiem nodarbinatibai/karjerai, kurus |Gdza novértét pétijuma
ietvaros, arvalstu studenti kopuma neapmierinati bijusi biezak (27%-31%) neka apmierinati
(12%-24%). Apmierinatiba visretak pausta, novértéjot pienemSanu darba (darba
nodroSinasanu studentam) (apmierinati 12%, neapmierinati 28%).*

Salidzinot datus ar atbildém Eiropa kopuma?®?, janorada, ka Latvija apmierinatiba ar visiem
uzskaititajiem atbalsta veidiem nodarbinatibai/karjerai pausta ievérojami retak neka videji
Eiropa, un visbutiskak atSkiras apmierinatiba ar Siem aspektiem:
v tikloSanas iespéjas ar absolventiem (Latvija 36%, Eiropa 53%);*
v iespéjas tikties ar darba devéjiem karjeras dienas/sadarbibas pasakumos (Latvija
41%, Eiropa 62%);*
v’ atbalsts (palidziba CV sagatavo$ana, Iémumu pienem$ana, pie kuriem darba
devéjiem veérsties) (Latvija 35%, Eiropa 54%).*

SATRAUKUMS PAR DZIVI IZGLITIBAS IESTADE

To, ka kopuma izjut satraukumu par dzivi izgltibas iestade, noradija 54% no visiem
aptaujatajiem arvalstu studentiem Latvija, taja skaita 7% $adu satraukumu izjat “vienmeér”,
16% — “diezgan bieZi” un 31% — “laiku pa laikam”. Japiebilst, ka 16% studentu atbild€ja, ka
vini “nekad” nejutas satraukti vai noraiz€juSies par dzivi izglitibas iestade, bet 30%

aptaujato uz 3o jautajumu neatbildégja.

32 3aja rindkopa apkopoti dati tikai par vértgjumu sniegusajiem studentiem (skatt piezimi nodala “Metodologija”)
* 50% vai vairak aptaujato studentu nav sniegusi atbildes.
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Jakonstaté, ka arvalstu studenti Eiropa vidgji 3 biezak atzimé&jusi, ka jatas satraukti vai
noraiz€jusies par dzivi izglitibas iestadé (kopuma atbildes “vienmér”, “diezgan bieZi” un
“laiku pa laikam” atziméja 84%) neka:

v’ studenti Latvija kopuma (77%);
bakalaura studenti (74%);
magistra studenti (78%);

v
v
v klatienes grada studenti (81%);
v

studentu apmainas/Erasmus+ studenti (64%).

BAZAS PAR STUDIJU PABEIGSANU

Pétijuma rezultati liecina, ka bazas par studiju pabeigSanu ir 40% no visiem aptaujatajiem
arvalstu studentiem Latvija, taja skaita 10% “ir lielas bazas”, 11% “ir diezgan lielas baZas”
un 19% “ir nelielas bazas”. Atbildi “nemaz nav baZu” noradija 30% respondentu, un tikpat
daudz (30%) ir arT to, kuri neatbildéja uz $o jautajumu.

” k“y

To, ka viniem ir bazas par studiju beigS8anu (atbildes “ir lielas bazas”, “ir diezgan lielas
bazas”, “ir nelielas baZas”), arvalstu studenti Eiropa3* noradijusi biezak (61%) neka:

v’ studenti Latvija kopuma (57%);

v'magistra studenti (57%);

v klatienes grada studenti (58%);

v

studentu apmainas/Erasmus+ studenti (53%).

STUDENTU BAZAS PAR STUDIJU NEPABEIGSANU

Studentiem, kuri pauda ‘lielas”, “diezgan lielas” vai ‘nelielas” bazas par studiju
nepabeigsanu, Iidza to komentét. Studentu atbildes liecina, ka bazas saistitas gan ar
studiju procesu (studiju sliktu organizétibu, parak lielu studiju slodzi, gratajiem macibu
priekSmetiem u.c.), gan ar personigiem iemesliem (nepiecieSamibu pierast pie cita veida
studiju procesa neka sava iepriekd&ja augstskola, nespéju izpildit visas studiju prasibas,
depresiju vai trauksmi, finanSu gratibam u.c.).

33 Saja un nakamaija rindkopa apkopoti dati tikai par vértéjumu sniegusajiem studentiem (skatt piezimi nodala “Metodologija”)
34 Saja rindkopa apkopoti dati tikai par vért&jumu sniegusajiem studentiem (skatit piezimi nodala “Metodologija”)
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3.6. Pieejamais atbalsts

Apmierinatiba ar atbalsta pakalpojumiem
"Cik Jus kopuma esat apmierinats/-a ar ATBALSTA PAKALPOJUMIEM Saja studiju semestri?"

-~ Apmierinats/-a
49%
Neapmierinats/-a
_ 0,
Kopuma 13%
apmierinati: <
56% Loti neapmierinats/-a
3%
Loti apmierinats/-a
\_ 7%
Nav atbildes
28%

Baze: visi respondenti, n=1339

Apmierinatiba ar atbalsta pakalpojumiem (% "loti apmierinats/-a” + "apmierinats/-a™)
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Bazes: respondenti, kuri ir sniegusi konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra atbildes "Nav atbildes" minéSanas biezums)
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Atbalsta pakalpojumu izmantosana

"Ladzu, noradiet savu LIETOSANAS pieredzi/ZINASANAS par sekojoso?"

%

Augstskolas €kas nodrosinatie édinasanas
pakalpojumi

Bibliotékas pakalpojums

Starptautisko studentu departaments
IT un tehniskais atbalsts

lestades gramatvedibas/finanSu nodala
Studentu konsultaciju centrs

Augstskolas studentu apvienibas/ klubi

Konsultacijas atbalsts izmitinaSanas
jautajumos

Veselibas apripes centrs
Studentu apvieniba
KonsultéSanas pakalpojums
Palidziba/atbalsts dzivesvieta
Personigie mentori

Karjeras konsultaciju centrs

Kapelana pieejamiba vai vairaku ticibu
lGgSanas vietas nodrosinajums

Atbalsts personam ar invaliditati

Baze: visi respondenti, n=1339

m Esmu izmantojis/-usi So pakalpojumu

m Es zinu So pakalpojumu, bet neesmu to izmantojis/-usi
Man varétu noderét, bet es nezinu, kur to atrast

= Nepieméro/ neattiecas uz mani
Nav atbildes
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"Lddzu, noradiet savu LIETOSANAS pieredzi/ZINASANAS par sekojo$o?"

Atbalsta pakalpojumu izmantosana (% "Esmu izmantojis/-usi So pakalpojumu™)

g b 8 2
o E 5 =
© % )] 20 = K
= S c O n ""
: 23 g u o o
© c 3 S ® = i
= 2B &£ & 2
5 g g E

X
5 E: =
Augstskolas ékas nodrosinatie édinasanas pakalpojumi 74 79 59 73 73
Bibliotékas pakalpojums 71 74 62 75 67
Starptautisko studentu departaments 64 61 75 69 61
lestades gramatvedibas/finanSu nodala 43 44 36 46 41
IT un tehniskais atbalsts 40 40 34 47 37
Konsultacijas atbalsts izmitinaSanas jautajumos 38 37 39 44 34
Studentu konsultaciju centrs 33 32 30 41 27
Augstskolas studentu apvienibas/ klubi 32 33 23 30 31
Veselibas apripes centrs 23 24 15 18 25
Studentu apvieniba 19 19 14 23 16
Palidziba/atbalsts dzivesvieta 19 18 13 24 15
Konsulté8anas pakalpojums 18 17 16 24 13
Personigie mentori 13 11 20 16 10
Karjeras konsultaciju centrs 10 10 7 13 8
Kapelana pieejamiba vai vairaku ticibu ltigSanas vietas nodrosinajums 9 9 4 12 7
Atbalsts personam ar invaliditati 9 8 6 11 7

Bazes: respondenti, kuri ir sniegusi konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra atbilzu "Nav atbildes" un "Nepieméro/neattiecas uz mani"

miné$anas biezums)
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Apmierinatiba ar atbalsta pakalpojumiem

"Ladzu sakiet, cik Jis esat APMIERINATS/-A SAJA GADA POSMA ar sekojoso:"

% m Loti apmierinats/-a Apmierinats/-a Neapmierinats/-a m Loti neapmierinats/-a Nav atbildes

Veselibas apripes centrs (n=186) 64 3H 3

lestades gramatvedibas/finansu nodala (n=320) 64 | 5% 3
Personigie mentori (n=81) 33 57 4! 3

Bibliotékas pakalpojums (n=659) 5 54 | 6% 3

IT un tehniskais atbalsts (n=321) 60 | 6% 3

Augstskolas studentu apvienibas/ klubi (n=258) 56 | 7 i 2
Starptautisko studentu departaments (n=570) 3 53 | 7 H 2
Studentu konsultaciju centrs (n=270) 27 58 | 7 H 3

Palidziba/atbalsts dzivesvieta (n=124)

48 3 7
49 7 H 4

47 10 7

Karjeras konsultaciju centrs (n=73)

Atbalsts personam ar invaliditati (n=30)

w

Studentu apvieniba (n=149)

Konsultacijas atbalsts izmitinaSanas jautajumos (n=248)

KonsultéSanas pakalpojums (n=137)

Kapelana pieejamiba vai vairaku ticibu ligSanas vietas nodrosinajums
(n=45)

N

49 13 11

48 20=2

Augstskolas ékas nodrosinatie édinasanas pakalpojumi (n=661)

w
@
w N
~ N

Bazes: respondenti, kuri ir izmantojusi attiecigo atbalsta pakalpojumu
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Apmierinatiba ar atbalsta pakalpojumiem (% "loti apmierinats/-a" + "apmierinats/-a")

"Ldzu, sakiet, cik Jis esat APMIERINATS/-A SAJA GADA POSMA ar LATVIJA
sekojoso:”
+
(7]
-
® w o =
2 & s s|ls |2 3 < .
5 & 5§ 3| s sle |3 2 4 2 Bt
= - -l
g @ 5 Iy 8|3 3 g =
(] © © )
c =] X ©
2 € T s
= o
1S (]
¥ 3
Veselibas aprlpes centrs 91 88 ND**** 93 95 84 94 94 88 | NRS** NRS** 94 92 92
lestades gramatvedibas/finansu nodala 91 90 95 93 95 79 91 96 93 93 NRS™ 92 98 93
Personigie mentori 93 91 93 92 96 82 89 100 91 100 |NRS*™ 91 90 NRS**
IT un tehniskais atbalsts 94 93 97 92 92 88 91 91 95 94 ' NRS*™ 88 94 90
Bibliotekas pakalpojums 96 94 96 91 91 91 92 91 89 94 88 87 98 90
Augstskolas studentu apvienibas/ klubi 94 93 91 90 91 84 94 87 93 100 |NRS**| 89 84 89
Palidziba/atbalsts dzivesvieta 93 90 92 90 90 77 88 95 92 | NRS** NRS**| NRS® 84 95
Atbalsts personam ar invaliditati 94 91 ND*™* 89 94 |NRS**|] 82 NRS**JNRS**| NRS** NRS**| NRS** NRS** NRS**
Starptautisko studentu departaments 92 91 97 88 89 85 89 90 92 89 65 86 91 94
Studentu konsultaciju centrs 94 91 90 88 87 83 88 88 95 89 |NRS**| 86 90 81
Karjeras konsultaciju centrs 88 84 87 87 85 | NRS*™| 91 83 |NRS** NRS** NRS** NRS** 88 | NRS**
Studentu apvieniba 94 92 90 86 84 88 87 88 100 | NRS** NRS**| 77 89 83
Kapelana pieejamiba vai vairaku ticibu lig$anas vietas nodrosinajums, 95*** ND**** ND**** 85 86 |NRS*] 84 92 [ND**** ND**** ND**** ND**** ND**** ND****
Konsultacijas atbalsts izmitinaSanas jautajumos 83 74 89 85 84 84 87 80 98 100 |NRS*™ 78 78 77
Konsulté$anas pakalpojums 90 85 88 83 81 90 84 83 100 NRS**|NRS*™ 62 88 71
Augstskolas ékas nodrosinatie édinasanas pakalpojumi 83 81 79 71 69 80 79 66 81 73 76 49 87 99

Bazes: respondenti, kuri ir izmantojusi attiecigo atbalsta pakalpojumu un Kuri ir sniequsi konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra atbildes "Nav atbildes" minéSanas biezums)
*Latvijas raditaji, kuri no Eiropas raditajiem atSkiras par vismaz 3 procentpunktiem, ieziméti ar zilu (ja ir augstaki) vai sarkanu (ja ir zemaki) krasu. Ja atskiribas parsniedz 10
procentpunktus, raditaji papildus ieziméti treknraksta.

**Nepietiekams respondentu skaits (NRS) secinajumu izdariSanai (< 10 respondenti).

***Avota, no kura nemti Pasaules ISB dati par Siem apgalvojumiem, ir noraditas citas bazes.

****Pieejamajos materialos nav datu (ND) par atbildém uz Siem jautajumiem.
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IzmantoSanas un apmierinatibas ar atbalsta pakalpojumiem salidzinajums

"L Gdzu, noradiet savu LIETOSANAS pieredzi/ZINASANAS par sekojo$o?"
"Cik Jas kopuma esat apmierinats/-a ar ATBALSTA PAKALPOJUMIEM saja gada posma?"**

(% " Esmu izmantojis/-usi So pakalpojumu") (% "loti apmierinats/-a" + "apmierinats/-a")
% m Izmanto$ana* Apmierinatiba**
Augstskolas €kas nodrosinatie
édinasanas pakalpojumi (n=895) n
Bibliotékas pakalpojums (n=923) 91
Starptautisko studentu departaments
(n=885) 88
lestades gramatvedibas/finansu
nodala (n=741) 93
IT un tehniskais atbalsts (n=795) 92
Konsultacijas atbalsts izmitinaSanas
jautajumos (n=651) 85
Studentu konsultaciju centrs (n=824) 88
Augstskolas studentu apvienibas/
Klubi (n=813) 9
Veselibas apriipes centrs (n=818) 93
Studentu apvieniba (n=771) 86
Palidziba/atbalsts dzivesvieta
(n=665) 90
KonsultéSanas pakalpojums (n=737) 83
Personigie mentori (n=617) 92
Karjeras konsultaciju centrs (n=767) 87
Kapelana pieejamiba vai vairaku |
ticibu ligSanas vietas nodroSinajums 85
(n=484)
Atbalsts personam ar invaliditati
(n=330) 89

Baze: respondenti, kuri ir sniegu$i konkrétu vértéjumu
(netiek nemts véra atbilzu "Nav atbildes" un
"Nepieméro/neattiecas uz mani" minésanas biezums)

Bazes: respondenti, kuri ir izmantojusi attiecigo atbalsta pakalpojumu
un kuri ir sniegusi konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra atbildes
"Nav atbildes" miné$anas biezums)
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Studentu komentari par pieejamo atbalstu*

"Ja vélaties komentét par ATBALSTA PAKALPOJUMIEM, lddzu, dariet to Seit!"

@ Atzinigi komentari

» "Electronic databases provided by the university are great!” Finland, MA student

» "Excellent work of the international office, they was always happy to help." Russian Federation, BA student

» "Food was good and inexpensive." Germany, BA student

P "Its great that they managed to make the menus in the canteen in English!!" Germany, BA student

» "Services are very good and supportive.” India, MA student

» "The administration quickly provided comprehensive answers." Ukraine, BA student

» "The forest faculty offers the best lunch period." Germany, Dr student

» "The staff are cooperative with students and give positive feedback to every student.” Pakistan, MA student

» "Time to time guidance and sharing of useful information from international office is highly appreciated."”
Pakistan, MA student

» "To me, the stuff has always been friendly and worked with my questions and requests fast and in a friendly
way." Germany, MA student

» "Very supportive.” India, MA student

@ Kritiski komentari

» "Accommodation managers at Kipsala is the worst you can get, staying there was a nightmare after some time.
They don't want to help and they don't listen to student's needs." Turkey, BA student

» "All the secretaries at the international office are extremely rude and agressive with no reason. It is bizarre!"
Portugal, MA student

» "Campus eating places: the canteen ladies are not very kind. There should be microwaves to allow students
with allergies or others to bring their own meals and have them warmed up." France, BA student

» "Canteen doesn't have variety of food, and the food is far from appetising. Also, the fact that you have to spend
over €2 to pay by card is ridiculous."” Not specified, BA student

» "I do not feel like the Latvian SP sees themselves responsible for International students. It seems, in a very
subjective point of view, that international students are not seen as equal by them and they would like to not being
bothered by them, sorry." Germany, BA student

» "In library is not enough space for studying." italy, MA student

» "Lack of psychological support for some students." Germany, MA student

» "People in the deans office are incredibly rude and unfriendly. Ever since there was a staff change, people
have been missing deadlines for the Visa/resident permit, which meant they had to pay very high fines. We
communicated with the department about this, but nothing really came of it." Not specified, BA student

*originalie teksti (citati) anglu valoda
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"Ja vélaties komentét par ATBALSTA PAKALPOJUMIEM, lidzu, dariet to Seit!"

@ leteikumi

» "Few more English books will help to go for choice." India, MA student

» "Food for students should cost more cheaper inside the university, the prices like in Cafeteria." Uzbekistan,
BA student

» "I have been to library often but still if they collect subject related reference it will be helpful as we don't have
any choice other than university library for learning more things." India, MA student

» "I would love to have more healthier (maybe vegan) food options in the cafeteria. The salads are very
expensive compared to the rest!" Germany, BA student

» "I would really have the option on the new estudies to find information about guest lecturers and events hosted
by associations from the ISA or SP. That also those events are only posted over Facebook and Instagram is
unfair towards the people not using it! A calendar for extracurricular events would be great!" Germany, MA student

» "International office need to show sence of responsibility more." india, BA student

» "It would be very nice to get the offical emails from the Academy in English as well." Not specified, MA student
» "More books to check out for studying at home." Germany, MA student

» "Need to open computer service 24hours in 7 days, at least 6 days." Uzbekistan, BA student

» "Please give a clear information about the services. Most of us don’t know." India, MA student

» "Post every service on-campus digital board or email individual who join this university with location and what is
the use of that service guide them." India, MA student

» "You guys should provide some form of vegetarian food in the cafeteria. They only have french fries. Total
Disappointment.” India, BA student

*originalie teksti (citati) anglu valoda
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Apmierinatiba ar atbalstu nodarbinatibai/karjerai
"Cik apmierinati Jds esat ar Sada veida atbalstu no savas iestades nodarbinatibai/karjerai?”

% m Loti apmierinats/-a = Apmierinats/-a  Neapmierinats/-a m Loti neapmierinats/-a Nav atbildes/Neattiecas
Informa&cija (katalogi, adreSu saraksti, karjeras ce|vezi) E 25 16 n 45
Apmaciba (apmaciba intervijam, prasmju seminari utt.) E 19 18 n 46
leteikumi (karjeras celu un karjeras izvé|u vadisana) E 17 18 n 49
lespéjas tikties ar darba devéjiem karjeras dienas/sadarbibas 15 15 54
pasakumos
lekartoSana darba (atbilstoSas darba pieredzes/darba iekartoSanas 13 16 52
iespéju atrasana)
Atbalsts (palidziba CV sagatavo$ana, Iémumu pienemsana, pie 12 17 53
kuriem darba devéjiem vérsties)
TikloSanas iespéjas ar absolventiem H 13 15 n 56
Parstavnieciba (sazina$anas ar darba devéjiem mana varda) 12 13 n 59
Pienems$ana darba (darba nodroSinaSana man) E 10 | 14 n 61

Baze: respondenti, kuri ir noslédzo$a vai cita gada studenti, n=897
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Apmierinatiba ar atbalstu nodarbinatibai/karjerai (% "loti apmierinats/-a™ + "apmierinats/-a")

"Cik apmierinati Jis esat ar $ada veida atbalstu no savas iestades

o LATVIJA
nodarbinatibai/karjerai?
b
8
» w ° =
= © © © s 2 3 g o
= o = S £ @ k7 =] m 2 2 2
g g 2|5 glg s|2 2 8 B B S
e o a1, s| 3 3 & -
Q © © o)
= =] X ©
2 € 34 s
= m
1S Q
¥ 3
»
Informacija (katalogi, adreSu saraksti, karjeras celvezi) 78 68 54 47 72 62 50 61 49 46 39 | 73 54
Apmaciba (apmaciba intervijam, prasmju seminari utt.) 72 60 45 38 66 59 34 53 a1 50 29 46 51
leteikumi (karjeras celu un karjeras izvélu vadiSana) 70 58 43 37 56 52 36 65 30 45 25 | 53 40
lespéjas tikties ar darba devéjiem karjeras dienas/sadarbibas 72 62 41 37 49 49 35 50 46 36 21 57 49
pasakumos
TikloSanas iespéjas ar absolventiem 63 53 36 30 49 45 27 52 44 40 17 42 34
Parstavnieciba (sazinaSanas ar darba devéjiem mana varda) 58 45 35 30 46 43 30 50 32 |NRS**| 20 43 50
Atbalsts (palidziba CV sagatavo$ana, lemumu pienem$ana, pie 71 54 35 28 56 47 26 50 23 40 14 46 34
kuriem darba devéjiem vérsties)
lekartoSana darba (atbilstoSas darba pieredzes/darba iekartoSanas 61 48 34 28 51 45 26 55 27 INRS*| 19 41 40
iespéju atrasana)
Pienem$ana darba (darba nodroSinasana man) 54 40 30 24 43 40 22 46 33 |NRS**| 10 36 41

Bazes: respondenti, kuri ir noslédzo$a vai cita gada studenti un kuri ir sniegusi konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra atbildes "Nav atbildes/Neattiecas" minéSanas biezums)

*Latvijas radtaji, kuri no Eiropas raditajiem atSkiras par vismaz 3 procentpunktiem, ieziméti ar zilu (ja ir augstaki) vai sarkanu (ja ir zemaki) krasu. Ja at3kirtbas parsniedz
10 procentpunktus, raditaji papildus ieziméti treknraksta.
**Nepietiekams respondentu skaits (NRS) secindjumu izdariSanai (< 10 respondenti).
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Satraukums par dzivi izglitibas iestade

"Vai Jds kadreiz jataties ipasi satraukts/-a vai noraizéjies/-usies par dzivi Jasu izglitibas iestadé?”

Laiku pa laikam
31%

Diezgan biezi
16%
Nekad
16%
Vienmér
7%
Baze: visi respondenti, n=1339 Nav at°b|ldes
30%
Satraukums par dzivi izglitibas iestade
%
- m Vienmér m Diezgan biezi Laiku pa laikam

Pasaule 52
Eiropa 51
Latvija 45
LATVIJA
STUDIJU Bakalaura studijas
PAKAPE N ;
Magistra studijas 44
LLU
LU 51
IZGLITIBAS RISEBA
IESTADE
RSU 46
RTU 49
Turiba
STUDIJU Klatienes grada studijas 46
TIPS

Studentu apmaina/Erasmus+

m Nekad

N

w

o
N
N

()

(2]
~

0 20 40 60

[0
o

Baze: respondenti, kuri ir sniequsi konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra atbildes "Nav atbildes" minéSanas biezums)
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Bazas par studiju pabeigSanu

"Vai Jums ir kadas bazZas par Jasu studiju pabeigsanu?"

Ir nelielas bazas
19%

Nemaz nav bazu

Ir diezgan lielas bazas
30%

1%

Ir lielas bazas

10%
Baze: visi respondenti, n=1339 Nav atbildes
30%
Bazas par studiju pabeigSanu
%
m Ir lielas bazas m Ir diezgan lielas bazas = Ir nelielas bazas m Nemaz nav bazu
Pasaule 28

N
©

N
~

Eiropa

Latvija
LATVIJA
Bakalaura studijas 27
STUDIJU
IESTADE
Klatienes grada studijas 26 “
STUDIJU 9 :
TIPS )
0 20 40 60 80 % 100

Baze: respondenti, kuri ir sniequsi konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra atbildes "Nav atbildes" minéSanas biezums)
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Studentu bazas par studiju nepabeigSanu*
"Kapéc Jis ta sakat?"™*

@ Studiju process

» "A lot of the subjects that we study, are not relevant to our degree. And those studies are obligatory. Also

subjects like Physics are extremely hard to pass even though, physics almost has nothing related to our degree."
Moldova, BA student

» "As stated previously, in some courses i feel like there’s too much required from a student and the credit points
criteria (hours in class and independent work hours) add up to many more credits than is given. It’s like some
professors don'’t realize we have 8 other subjects along their subject.” Not specified, MA student

» "As we almost never get feedback from our work throughout the process it is sometimes difficult to know if we
are doing well or badly."” Portugal, BA student

» "As we don't have a proper idea where we can explore ourself it's been tough at the moment give a assurance
about completing course though we clear the subjects scoring good level of marks is important.” India, MA student

» "Because it is a horrible organised. For example, ASD workers did a document with my passed exams about 4

months. And it is a lot of things like that. It provides a huge stress, what staff do not know what they should do."
Russian Federation, PhD student

» "Because it is taught and a lot of research is needed. | hope to have the time that | need to do all." Not specified,
MA student

» "Because of the unfairness of the university. You never know what is coming your way. You have very little
power here as a student.” Finland, BA student

» "I feel sometimes teachers target certain students to fail them because of their complexion, religion, skin colour,
etc." Finland, MA student

» "I keep asking myself how valid is my degree and is the knowledge | gained enough to make a difference in life.
Mechanical engineering is all about working in industries and machineries and we have never done anything as of
now." Sri Lanka, BA student

» "It is very intensive program with many tests (over 40 assignments only in the first semester). Some of lectures
have relatively poor English. It is very difficult match provided presentations (teaching material) to the books.

Provided material (mainly in PowerPoint presentations) is mostly not sufficient for self studies.” Not specified, Dr
student

» "Just waisted money, because the university can’t even arrange intern for Business Administration. Not only the
reason, but already made the conclusion about this university." Ukraine, BA student

» "Latvian language for the final state exam (patient anamnesis)." Germany, MA student

*originalie teksti (citati) anglu valoda
**Respondenti, kuri jautdjuma "Vai Jums ir kddas baZas par Jisu studiju pabeigsanu?" atzZiméja atbildes "Ir nelielas bazas ", "Ir diezgan
lielas baZas " vai "Ir lielas baZas ".
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"Kapéc Jus ta sakat?"*

@ Personigie iemesli

» "A lot of deadlines, constantly feel like im falling behind, very little rest." Lithuania, BA student

» "As | said, | am very satisfied with my results most of the time, but in winter | struggle with winter depression
which results in sleeping problems, eating problems, hopelessness, crying, lack of motivation, problems
concentrating, general frustration etc. It's almost impossible to write assignments in that condition. However, |
know my professors have high hopes for me and therefore support me when they can.” Germany, BA student

> "At the moment there is a very high workload and | don’t have any time to take a break and recharge my
energies for studying." Germany, BA student

» "I dont have enough practical experience or any help to apply for work." Ireland, BA student

» "Because in my previous education the way of studying was different, that's why i need to focus on a new

different way to do things, additionally It was 2 years that | didn't study so restarting and in English." Italy,
MA student

» "Because my home academy has a different studying system so it will not matter if | have bad results or
experiences here." Not specified, BA student

» "Because of debts in couple of subjects delayed my thesis defense. Literally subjects which doesn't really make
sense, or due to incompetent lecturer's.” Ukraine, BA student

» "I would like to start a family while still in university." USA, Dr student

» "Because some subjects are not close to what | am studying and | cannot understand it. So it creates some
difficulties to pass exams." Uzbekistan, BA student

» "Because studies become harder and stress from exams, that's gets to me." Lithuania, BA student

» "Due to my financial situation, I like to pay in terms. But, it's not possible!" India, MA student

P "Fees are expensive so the failure to pass exams can cause anxiety." SriLanka, MA student

» "General anxiety when it comes to thesis work/paperwork. And concerns that | need to talk to my supervisor,
which | have not talked to yet." Norway, Dr student

*originalie teksti (citati) anglu valoda
**Respondenti, kuri jautajuma "Vai Jums ir kddas baZas par Jasu studiju pabeigSanu?" atziméja atbildes "Ir nelielas bazas ", "Ir diezgan
lielas bazas " vai "Ir lielas bazas ".
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3.7. Nakotnes plani

Pétijuma ietvaros arvalstu studentus lidza dalities ar 31 briza iespaidiem par studijam —
noradit, vai pieredze 3aja izglitibas iestade ir palidzéjusi sagatavoties nakotnes karjerai, ka
art padaltties ar saviem nakotnes planiem.

Materiala apkopoti dati gan par visu respondentu atbildem (ja viniem uz So jautajumu bija
jaatbild), gan par tikai atbildéjuso sniegto vértéjumu (t.i., nav nemtas véra atbilzu “nezinu”,
“grdti pateikt”, ka art grupas, kas atteicas atbildét uz So jautajumu, Tpatsvars).

SAGATAVOTIBA KARJERAS MERKIEM
Veértgjot, cik labi pieredze izglitibas iestadé ir sagatavojusi vinus karjeras mérkiem, 11%
no visiem pétijuma dalibniekiem Latvija atbildéja, ka izglitibas iestade to ir izdarijusi ,Joti
labi”, 25% — ka ,labi”, un vél 23% — ka ,vidégji labi”. To, ka izglitibas iestdde nav vinus
sagatavojusi karjeras mérkiem (,slikti”), noradija 15% no arvalstu studentiem Latvija.
Latvija aptaujatie studenti®® sniedza kritiskaku vértéjumu iestades sp&jam sagatavot vinus
karjeras mérkiem neka Eiropas studenti (64%):

v’ studenti Latvija kopuma — 49%;

v' bakalaura studenti — 50%;

v' magistra studenti — 51%;

v’ klatienes grada studenti — 49%;

v' studentu apmainas/Erasmus+ studenti — 46%.

NODARBINATIBAS/ KARJERAS ATBALSTS NO AUGSTSKOLAS
Lagti noradit, kadu atbalstu nodarbinatibai/ karjerai vini sagaida no augstskolas,
visbiezak studenti minéja:

v'apmacibu (apmacibu intervijam, prasmju seminarus utt.) (37%);

v' ieteikumus (karjeras cela un karjeras izvélu vadiSanu) (35%);

v iekartoSanu darba (atbilstoSas darba pieredzes/darba iekartoSanas iespéju
atrasanu) (32%);

v"informaciju (katalogus, adreSu sarakstus, karjeras celvezus) (30%);

v’ iespéjas tikties ar darba devéjiem karjeras dienas/ sadarbibas pasakumos (30%).

PLANI PEC PASREIZEJAM STUDIJAM

Aptaujas ietvaros tika noskaidroti art studentu nakotnes plani. Analiz€jot ar nodarbinatibu
saistitos planus, veérojams, ka:

v' 13% plano stradat sava mitnes zemé;

v' 7% plano stradat cita valstr,

35 Saja un nakamaja rindkopa apkopoti dati tikai par vértgjumu sniegusajiem studentiem (skatit piezimi nodala “Metodologija”)
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v 2% plano stradat Latvija ilgtermina

v 2% plano stradat Latvija Tstermina.
Sakt uznémeéjdarbibu/ pasnodarbinatibu plano 2% (no tiem 38% to plano darit Latvija, 43%
— sava mitnes valsti, bet 19% — cita valsti). Jamin, ka 1% plano palikt Latvija uz pastavigu
dzivi.
Raksturojot ar studijam saistitos planus, jasecina, ka:

v" 10% plano turpinat studijas sava mitnes zemé;

v 8% plano turpinat studét cita izglitibas iestadé cita valsti;
v' 5% plano turpinat studét taja pasa izglitibas iestadé Latvija;
v

0.2% plano turpinat studét cita izghtibas iestadé Latvija.

UZNEMOSAS VALSTS PAMESANAS IEMESLI

Jautati, kas viniem liktu pamest Latviju péc izglitibas iestades absolvéSanas, visbiezak
Latvija studéjoSie nosauca tadus iemeslus ka:

v’ valodas barjera (34%);

v’ iespéjas nopelnit (32%);

v' gimenes saistibas sava mitnes zemé (23%);
v

sajuta, ka nav Seit gaidits ka arzemnieks (23%).
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3.7. Nakotnes plani
Sagatavotiba karjeras méerkiem

"Cik labi Jasu pieredze Jasu izglitibas iestadé ir sagatavojusi Jas Jasu karjeras mérkiem?"

Labi Vid&ji labi
25% 23%
Loti labi
1% Slikti
15%
Nav atbildes
25%

Baze: respondenti, kuri ir pédéja macibu gada studenti, n=342

Sagatavotiba karjeras mérkiem (% "loti labi" + "labi")

% Pasaule 66
1
Eiropa ] 64
Igaunija 61
Latvija 49 :
LATVIJA i I
|
1 |
STUDIJU Bakalaura studijas 50 |
PAKAPE ] 1
Magistra studijas 51 |
| |
|
|
| I
LLU I 76
1 I
—— LU 26 |
IZGLITIBAS | I
IESTADE RSU %0 |
| |
RTU 57 :
i |
Turiba 44 1
1 |
|
| |
Klatienes grada studijas 49 I
STUDIJU ] !
TIPS Studentu apmaina/Erasmus+ 46 :
0 20 40 60 80 %
IGAUNIJA

Bazes: respondenti, kuri ir pédéja macibu gada studenti un kuri ir sniegusi konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra atbildes "Nav atbildes"

miné$anas biezums)

*Nepietiekama respondentu skaita (< 10) dé| Saja jautajuma nav analizéti dati par RISEBA studentu atbildém.
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Nodarbinatibas/karjeras atbalsts no augstskolas

"Kadu nodarbinatibas/karjeras atbalstu Jas sagaidat no augstskolas?"

Apmaciba (apmaciba intervijam, prasmju seminari utt.)

leteikumi (karjeras celu un karjeras izvélu vadisana)

lekartoSana darba (atbilstoSas darba pieredzes/darba iekartoSanas
iespéju atraSana)

Informacija (katalogi, adreSu saraksti, karjeras celvezi)

lespéjas tikties ar darba devéjiem karjeras dienas/sadarbibas
pasakumos
Praktisks atbalsts (palidziba CV sagatavo$ana, lemumu
pienems$ana, pie kuriem darba devéjiem vérsties)

TikloSanas iespéjas ar absolventiem

Pienems$ana darba (darba nodrosinaSana man) varbat darba
uzsakSanas iespéjas

Parstavnieciba (sazina$anas ar darba devéjiem mana varda)
Nekadu (negaidu atbalstu)

Nav atbildes

15

Baze: visi respondenti, n=1339 0 45
*Ta ka katrs respondents varéja atzimét vairak neka vienu atbildi, kopé&ja atbilzu summa parsniedz 100%.
Nodarbinatibas/karjeras atbalsts no augstskolas
= (7]
Ef S = 8
o o H—
o c 2 § E: E
= © c L 7] i‘;;
2 '® Suw o ®
© (=] S ® S s
= ) n £ < %
2 g E g
2 4
3 8 m =
2
Apmaciba (apmaciba intervijam, prasmju seminari utt.) 54 61 30 48 59
leteikumi (karjeras celu un karjeras izvélu vadiSana) 51 56 34 50 52
lekartoSana darba (atbilstosas darba pieredzes/darba iekartosanas 46 54 17 37 55
iespéju atrasana)
Informacija (katalogi, adreSu saraksti, karjeras celvezi) 44 49 29 43 45
lespéjas tikties ar darba devéjiem karjeras dienas/sadarbibas 44 49 28 38 49
pasakumos
Praktisks atbalsts (palidziba CV sagatavoSana, lemumu pienemsana, 38 40 24 38 37
pie kuriem darba devéjiem vérsties)
TikloSanas iespéjas ar absolventiem 31 36 18 27 35
Pienem8ana darba (darba nodro$inasana man) varbat darba 23 26 12 24 24
uzsakSanas iespéjas
Parstavnieciba (sazinaSanas ar darba devéjiem mana varda) 21 23 12 20 21
Nekadu (negaidu atbalstu) 22 17 44 26 16

Bazes: respondenti, kuri ir sniegusi konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra atbildes "Nav atbildes" minéSanas biezums)

*Ta ka katrs respondents varéja atzimét vairak neka vienu atbildi, kopé&ja atbilzu summa parsniedz 100%.
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Plani péc pasreizéjam studijam

"Ko Jis planojat darit péc savam pasreizéjam studijam?"

Nodarbinatiba mana mitnes zemé

Nodarbinatiba

Istermina nodarbinatiba $aja valsti (Iidz diviem gadiem)
Sakt uznémeéjdarbibu/pasnodarbinatibu
Migracija/pastaviga dzivesvieta

Turpmakas studijas mana mitnes zemé

Turpmakas studijas cita iestadé cita valstt

StUduas Turpmakas studijas JUsu izglitibas iestadé
Turpmakas studijas cita $Ts valsts iestadé
Cits Celosanal brivais laiks vairak neka tris ménesus

Nodarbinatiba cita valstt
ligtermina nodarbinéatiba Saja valstt

Citi

Neesmu izlémis/-usi 15
Nav atbildes 32
Baze: visi respondenti, n=1339 1‘5 3‘0 % 4‘5
Plani péc pasreizejam studijam
+
P 3
&, £
= [72]
3 8 S, 8
w - B 3
] © © - =]
= = = » i
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© 5] £ E =
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9 = < =
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NODARBINATIBA
Nodarbinatiba mana mitnes zemé 19 23 7 10 22
Nodarbinatiba cita valstt 10 12 4 6 13
ligtermina nodarbinatiba Saja valstr 3 4 0 2 5
Istermina nodarbinatiba $aja valsti (Iidz diviem gadiem) 3 3 1 2 4
Sakt uznéméjdarbibu/pasnodarbinatibu 2 3 1 2 3
Migracija/pastaviga dzivesvieta 1 1 1 1 1
STUDIJAS
Turpmakas studijas mana mitnes zemeé 15 7 44 19 11
Turpmakas studijas cita iestadé cita valsti 11 11 12 15 8
Turpmakas studijas JUsu izglitibas iestade 7 7 4 9 6
Turpmakas studijas cita $1s valsts iestadé 0.3 1 0 1 0.3
CITS
Celosana/ brivais laiks vairak neka tris ménesus 6 5 9 7 7
Citi 2 1 2 1 2
Neesmu izlémis/-usi 21 22 18 24 21

Bazes: respondenti, kuri ir sniegusi konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra atbildes "Nav atbildes" minéSanas biezums)
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Uznemeéjdarbibas uzsaksanas vieta

"Ko Jis planojat darit péc savam pasreizéjam studijam?"

Sakt
uznémeéjdarbibu/pasnodarbinatibu -
2%

Baze: visi respondenti, n=1339

"Kur Jas planojat sakt jaunu uznéméjdarbibu/bat ,c;és"nodarbinétais?"

Saja valstr Mana mitnes zemé
38% 43%

Cita valstt
19%
Baze: respondenti, kuri péc savam paSreizéjam studijam plano uzsakt uznémeéjdarbibu/pasnodarbinatibu, n=21

Uznemosas valsts pameSanas iemesli
"Kas liktu Jums PAMEST 3o (uznemo$o) valsti péc absolvésanas?”

Valodas barjera 34

lespéjas nopelnit 32

Gimenes saistibas mana mitnes zeme

Nejatos gaidits ka arzemnieks

Darba devéji nav ieintereséti citu
parstavéto valstu darbiniekos

Informacijas trikums par darba tirgu

Mana izvélétaja darba nozaré nav
pieejami pieméroti darbi

Darba iespé€ju trikums Jasu partnerim
Darba atlaujas ierobezojumi

Vizu rezima ierobezojumi

Nav pieejamas piemérotas magistra
vai doktora llmena studijas

Dzivo$anas izmaksas

Informacijas trikums par magistra vai
doktora Iimena studijam

Cits

35

Baze: visi respondenti, n=1339 0 10 20 30 % 40

Nav atbildes

*Ta ka katrs respondents varéja atzimét vairak neka vienu atbildi, kopé&ja atbilzu summa parsniedz 100%.
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"Kas liktu Jums PAMEST $o (uzpemo$o) valsti péc absolvésanas?"

Uznemosas valsts pamesanas iemesli
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Valodas barjera 52 57 40 44 57
lespéjas nopelnit 50 56 33 43 52
Gimenes saistibas mana mitnes zemé 36 36 39 32 38
Nejatos gaidits ka arzemnieks 35 36 32 34 32
Darba devéji nav ieintereséti citu parstavéto valstu darbiniekos 29 32 18 31 31
Informacijas trikums par darba tirgu 27 28 23 27 26
Mana izvélétaja darba nozaré nav pieejami pieméroti darbi 24 23 27 24 25
Darba iespéju trikums Jdsu partnerim 20 20 19 22 17
Darba atlaujas ierobezojumi 18 19 12 20 19
Vizu reZima ierobeZojumi 15 15 12 19 13
Nav pieejamas piemérotas magistra vai doktora lTmena studijas 12 12 14 15 9
DzivoSanas izmaksas 1 10 17 14 10
Informacijas trakums par magistra vai doktora llmena studijam 8 8 8 8 8
Cits 7 6 8 6 6

Bazes: respondenti, kuri ir sniegu8i konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra atbildes "Nav atbildes" minéSanas biezums)

*Ta ka katrs respondents varéja atzimét vairak neka vienu atbildi, kopé&ja atbilzu summa parsniedz 100%.
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4. LATVIJAS UN EIROPAS APTAUJAS REZULTATU
SALIDZINAJUMS (BENCHMARKING)

2019.gada veiktaja Starptautiska studentu barometra aptauja kopuma piedalijas 179950
arvalstu studenti no 215 augstskolam 19 pasaules valstis. Saja nodala salidzinati Latvijas
un Eiropas raditaji.

Salidzinot datus par atbildém uz jautajumu “Vai kopuma esat apmierinats/-a ar visiem savas
pieredzes aspektiem Jasu izglitibas iestadé?”, jasecina, ka kopéja apmierinatiba Eiropa ir
augstaka (87%) neka Latvija (81%).

Vertéjot studiju maksas atbilstibu ieguvumam no studijam (money for value), Latvija
studéjosie bija kritiskak noskanoti neka studenti Eiropa kopuma: tam, ka studijas ir labs
ieguvums par S0 maksu, piekrita 67% Latvija un 84% Eiropa.

Raksturojot studentu pieredzi galamérka izvéles un pieteikSanas procesa, jaatzime, ka
Latvija studéjoSajiem arvalstu studentiem ieveérojami svarigaki (atsSkiribas parsniedz 10
procentpunktus) neka vidéji Eiropa bija $adi faktori:
v “tuvums manai mitnes zemei” (to par svarigu Latvija atzina 57%, Eiropa — 32%);
v ‘lespéja studét/stradat arzemés apgistama kursa ietvaros” (Latvija: 86%, Eiropa:
71%);
v ‘tas, cik viegli iegat vizu studijam $aja valsti” (Latvija: 76%, Eiropa: 61%).
Savukart ievérojami retak (atSkirtbas parsniedz 10 procentpunktus) neka Eiropa kopuma
Latvija aptaujatie studenti par svarigiem faktoriem atzinusi:
v' ‘pilna laika darba iespéjas $aja valsti péc absolvésanas” (Latvija: 56%, Eiropa:
72%);
v ‘“lespéju pastavigi uzturéties Saja valsti péc absolvésanas” (Latvija: 44%, Eiropa:
58%).
Pétijuma rezultati liecina, ka Latvija biezak neka Eiropa kopuma studenti atzina, ka vinu
izglitibas iestades izvéli ietekméja:

v’ “izglitibas agents/konsultants (studentu rekrutéSanas uzpémums)” (Latvija: 33%,
Eiropa: 11%);
v “paSreizéjais (-ie) students (-i) izvélétaja augstskola” (Latvija: 27%, Eiropa: 22%);
v’ “sociala tikla vietne (pieméram, Twitter, Facebook utt.)” (Latvija: 20%, Eiropa: 13%);
v ‘reklama tie$saisté” (Latvija: 16%, Eiropa: 13%);
Studenti Latvija ievérojami retdk neka studenti Eiropa noradija, ka vinu izveli ietekméja
(minéti tris aspekti, kuros vérojamas lielakas atskiribas):

V' “macibu personals iepriek$€ja macibu iestadé” (Latvija: 8%, Eiropa: 15%);

36 Saja nodala apkopoti dati tikai par vértéjumu sniegusajiem studentiem (skatit piezimi nodala “Metodologija”)
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V' ‘izvélétas augstskolas timekla vietne” (Latvija: 41%, Eiropa: 50%);

v ‘reitingi” (Latvija: 5%, Eiropa: 20%).
Latvija studéjosSie biezak neka studenti Eiropa kopuma bija apmierinati ar to, cik ilga laika
izglitibas iestade atbildéja uz pieteikumu (t.i., ar laiku no pieteik8anas studijam hdz
piedavajumalatbildes sanemsanai) (Latvija: 87%, Eiropa: 82%).

Vérojams, ka Latvija aptaujatie biezak neka Eiropa kopuma noradija, ka pasreizé€jam
studijam pieteicas:

v ar izghtibas agenta starpniecibu (Latvija: 29%, Eiropa: 6%);
v iesniedzot dokumentus klatiené (Latvija: 10%, Eiropa: 5%).
Retak neka Eiropa Latvijas studenti noradija, ka studijam pieteicas:
v nepastarpinati tieSsaisté (Latvija: 49%, Eiropa: 70%);
v izmantojot tieSsaistes pieteik§anas rikus (ka Dreamapply) (Latvija: 2%, Eiropa:
11%).

Pétljuma rezultati liecina, ka agenta/parstavniecibas biroja sanemto pakalpojumu par
kopuma labu Latvija studéjoSie atzina retak (84%) neka Eiropa kopuma (90%).

levérojami retak (atSkiribas nav mazakas par 10 procentpunktiem) nekd Eiropa vidéji
arvalstu studenti Latvija piekrita tam, ka:
v “agents bija labi informéts par augstako izglitibu Saja valsti” (Latvija: 73%, Eiropa:
86%);
v’ “agents precizi raksturoja augstskolu” (Latvija: 72%, Eiropa: 82%);
v “agents palidzéja samazinat kopéjas studijam nepiecieSamas izmaksas (atbrivojumi
no pieteikumu maksam, naudas mainas atlaides utt.)” (Latvija: 37%, Eiropa: 48%).

lerasanas pieredzes kopuma vértéjums Latvija un Eiropa buatiski neatskiras (to par kopuma
labu atzina attiecigi 87% gan vidgji Latvija, gan vidgji Eiropa).

Jaatzimé, ka Latvija studéjoSie orientéSanas (iepaziSanas) programmu apmekIgjusi retak
(56%) neka studenti Eiropa (67%). Ka iemeslu orientéSanas programmas neapmekléSanai
Latvija studejosie ievérojami bieZzak (59%) neka Eiropa (47%) mingjusi to, ka ieradusies péc
tam, kad ta jau bija notikusi. Tiesa, Latvija stud€joSie, kuri piedalijas orientéSanas
programma, ar to apmierinati bija nedaudz biezak (90%) neka studenti Eiropa (85%).

Vertéjot dazadus ar ieraSanas pieredzi saistitus aspektus, ar vairakiem no tiem Latvija
studéjoSie apmierinatibu pauda biezak neka Eiropa caurméra (noraditi 3 aspekti, kuros
lielakas atskirtbas):

v’ “ljestades gramatvedibas/finansu nodala” (Latvija: 100%, Eiropa: 91%);*
v “izmitinaSanas birojs” (Latvija: 83%, Eiropa: 75%);*

v “majokla un dzivoSanas apstaklu iepaziSana” (Latvija: 78%, Eiropa: 69%).

* 50% vai vairak aptaujato studentu nav sniegusi atbildes.
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Savukart apmierinatiba Latvija ieverojami retdk neka Eiropa pausta ar (uzskaititi tris
aspekti, kuros lielakas atskiribas):
v’ “sabiedriskajiem pasakumiem (organizétiem pasakumiem)” (Latvija: 74%, Eiropa:
82%);
v “bankas konta atvérdanu” (Latvija: 56%, Eiropa: 65%);*
v “draugu no $is valsts atrasanu” (Latvija: 55%, Eiropa: 67%).
Jaatzimé, ka attieksme pret ES/starptautiskajiem studentiem Latvija vértéta kopuma
kritiskak neka Eiropa: Latvija retak piekrists apgalvojumiem
v “attieksme pret ES/starptautiskajiem studentiem mana augstskola (no personala un
studentiem) ir draudziga” (Latvija: 84%, Eiropa: 93%);
v “es Saja valstr jatos gaidits ka ES/starptautiskais students” (Latvija: 80%, Eiropa:
90%);
v “attieksme pret ES/starptautiskajiem studentiem pilséta/vieta, kur atrodas mana
iestade, ir draudziga (no vietéjiem iedzivotajiem)” (Latvija: 72%, Eiropa: 90%).

Vertéjot studiju procesu, kopuma ar studiju pieredzi apmierinati bija 78% Latvija studéjo3o
un 85% no studentiem Eiropa.
ArT novertejot dazadus studiju aspektus, Latvija studéjoSie apmierinati ar lielako dalu no
tiem bija retdk neka studenti Eiropa, un visbatiskak Latvijas un Eiropas raditaji atsSkiras
S§ados aspektos:
v pétniecibas aktivitasu limenis (Latvija: 70%, Eiropa: 87%);
v'lekciju/nodarbibu/prakses kvalitate (Latvija: 71%, Eiropa: 87%);
v' augsts macibspéku anglu valodas limenis (Latvija: 78%, Eiropa: 92%).
ArT studentu iesaistiSanas Latvija sanémusi kritiskaku vértéjumu nekd Eiropad kopuma:
Latvija retak atzits, ka studiju procesa bija iespéja:

v’ izdarit labako iesp&jamo (Latvija: 70%, Eiropa: 80%);
v izmantot informaciju, ideju vai jédzienus no dazadam témam, lai atrisinatu
problémas (Latvija: 62%, Eiropa: 74%);
v’ padzilinati analizét idejas vai jédzienus (Latvija: 53%, Eiropa: 76%).
Retak Latvija piekrists arT apgalvojumiem:
v' “esjdtos ka dala no studét-griboSas studentu kopienas” (Latvija: 79%, Eiropa: 83%);

v’ “studentu atsauksmes par manu kursu tiek uztvertas nopietni un uz tam reagé”
(Latvija: 66%, Eiropa: 78%).

Ar savu dzivoSanas pieredzi kopuma bija apmierinati 85% Latvija stud&joSo, kas ir
nedaudz vairak neka Eiropa (83%). Jautati, cik laimigi vini ir ar savu dzivi izglitibas iestade
aizvaditaja gada posma, Latvijas studenti retak (83%) neka Eiropas studenti vidéeji (90%)
atbildéja, ka ir laimigi.
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Detalizetak raksturojot apmierinatibu ar dazadiem dzives apstakliem, jaatzimé, ka arvalstu
studenti Latvija ieveérojami biezak (atSkiribas parsniedz 20 procentpunktus) neka Eiropa
kopuma pauda apmierinatibu ar:

v dzlvoSanas izmaksam (Latvija: 88%, Eiropa: 67%);

v' atbilstoSa majokla pieejamibu (Latvija: 87%, Eiropa: 66%);

v majokla izmaksam (Latvija: 80%, Eiropa: 52%).
Savukart ievérojami retak arvalstu studenti Latvija pauda apmierinatibu ar (uzskaititi tris
aspekti, kuros atSkiribas vislielakas):

v’ augstskolas draudzigo attieksmi pret vidi/zalo domasanu (Latvija: 63%, Eiropa:

84%);
v’ telpam sportam (Latvija: 59%, Eiropa: 82%);

V' iespé€ju nopelntt naudu paraléli studijam (Latvija: 33%, Eiropa: 50%);

Lagti novertét atbalsta pakalpojumus kopuma, arvalstu studenti Latvija apmierinatibu
pauda retak (78%) neka studenti Eiropa (85%). Analizéjot apmierinatibu detalizétak,
vérojams, ka Latvija studejoSie ievérojami biezak (atSkirlbas nav mazakas par 5
procentpunktiem) neka studenti Eiropa bijusi apmierinati ar:

v’ veselibas apripes centru (Latvija: 93%, Eiropa: 88%);

v konsultaciju atbalstu izmitinaSanas jautajumos (Latvija: 85%, Eiropa: 74%).

Savukart ieverojami retak (atskiribas lielakas par 5 procentpunktiem) neka Eiropa pausta
apmierinatiba ar:

v studentu apvienibu (Latvija: 86%, Eiropa: 92%);

v augstskolas €ékas nodroSinatajiem édinasanas pakalpojumiem (Latvija: 71%,

Eiropa: 81%).

Visus uzskaititos atbalsta pakalpojumus nodarbinatibai/karjerai arvalstu studenti Latvija
veértejusi ieverojami kritiskak neka studenti Eiropa kopuma, un vislielakas atskiribas
(lielakas par 15 procentpunktiem) vérojamas apmierinatiba $ados aspektos:

v iespéjas tikties ar darba devéjiem karjeras dienas/sadarbibas pasakumos (Latvija:
41%, Eiropa: 62%);*

v tikloSanas iespéjas ar absolventiem (Latvija: 36%, Eiropa: 53%);*

v’ atbalsts (palidziba CV sagatavo$ana, Iémumu pienem$ana, pie kuriem darba
devéjiem versties) (Latvija: 35%, Eiropa: 54%).*

Saskana ar aptaujas datiem arvalstu studenti Latvija biezak neka studenti Eiropa atbildéja,
ka vini nekad nejutas satraukti vai noraiz&jusies par dzivi izglitibas iestadé (Latvija: 23%,
Eiropa: 16%), ka ari to, ka viniem nemaz nav bazu par studiju pabeigSanu (Latvija: 42%,
Eiropa: 38%).

* 50% vai vairak aptaujato studentu nav sniegusi atbildes.
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Saskana ar pétijumu rezultatiem, arvalstu studenti Latvija ievérojami retak (64%) neka
studenti Eiropa (79%) atbildéja, ka rekomendétu citiem pieteikties macibam vinu
izglitibas iestade.

Vertejot to, ka studiju pieredze izglitibas iestadée ir sagatavojusi studentu karjeras
mérkiem, arvalstu studenti Latvija bija salidzinoSi kritiskak noskanoti: to, ka pieredze
izglitibas iestadé ir kopuma labi sagatavojusi karjeras mérkiem, noradija 49% no arvalstu
studentiem Latvija un 64% no studentiem Eiropa.
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4. LATVIJAS UN EIROPAS APTAUJAS REZULTATU
SALIDZINAJUMS (BENCHMARKING)

KOPEJA APMIERINATIBA
"Vai kopuma esat apmierinats/-a ar visiem savas pieredzes aspektiem Jasu izglitibas iestadé?"

Kopéja apmierinatiba (% "loti apmierinats/-a” + "apmierinats/-a")

Latvija ISB/
Latvija ISB Pasaule ISB| Eiropa ISB || Eiropa ISB
+/-
Kopéja apmierinatiba 81 89 87 -6

Bazes: visi respondenti
"Nemot véra Jisu iespaidus SAJA studiju semestri, vai Jas ieteiktu Jasu izglitibas iestadi citiem studentiem, kas
apsver iespéju Seit pieteikties?"

Rekomendacija pieteikties studijam izglitibas iestade (% "es aktivi mudinatu cilvéekus™ + "ja jautatu, es
mudinatu cilvekus")

Latvija ISB/
Latvija ISB | Pasaule ISB| Eiropa ISB || Eiropa ISB
+/-
Rekomendacija pieteikties studijam izglitibas iestadé 64 79 79 -15
Bazes: respondenti, kuri ir sniegusi konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra atbildes "Nav atbildes" minéSanas biezums)
"Cik liela méra Jas jitat, ka Jasu paSreizéjas studijas ir labs iequvums par So maksu?"
leguvuma no studijam atbilstiba macibu maksai (% "pilnigi piekritu” + "piekritu™)
Latvija ISB/
Latvija ISB Pasaule ISB| Eiropa ISB || Eiropa ISB
+-
leguvuma no studijam atbilstiba macibu maksai 67 80 84 -17

Bazes: respondenti, kuri ir sniegusi konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra atbildes "Nav atbildes" minésanas biezums)

*Latvijas un Eiropas raditaju starpiba zila krasa norada, ka Latvijas raditaji ir augstaki neka Eiropas raditaji, bet sarkana krasa - ka Latvijas
raditaji ir zemaki neka Eiropas raditaji. Ja starpiba parsniedz 10 procentpunktus, raditaji papildus ieziméti treknraksta.
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GALAMERKA IZVELE UN PIETEIKSANAS

"Cik svarigi bija $adi faktori, lemjot, kur studét?"

Studiju vietas izveles faktori (% "loti svarigs" + "svarigs")

Latvija ISB/
Latvija ISB | Pasaule ISB| Eiropa ISB || Eiropa ISB

+/-
lenakumu potencials no ieglistama grada $aja iestadée 95 91 88 +7
legltas kvalifikacijas ietekme uz turpmako karjeru 94 96 96 -2
STs iestades reputacija 93 94 92 +1
Specifisks kursa nosaukums** 92 ’ 92 91 +1
Personiska drosiba un droSums 91 91 87 +4
Pétniecibas kvalitate 90 91 89 +1
DzivoSanas izmaksas 89 89 86 +3
Izglitibas izmaksas (studiju maksa) 89 89 89 0
Izglitibas sistémas reputacija Saja valstt 87 92 90 -3
lespéja studét/stradat arzemés apgistama kursa ietvaros 86 ' 74 71 +15
Sociala dzive 83 80 77 +6
Pilséta/atraSanas vieta 83 83 81 +2
Tas, cik viegli ieglt vizu studijam Saja valstt 76 74 61 +15
Stipendija/grants/ maksas atcel$ana no $is iestades 72 77 64 +8
lespéjas stradat paraléli studijam 64 » 74 67 -3
lespéjas turpinat studijas Saja valsti 62 80 71 -9
Tuvums manai mitnes zemei 57 44 32 +25
Pilna laika darba iespé&jas Saja valsti péc absolvéSanas 56 77 72 -16
lespéja pastavigi uzturéties Saja valstt péc absolvéSanas 44 63 58 -14

Bazes: respondenti, kuri studé pirmo gadu, viena gada studijas vai 1so kursu un kuri ir sniegusi konkrétu atbildi (netiek nemts véra atbildes
"Nav atbildes/Neattiecas" minéSanas biezums)

**Bazes: respondenti, kuri studé pirmo gadu, viena gada studijas vai iso kursu un kuri ir BA, MA, FC, ne-grada un citi studenti un kuri ir
sniegusi konkrétu atbildi (netiek nemts véra atbildes "Nav atbildes/Neattiecas" minéSanas bieZzums)

*Latvijas un Eiropas raditaju starpiba zila krasa norada, ka Latvijas raditaji ir augstaki neka Eiropas raditaji, bet sarkana krasa - ka Latvijas
raditaji ir zemaki neka Eiropas raditaji. Ja starpiba parsniedz 10 procentpunktus, raditaji papildus ieziméti treknraksta.
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"Cik svarigi bija $adi faktori, lemjot, kur studét?"

Studiju vietas izvéles faktori (% "loti svarigs" + "svarigs")
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Bazes: respondenti, kuri studé pirmo gadu, viena gada studijas vai 1so kursu un kuri ir sniegu$i konkrétu atbildi (netiek nemts véra atbildes
"Nav atbildes/Neattiecas" minéSanas biezums)

*Bazes: respondenti, kuri studé pirmo gadu, viena gada studijas vai iso kursu un kuri ir BA, MA, FC, ne-grada un citi studenti un kuri ir
sniegusi konkrétu atbildi (netiek nemts véra atbildes "Nav atbildes/Neattiecas"” minéSanas bieZzums)
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"Kas no Siem PALIDZEJA Jisu Iémumam IZVELETIES Jasu izglitibas iestadi?"

Studiju vietas izvéles ietekmétaji (%)

Latvija ISB/
Latvija ISB | Pasaule ISB| Eiropa ISB || Eiropa ISB

+/-
CILVEKI
Izglttibas agents/konsultants (studentu rekrutéSanas uznémums) 33 33 11 +22
Pasreizéjais (- ie) students (-i) izvélétaja augstskola 27 18 22 +5
Draugs (-i) 27 30 32 -5
Gimene 23 27 24 -1
Izvelétas augstskolas absolventi (persona, kas jau ir Seit studéjusi) 18 21 23 -5
Karjeras konsultants iepriek3€ja izglitibas iestade 8 10 8 0
Macibu personals iepriek$gja izglitibas iestadé 8 14 15 -7
Izvélétas augstskolas darbinieki 4 9 9 -5
Mans darba devéjs 2 3 3 -1
INFORMACIJA
Izvéletas augstskolas timekla vietne 41 42 50 -9
Sociala tikla vietne (pieméram, Twitter, Facebook utt.) 20 14 13 +7
Izvélétas augstskolas apmeklgjums 16 16 20 -4
Reklama tieSsaisté 16 14 13 +3
Uzneméjvalsts valdibas konsultaciju dienests 11 5 9 +2
Izgltibas izstade/studentu rekrutéSanas pasakumi 10 12 9 +1
Izveletas augstskolas reklama (TV, radio, plakats) 9 8 8 +1
Mitnes valsts valdibas konsultaciju dienests 6 4 4 +2
Izvelétas augstskolas brosira 6 11 12 -6
Neatkariga timekla vietne 5 5 8 -3
Reitingi 5 21 20 -15
Citi tieSsaistes pétrjumi 2 2 2 0
Citi mediji vai prese 1 2 1 0
Cits 2 4 4 -2

Bazes: respondenti, kuri studé pirmo gadu, viena gada studijas vai 1so kursu un kuri ir sniegu$i konkrétu atbildi (netiek nemts véra atbildes

"Nav atbildes" miné$anas biezums)

**Ta ka katrs respondents varéja atzimét vairak neka vienu atbildi, kop&ja atbilzu summa parsniedz 100%.

"Cik apmierinats/-a Jas bijat ar So atbildes laiku? [t.i., ar laiku no pieteikSanas studijam lidz piedavajuma/atbildes

sanemS$anai no izglitibas iestades]"

Apmierinatiba ar izglitibas iestades atbildes laiku (% "loti apmierinats/-a" + "apmierinats/-a™)

Latvija ISB/
Latvija ISB | Pasaule ISB| Eiropa ISB || Eiropa ISB
+/-
Apmierinatiba ar izglitibas iestades atbildes laiku 87 82 82 +5

Bazes: respondenti, kuri studé pirmo gadu, viena gada studijas vai 1so kursu un kuri ir sniegusi konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra

atbildes "Nav atbildes" minéSanas biezums)

*Latvijas un Eiropas raditaju starpiba zila krasa norada, ka Latvijas raditaji ir augstaki neka Eiropas raditaji, bet sarkana krasa - ka Latvijas
raditaji ir zemaki neka Eiropas raditaji. Ja starpiba parsniedz 10 procentpunktus, raditaji papildus ieziméti treknraksta.
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"Ka Jus pieteicaties pasreizéjam studijam Jasu izglitibas iestadé?"

PieteikSanas studijam veids (%)

Latvija ISB/

Latvija ISB | Pasaule ISB| Eiropa ISB || Eiropa ISB
+/-
Pieteik8anas tieSsaisté 49 48 70 -21
Ar izglitibas agenta starpniecibu 29 30 6 +23
Pieteik8anas, iesniedzot dokumentus klatiené 10 3 5 +5
lestades parstavnieciba arzemés 3 3 1 +2
Ar vaditaja/macibspéka starpniecibu 3 2 2 +1
Izmantojot tieSsaistes pieteikSanas rikus ka Dreamapply 2 10 11 -9
Izmantojot citu institaciju 2 3 4 -2
PieteikSanas pa telefonu 1 0 0 +1
Cita veida 2 2 2 0

Bazes: respondenti, kuri studé pirmo gadu, viena gada studijas vai 1so kursu un Kuri ir sniequsi konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra
atbildes "Nav atbildes" minéSanas biezums)

"Ladzu, novértéjiet pakalpojumu, ko sanémat no agenta/parstavniecibas biroja:"

Agenta/parstavniecibas biroja sniegta pakalpojuma vértéjums (% "loti labs" + "labs")

Latvija ISB/
Latvija ISB | Pasaule ISB| Eiropa ISB || Eiropa ISB
+/-
Agenta/parstavniecibas biroja sniegta pakalpojuma vértéjums 84 90 920 -6

Bazes: respondenti, kuri studé pirmo gadu, viena gada studijas vai 1so kursu un kuri noradija, ka pieteicas studijam ar izglitibas agenta
starpniecibu vai ar iestades parstavniecibu arzemés, vai izglitibas agents/konsultants palidzéjis izvéléties un kuri ir sniegu$i konkrétu
vértéjumu (netiek nemts véra atbildes "Nav atbildes"” minésanas bieZums)

"Cik liela méra Jas piekritat vai nepiekritat Sadiem apgalvojumiem:"

Pieredze ar agentu (% "pilnigi piekritu" + "piekritu")

Latvija ISB/
Latvija ISB | Pasaule ISB| Eiropa ISB || Eiropa ISB
+/-
Agdents bija zino$s par iestades pieteikS§anas procesiem 86 93 88 -2
Agents nebija uzstajigs vai piespiedos$s pret mani pieteikSanas/iestasanas procesa 83 91 89 -6
Adents sniedza noderigus pakalpojumus manam vizas pieteikumam 79 93 83 -4
Agents samazinaja nepiecieSamo ieguldijumu pieteikuma aizpildisanai 75 88 83 -8
Adents bija labi informéts par augstako izglitibu $aja valstt 73 90 86 -13
Agents precizi raksturoja augstskolu 72 85 82 -10
Age_znts sniedza noderigus orientéSanas (iepaziSanas) pakalpojumus pirms devos 69 83 71 2
cela
Adents palidzgja samazinat kopé&jas studijam nepiecieSamas izmaksas (atbrivojumi
no pieteikumu maksam, naudas mainas atlaides utt.) 37 64 48 -1

Bazes: respondenti, kuri studé pirmo gadu, viena gada studijas vai 1so kursu un kuri noradija, ka pieteicas studijam ar izglitibas agenta
starpniecibu vai ar iestades parstavniecibu arzemes, vai izglitibas agents/konsultants palidzéjis izvéléties, un kuri ir sniegusi konkrétu
vértéjumu (netiek nemts véra atbildes "Nav atbildes/Neattiecas" miné$anas biezums)

*Latvijas un Eiropas raditaju starpiba zila krasa norada, ka Latvijas raditaji ir augstaki neka Eiropas raditaji, bet sarkana krasa - ka Latvijas
raditaji ir zemaki neka Eiropas raditaji. Ja starpiba parsniedz 10 procentpunktus, raditaji papildus ieziméti treknraksta.
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IERASANAS UN UZNEMSANA

"Kopuma - cik apmierinats/-a Jas bijat ar IERASANAS PIEREDZI?"

Apmierinatiba ar ieraSanas pieredzi kopuma (% "loti apmierinats/-a" + "apmierinats/-a"

Latvija ISB/
Latvija ISB Pasaule ISB| Eiropa ISB || Eiropa ISB
+/-
Apmierinatiba ar ieraSanas pieredzi kopuma 87 90 87 0

Bazes: respondenti, kuri studé pirmo gadu, viena gada studijas vai iso kursu un kuri ir sniegu$i konkrétu vértgjumu (netiek nemts véra
atbildes "Nav atbildes" minéSanas biezums)

"Vai Jis apmekléjat/piedalijaties formalaja ORIENTESANAS (iepazisanas) programma Jisu izglitibas iestadé?"”

OrientéSanas programmas apmeklésana (% "ja")

Latvija ISB/
Latvija ISB Pasaule ISB| Eiropa ISB || Eiropa ISB
+/-
Apmekléja orientéSanas programmu 56 68 67 -11

Bazes: respondenti, kuri studé pirmo gadu, viena gada studijas vai 1so kursu un kuri ir sniegus$i konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra atbilzu
"Neattiecas" un "Nav atbildes" minéSanas biezums)

"Kapéc Jas neapmeklégjat/nepiedaljjaties formalaja ORIENTESANAS (IEPAZISANAS) programma?"

Orientesanas programmas neapmeklésanas iemesli (%)

Latvija ISB/
Latvija ISB | Pasaule ISB| Eiropa ISB || Eiropa ISB
+/-
lerados péc tam, kad ta jau bija notikusi 59 43 47 +12
Es par to nezinaju 32 34 27 +5
Es nolému nepiedalities 9 12 14 -5
Man Seit ir kontakti/draugi, kas var palidzét 5 7 9 -4
Mani iz_m_i_tinééanas pakalpojumu sniedzéji nodrosSinaja man pietiekami daudz 3 3 9 "
informacijas
Dzivoju vai studéju Seit ieprieks 2 7 8 -6
Cits 5 7 10 -5

Bazes: respondenti, kuri studé pirmo gadu, viena gada studijas vai 1so kursu, kuri neapmekléja orientéSanas programmu un Kuri ir sniegu8i
konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra atbilzu "Neattiecas" un "Nav atbildes" miné$anas bieZzums)

**Ta ka katrs respondents varéja atzimét vairak neka vienu atbildi, kopg&ja atbilzu summa parsniedz 100%.

"Vai kopuma Jas bijat apmierinats/-a ar ORIENTESANAS (IEPAZISANAS) PROGRAMMU?"

Apmierinatiba ar orientéSanas programmu (% "loti apmierinats/-a" + "apmierinats/-a"

Latvija ISB/
Latvija ISB | Pasaule ISB| Eiropa ISB || Eiropa ISB
+/-
Apmierinatiba ar orientéSanas programmu ‘ 90 88 85 II +5

Bazes: respondenti, kuri studé pirmo gadu, viena gada studijas vai 1so kursu un kuri piedalijas orientéSanas programma, un Kuri ir sniegusi
konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra atbildes "Nav atbildes" minésanas biezums)

*Latvijas un Eiropas raditaju starpiba zila krasa norada, ka Latvijas raditaji ir augstaki neka Eiropas raditaji, bet sarkana krasa - ka Latvijas
raditaji ir zemaki neka Eiropas raditaji. Ja starpiba parsniedz 10 procentpunktus, raditaji papildus ieziméti treknraksta.
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“Ladzu, pasakiet, cik apmierinats/-a Jus bijat ar sekojo$o, kad pirmo reizi nonacat Jasu izglitibas iestade?"

lerasanas novertéejums (% "loti apmierinats/-a" + "apmierinats/-a")

Latvija ISB/
Latvija ISB | Pasaule ISB| Eiropa ISB || Eiropa ISB

+/-
lestades gramatvedibas/ finansu nodala 100 92 91 +9
Registracija studijam 94 89 87 +7
Formala sagaidiSana izvélétaja augstskola 89 91 90 -1
Draugu no manas mitnes valsts atraSana 89 86 84 +5
Informacija, ko sanémat no Jlsu izglitibas iestades pirms Jusu ieraSanas 87 87 85 +2
Draugu no citam valstim atrasana 86 87 90 -4
lepaziSanas (orientéSanas) ar vietéjo apkartni 85 85 85 0
Tik§anas ar akadémisko personalu 85 90 85 0
IzmitinaSanas birojs 83 85 75 +8
Pirma nakts - nokldSana [1dz vietai, kur palikSu 81 85 78 +3
Izpratne par to, ka notiks studiju process 79 85 79 0
lepaziSanas ar universitates telpam 79 84 80 -1
Majokla un dzivoSanas apstaklu iepazisana 78 80 69 +9
Majokla apstakli ieraSanas bridr 78 82 75 +3
Piekluve internetam mana majoklt 76 84 83 -7
lepaziSanas (orientéSanas) programmas socializéSanas pasakumi** 76 84 80 -4
Sabiedriskie pasakumi (organizéti pasakumi) 74 85 82 -8
lepaziSanas/ sagaidiSana lidosta, dzelzcela, autobusu stacija 69 80 67 +2
lepaziSanas ar studentu apvientbam un klubiem 66 76 70 -4
Bankas konta atvérSana 56 80 65 -9
Draugu no §is valsts atrasana 55 72 67 -12

Bazes: respondenti, kuri studé pirmo gadu, viena gada studijas vai 1so kursu un Kkuri ir sniegusi konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra

atbildes "Nav atbildes/Neattiecas" minésanas biezums)

**Bazes: respondenti, kuri studé pirmo gadu, viena gada studijas vai 1so kursu un kuri piedalijas orientéSanas programma, un Kuri ir sniequsi
konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra atbildes "Nav atbildes/Neattiecas"” minésanas biezums)

*Latvijas un Eiropas raditaju starpiba zila krasa norada, ka Latvijas raditaji ir augstaki neka Eiropas raditaji, bet sarkana krasa - ka Latvijas
raditaji ir zemaki neka Eiropas raditaji. Ja starpiba parsniedz 10 procentpunktus, raditaji papildus ieziméti treknraksta.
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"Lddzu, pasakiet, cik apmierinats/-a Jis bijat ar sekojoSo, kad pirmo reizi nonacat Jisu izglitibas iestadé?"

lerasanas noveértéjums (% "loti apmierinats/-a" + "apmierinats/-a")
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Draugu no §is valsts atrasana

lepazi$anas ar studentu apvienibam un klubiem

Bazes: respondenti, kuri studé pirmo gadu, viena gada studijas vai 1so kursu un kuri ir sniegu$i konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra

atbildes "Nav atbildes/Neattiecas" minésanas biezums)

**Bazes: respondenti, kuri studé pirmo gadu, viena gada studijas vai iso kursu un kuri piedalijas orientésanas programma, un kuri ir sniegusi
konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra atbildes "Nav atbildes/Neattiecas"” minésanas biezums)

"Balstoties uz Jasu pieredzi,
apgalvojumiem?”

dzivojot Saja valsti,

Vértéjums attieksmei pret ES/starptautiskajiem studentiem (% "pilnigi piekritu” + "piekritu”)

cik liela méra Jas piekritat vai nepiekritat Sadiem

Latvija ISB/
Latvija ISB | Pasaule ISB| Eiropa ISB || Eiropa ISB
+-
Attieksme pret ES/starptautiskajiem studentiem mana augstskola (no personala un 84 94 93 9
studentiem) ir draudziga .
Es Saja valst jatos gaidits ka ES/starptautiskais students 80 91 90 -10
Attieksme pret ES/starptautiskajiem studentiem pilséta/vieta, kur atrodas mana 72 91 90 18
augstskola, ir draudziga (no vietéjiem iedzivotajiem) .

Bazes: respondenti, kuri studé pirmo gadu, viena gada studijas vai 1so kursu un kuri ir sniegu$i konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra

atbildes "Nav atbildes/Neattiecas" minésanas biezums)

*Latvijas un Eiropas raditaju starpiba zila krasa norada, ka Latvijas raditaji ir augstaki neka Eiropas raditaji, bet sarkana krasa - ka Latvijas
raditaji ir zemaki neka Eiropas raditaji. Ja starpiba parsniedz 10 procentpunktus, raditaji papildus ieziméti treknraksta.
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STUDIJU PROCESS

"Kopuma cik apmierinats/-a esat ar STUDIJU PIEREDZI $aja gada posma?"

Apmierinatiba ar studiju pieredzi kopuma (% "loti apmierinats/-a" + "apmierinats/-a")

Latvija ISB/
Latvija ISB Pasaule ISB| Eiropa ISB || Eiropa ISB
+/-
Apmierinatiba ar studiju pieredzi kopuma 78 87 85 -7
Bazes: respondenti, kuri ir sniegusi konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra atbildes "Nav atbildes" minéSanas biezums)
"Sakiet, cik Jus esat APMIERINATS/-A SAJA GADA POSMA ar sekojoso:"
Apmierinatiba ar studijam (% "loti apmierinats/-a” + "apmierinats/-a™)
Latvija ISB/
Latvija ISB | Pasaule ISB| Eiropa ISB || Eiropa ISB
+/-
Studésana kopa ar citu kultdiru studentiem 90 91 91 -1
Laboratoriju kvalitate (ja attiecas) 88 92 91 -3
TieSsaistes bibliotékas iespéjas (piekluve dazadiem literatiras avotiem utt.) 88 92 89 -1
Macibspéku zinaSanas par tematiskajam jomam 87 94 94 -7
Grupu lielums** 87 89 86 +1
Virtuala macibu vide (Blackboard/WebCT/WebLearn/Stream/Moodle/Canvas) 86 92 88 -2
Macibu tehnologijas (datori, tikloSanas utt.) 84 91 88 -4
Auditoriju un telpu kvalitate 83 90 87 -4
Bibliotékas telpu kvalitate 81 90 86 -5
Studiju kursu saturs 80 90 88 -8
Palidziba uzlabot manas anglu valodas prasmes (ja attiecas) 80 90 88 -8
Macibspéku man nepiecieSamais veltitais laiks un sniegtais atbalsts 79 89 85 -6
Augsts macibspéku anglu valodas [imenis 78 93 92 -14
Godigs un caurspidigs mana darba novertéjums 78 89 85 -7
Atsauksmes par studiju darbiem/iesniegtiem rakstiskiem darbiem 75 85 78 -3
VeértéSanas kritériju skaidrojums 74 85 78 -4
Macibspéku macisanas spéjas 73 88 85 -12
Lekciju/nodarbibu/prakses kvalitate** 71 88 87 -16
Studiju kursu organizéSana un sekmiga nodroSinasana** 70 85 78 -8
Pétniecibas aktivitaSu [Tmenis 70 89 87 -17
Studijas, kas man palidzés atrast labu darbu 70 80 73 -3
Studiju programma ietverta studiju prakse 56 71 63 -7
Macibspeku padomi un noradijumi par ilgtermina darba iespéjam un karjeru 54 73 61 -7

Bazes: respondenti, kuri ir sniegusi konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra atbildes "Nav atbildes/Neattiecas" minésanas biezums)
**Bazes: respondenti, kuri ir BA, MA, FC, ne-grada un citi studenti un kuri ir sniegusi konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra atbildes "Nav

atbildes/Neattiecas" minéSanas biezums)

*Latvijas un Eiropas raditaju starpiba zila krasa norada, ka Latvijas raditaji ir augstaki neka Eiropas raditaji, bet sarkana krasa - ka Latvijas

raditaji ir zemaki neka Eiropas raditaji. Ja starpiba parsniedz 10 procentpunktus, raditaji papildus ieziméti treknraksta.
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"Sakiet, cik Jus esat APMIERINATS/-A SAJA GADA POSMA ar sekojoso:"

Apmierinatiba ar studijam (% "loti apmierinats/-a” + "apmierinats/-a™)
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"Pardomajot So akadémisko gadu, cik liela méra Jums bija iespéja studiju procesa: "

Studentu iesaistiSanas (% "loti biezi" + "biezi")

Latvija ISB/
Latvija ISB | Pasaule ISB| Eiropa ISB || Eiropa ISB
+/-
Izdarit labako iesp&jamo 70 82 80 -10
Izmarjtot informaciju, idejas vai jeédzienus no dazadam témam, lai atrisinatu 62 76 74 12
problémas
Padzilinati analizet idejas vai jedzienus 53 76 76 -23

Bazes: respondenti, kuri ir BA, MA, FC, ne-grada un citi studenti un kuri ir sniegusi konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra atbildes "Nav

atbildes/Neattiecas" minésanas biezums)

"Cik liela méra Jas piekritat vai nepiekritat Sadiem apgalvojumiem:"

Studentu iesaistiSanas vertéjums (% "pilnigi piekritu” + "piekritu”)

Latvija ISB/
Latvija ISB | Pasaule ISB| Eiropa ISB || Eiropa ISB
+/-
Studijas ir man saistoSas 92 95 93 -1
Es jatos ka dala no studét-griboSas studentu kopienas 79 87 83 -4
Studentu atsauksmes par manu kursu tiek uztvertas nopietni un uz tam reagé 66 83 78 -12

Bazes: respondenti, kuri ir BA, MA, FC, ne-grada un citi studenti un kuri ir sniegusi konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra atbildes "Nav

atbildes/Neattiecas" minéSanas biezums)

*Latvijas un Eiropas raditaju starpiba zila krasa norada, ka Latvijas raditaji ir augstaki neka Eiropas raditaji, bet sarkana krasa - ka Latvijas
raditaji ir zemaki neka Eiropas raditaji. Ja starpiba parsniedz 10 procentpunktus, raditaji papildus ieziméti treknraksta.
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DZIVOSANA UN DZIVES APSTAKLI

"Kopuma - cik apmierinats/-a esat ar DZIVOSANAS PIEREDZI $aja gada posma?"

Apmierinatiba ar dzivoSanas pieredzi kopuma (% "loti apmierinats/-a" + "apmierinats/-a™)

Latvija ISB/
Latvija ISB Pasaule ISB| Eiropa ISB || Eiropa ISB
+/-
Apmierinatiba ar dzivoSanas pieredzi kopuma 85 87 83 +2
Bazes: respondenti, kuri ir sniegusi konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra atbildes "Nav atbildes" minéSanas biezums)
"Ladzu, sakiet, cik Jis esat APMIERINATS/-A SAJA GADA POSMA ar sekojoso:"
Apmierinatiba ar dzives apstakliem (% "loti apmierinats/-a" + "apmierinats/-a")*
Latvija ISB/
Latvija ISB | Pasaule ISB| Eiropa ISB || Eiropa ISB
+/-
Draugu atra8ana no manas mitnes valsts 90 86 84 +6
Draugu no citam valstim atrasana 920 87 90 0
DzivoSanas izmaksas 88 67 67 +21
Transporta savienojumi ar citam vietam 88 83 86 +2
AtbilstoSa majokla pieejamiba 87 81 66 +21
Drosibas un nodrosinatibas sajita 86 92 94 -8
Majokla kvalitate 85 83 79 +6
Transports starp dazadam augstskolas €ku atraSanas vietam 85 84 85 0
Augstskolas apkartne 84 92 93 -9
Augstskolas éku aréjas vides kvalitate 83 92 91 -8
Interneta pieejamiba mana majoklt 82 84 82 0
Majokla izmaksas 80 59 52 +28
Augstskolu sniegtas imigracijas un vizu konsultacijas 80 83 78 +2
Augstskolas eku dizains un kvalitate 78 89 85 -7
lespéjas izbaudit STs valsts kulttru 77 85 84 -7
Sabiedriskie pasakumi (organizéti pasakumi) 70 84 80 -10
Labu kontaktu veidoSana nakotnei 69 79 75 -6
Religisko ltgsanu telpas 67 88 80 -13
SocializéSanas telpas 65 84 78 -13
Augstskolas draudziga attieksme pret vidi/zala domasana 63 89 84 -21
Telpas sportam 59 82 82 -23
Finansu atbalsta/stipendiju u.c. pieejamiba 53 57 48 +5
Draugu no §is valsts atrasana 50 72 64 -14
lespéja nopelntt naudu paraléli studijam 33 57 50 -17

Bazes: respondenti, kuri ir sniegusi konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra atbildes "Nav atbildes/Neattiecas" minésanas biezums)

*Latvijas un Eiropas raditaju starpiba zila krasa norada, ka Latvijas raditaji ir augstaki neka Eiropas raditaji, bet sarkana krasa - ka Latvijas
raditaji ir zemaki neka Eiropas raditaji. Ja starpiba parsniedz 10 procentpunktus, raditaji papildus ieziméti treknraksta.
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"Ladzu, sakiet, cik Jas esat APMIERINATS/-A SAJA GADA POSMA ar sekojo$o:"
Apmierinatiba ar dzives apstakliem (% "loti apmierinats/-a" + "apmierinats/-a")*
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"Kopuma - cik laimigs/-a Jds esat ar savu dzivi Jasu izglitibas iestadé Saja gada posma?"

Apmierinatiba ar dzivi iestadé Saja gada posma (% "loti laimigs/-a" + "laimigs/-a™)

Latvija ISB/
Latvija ISB | Pasaule ISB| Eiropa ISB || Eiropa ISB
+/-
Apmierinatiba ar dzivi iestadé 3aja gada posma 83 91 9 | 7
Bazes: respondenti, kuri ir sniegusi konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra atbildes "Nav atbildes" minéSanas biezums)
PIEEJAMAIS ATBALSTS
"Cik Jus kopuma esat apmierinats/-a ar ATBALSTA PAKALPOJUMIEM Saja studiju semestri?"
Apmierinatiba ar atbalsta pakalpojumiem kopuma (% "|oti apmierinats/-a” + "apmierinats/-a™)
Latvija ISB/
Latvija ISB | Pasaule ISB| Eiropa ISB || Eiropa ISB
+/-
Apmierinatiba ar atbalsta pakalpojumiem kopuma 78 89 85 -7
Bazes: respondenti, kuri ir sniegusi konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra atbildes "Nav atbildes" minéSanas biezums)
"Ladzu, sakiet, cik Jiis esat APMIERINATS/-A SAJA GADA POSMA ar sekojoso:"
Apmierinatiba ar atbalsta pakalpojumiem (% "loti apmierinats/-a" + "apmierinats/-a")
Latvija ISB/
Latvija ISB | Pasaule ISB| Eiropa ISB || Eiropa ISB
+/-
Veselibas apripes centrs 93 91 88 +5
lestades gramatvedibas/finansu nodala 93 91 90 +3
Personigie mentori 92 93 91 +1
IT un tehniskais atbalsts 92 94 93 -1
Bibliotékas pakalpojums 91 96 94 -3
Augstskolas studentu apvienibas/ klubi 90 94 93 -3
Palidziba/atbalsts dzivesvieta 90 93 90 0
Atbalsts personam ar invaliditati 89 94 91 -2
Starptautisko studentu departaments 88 92 91 -3
Studentu konsultaciju centrs 88 94 91 -3
Karjeras konsultaciju centrs 87 88 84 +3
Studentu apvieniba 86 94 92 -6
Kapelana pieejamiba vai vairaku ticibu ltigSanas vietas nodrosinajums 85 95** ND*** ND***
Konsultacijas atbalsts izmitinaSanas jautajumos 85 83 74 +11
KonsultéSanas pakalpojums 83 90 85 -2
Augstskolas ekas nodroSinatie édinaSanas pakalpojumi 7 83 81 -10

Bazes: respondenti, kuri ir izmantojusi attiecigo atbalsta pakalpojumu un kuri ir sniegusi konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra atbildes "Nav

atbildes" minésanas biezums)

**Avota, no kura nemti Pasaules ISB dati par So apgalvojumu, ir noradita cita baze.
***Pieejamajos materialos nav datu (ND) par atbildém uz So jautajumu.

*Latvijas un Eiropas raditaju starpiba zila krasa norada, ka Latvijas raditaji ir augstaki neka Eiropas raditaji, bet sarkana krasa - ka Latvijas
raditaji ir zemaki neka Eiropas raditaji. Ja starpiba parsniedz 10 procentpunktus, raditaji papildus ieziméti treknraksta.

138



Latvijas Starptautiska studentu barometra aptaujas rezultati | Latvijas un Eiropas aptaujas rezultatu salidzinajums

"Ladzu, sakiet, cik Jiis esat APMIERINATS/-A SAJA GADA POSMA ar sekojoso:"

Apmierinatiba ar atbalsta pakalpojumiem (% "loti apmierinats/-a" + "apmierinats/-a")
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Bazes: respondenti, kuri ir izmantojusi attiecigo atbalsta pakalpojumu un kuri ir sniegusi konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra atbildes "Nav
atbildes" minésanas biezums)
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"Cik apmierinati Jus esat ar $ada veida atbalstu no savas iestades nodarbinatibai/karjerai?"

Apmierinatiba ar atbalstu nodarbinatibai/karjerai (% "|oti apmierinats/-a" + "apmierinats/-a")

Latvija ISB/
Latvija ISB | Pasaule ISB| Eiropa ISB || Eiropa ISB
+/-
Informacija (katalogi, adreSu saraksti, karjeras celveZzi) 54 78 68 -14
Apmaciba (apmaciba intervijam, prasmju seminari utt.) 45 72 60 -15
leteikumi (karjeras celu un karjeras izvélu vadisana) 43 70 58 -15
lespéjas tikties ar darba devéjiem karjeras dienas/sadarbibas pasakumos 41 72 62 -21
TikloSanas iespéjas ar absolventiem 36 63 53 -17
Parstavnieciba (sazinasanas ar darba devéjiem mana varda) 35 58 45 -10
Atbalsts (palidziba CV sagatavo$ana, Iemumu pienemsana, pie kuriem darba
. o ’ 35 71 54 -19
devéjiem veérsties)
Iekavrtosana darba (atbilstoSas darba pieredzes/darba iekartoSanas iespéju 34 61 48 14
atraSana)
PienemSana darba (darba nodroSinaSana man) 30 54 40 -10

Bazes: respondenti, kuri ir noslédzo$a vai cita gada studenti un kuri ir sniequsi konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra atbildes "Nav
atbildes/Neattiecas" minésanas biezums)

Apmierinatiba ar atbalstu nodarbinatibai/karjerai (% "loti apmierinats/-a" + "apmierinats/-a")
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Bazes: respondenti, kuri ir noslédzo$a vai cita gada studenti un kuri ir sniequsi konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra atbildes "Nav
atbildes/Neattiecas" minésanas biezums)

*Latvijas un Eiropas raditaju starpiba zila krasa norada, ka Latvijas raditaji ir augstaki neka Eiropas raditaji, bet sarkana krasa - ka Latvijas
raditaji ir zemaki neka Eiropas raditaji. Ja starpiba parsniedz 10 procentpunktus, raditaji papildus ieziméti treknraksta.
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"Vai Jus kadreiz jataties ipasi satraukts/-a vai noraizéjies/-usies par dzivi Jusu izglitibas iestade?"

Satraukums par dzivi izglitibas iestadé (%)

Latvija ISB/
Latvija ISB | Pasaule ISB| Eiropa ISB || Eiropa ISB
+/-
Nekad 23 16 16 +7
Laiku pa laikam 45 52 51 -6
Diezgan bieZi 22 23 24 -2
Vienmér 10 9 9 +1
Bazes: respondenti, kuri ir sniegusi konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra atbildes "Nav atbildes" minéSanas biezums)
"Vai Jums ir kddas bazas par Jdsu studiju pabeigSanu?"
Bazas par studiju pabeigsanu (%)
Latvija ISB/
Latvija ISB | Pasaule ISB| Eiropa ISB || Eiropa ISB
+/-
Nemaz nav bazu 42 38 38 +4
Ir nelielas bazas 27 » 28 29 -2
Ir diezgan lielas bazas 16 20 19 -3
Ir lielas bazas 14 14 13 +1

Bazes: respondenti, kuri ir sniegusi konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra atbildes "Nav atbildes" minésanas biezums)

*Latvijas un Eiropas raditaju starpiba zila krasa norada, ka Latvijas raditaji ir augstaki neka Eiropas raditaji, bet sarkana krasa - ka Latvijas

raditaji ir zemaki neka Eiropas raditaji. Ja starpiba parsniedz 10 procentpunktus, raditaji papildus ieziméti treknraksta.
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NAKOTNES PLANI

“Cik labi Jusu pieredze Jusu izglitibas iestadé ir sagatavojusi Jas Jasu karjeras mérkiem?”

Sagatavotiba karjeras mérkiem (% "loti labi" + "labi")

Latvija ISB/
Latvija ISB | Pasaule ISB| Eiropa ISB || Eiropa ISB
+/-
Sagatavotiba karjeras mérkiem 49 66 64 -15

Bazes: respondenti, kuri ir pédéja macibu gada studenti un Kuri ir sniequ$i konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra atbildes "Nav atbildes”
minésanas biezums)

*Latvijas un Eiropas raditaju starpiba zila krasa norada, ka Latvijas raditaji ir augstaki neka Eiropas raditaji, bet sarkana krasa - ka Latvijas
raditaji ir zemaki neka Eiropas raditaji. Ja starpiba parsniedz 10 procentpunktus, raditaji papildus ieziméti treknraksta.
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5. LATVIJAS UN IGAUNIJAS APTAUJAS REZULTATU
SALIDZINAJUMS

Salidzinot 2019.gada veiktas arvalstu studentu aptaujas rezultatus Latvija un lgaunija®’,
vérojams, ka kopéja apmierinatiba “ar visiem savas pieredzes aspektiem izglitibas
iestade”, ir bijusi augstaka lgaunija studéjoSajiem: apmierinati Latvija bija 81%, Igaunija —
88%.

Janorada, ka, vertéjot studiju maksas atbilstibu ieguvumam no studijam, Igaunijas
studenti pauda lielaku apmierinatibu (Latvija: 67%, Igaunija: 84%).

Ar izgltibas iestades atbildes laiku (t.i., ar laiku no pieteikS8anas studijam hdz
piedavajumal/atbildes sanems$anai) Latvijas un Igaunijas studenti bija apmierinati gandriz
vienlidz biezi (Latvija: 87%, Igaunija: 86%).

Ar ierasanas pieredzi kopuma biezak apmierinati bija lgaunija studéjosie (Latvija: 87%,
Igaunija: 91%).

Ar orientéSanas programmu kopuma biezak apmierinati bija Latvija studéjoSie (Latvija:
90%, Igaunija: 86%). Vértejot dazadus ar ieraSanas pieredzi saistitus aspektus, vérojams,
ka Latvijas studenti biezak sniedza atzinigu vértéjumu majokla apstakliem ieraSanas bridi
(Latvija: 78%, Igaunija: 75%).
Igaunija studé&josie kopuma biezak sniedza pozitivu vértéjumu lielakajai dalai faktoru, lielaka
starpiba bija vérojama tados aspektos ka:

v bankas konta atvér§ana (Latvija: 56%, lgaunija: 76%);*

v’ sabiedriskie pasakumi (organizéti pasakumi) (Latvija: 74%, lgaunija: 83%);
v' piekluve internetam sava majokl1 (Latvija: 76%, Igaunija: 85%);
v

izmitinaSanas birojs (Latvija: 83%, lgaunija: 92%).”

Vertgjot studiju procesu, kopuma ar studiju pieredzi apmierinati bija 78% Latvija stud&jo3o
un 86% lgaunija studéjoSo. Ari visus pétijuma ieklautos ar studiju procesu saistitos
aspektus studejosie Igaunija vértéja atzinigak neka Latvija.

Ar savu dzivoSanas pieredzi kopuma bija apmierinati 85% Latvija studéjoSo un 88%
Igaunijas studentu.

Latvijas studenti atzinigak neka Igaunija studéjosie vértégja:
v' atbilstoSa majokla pieejamibu (Latvija: 87%, Igaunija: 81%);

v majokla izmaksas (Latvija: 80%, Igaunija: 73%).

37 Saja nodala apkopoti dati tikai par vértéjumu sniegu$ajiem studentiem (skatit piezimi nodala “Metodologija”)
* 50% vai vairak aptaujato studentu nav sniegusi atbildes.

143



Latvijas Starptautiska studentu barometra aptaujas rezultati | Latvijas un Igaunijas aptaujas rezultatu salidzinajums

Savukart ieverojami kritiskak, salidzinot ar Igauniju, Latvijas studenti vertéja:

v' augstskolas draudzigu attieksmi pret vidi/ zalo domasanu (Latvija: 63%, Igaunija:

82%);

v’ telpas sportam (Latvija: 59%, Igaunija: 76%);

v finansu atbalsta/stipendiju u.c. pieejamibu (Latvija: 53%, Igaunija: 71%);

V' iespéju nopelntt naudu paraléli studijam (Latvija: 33%, Igaunija: 58%).
Kopuma apmierinati ar dzivi iestadé Saja gada posma bija 83% Latvijas studentu un 91%
Igaunijas studentu.

Lagti novertét atbalsta pakalpojumus kopuma, Igaunijas studenti biezak sniedza atzinigu
vertéjumu (88%) neka Latvija studejosie (78%). ArT gandriz visus ar atbalsta pakalpojumiem
saistitos aspektus lgaunijas studenti vértéja atzinigak, un vislielakas atskiribas bija, vertgjot:
v’ starptautisko studentu departamentu (Latvija: 88%, Igaunija: 97%);
v’ augstskolas €kas nodroSinatos édinaSanas pakalpojumus (Latvija: 71%, lgaunija:
79%).

Igaunijas studenti kopuma biezak neka Latvijas studenti:
v" rekomendétu citiem pieteikties studijam izglitibas iestadé (Latvija: 64%, Igaunija:
82%);
v’ pozitivi vértéja augstskola guto pieredzi kd sagatavoSanu karjeras mérkiem
(Latvija: 49%, Igaunija: 61%).
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5. LATVIJAS UN IGAUNIJAS APTAUJAS REZULTATU
SALIDZINAJUMS

KOPEJA APMIERINATIBA

"Vai kopuma esat apmierinats/-a ar visiem savas pieredzes aspektiem Jasu izglitibas iestadé?"

Kopé€ja apmierinatiba (% "loti apmierinats/-a" + "apmierinats/-a")

Latvija ISB/ Igaunija ISB

Latvija ISB | Igaunija ISB o

Kopéja apmierinatiba 81 88 -7
Bazes: visi respondenti

"Nemot véra Jisu iespaidus SAJA studiju semestri, vai Jas ieteiktu Jasu izglitibas iestadi citiem studentiem, kas
apsver iespéju Seit pieteikties?"

Rekomendacija pieteikties studijam izglitibas iestade (% "es aktivi mudinatu cilvekus" + "ja jautatu, es
mudinatu cilvékus")

Latvija ISB/ Igaunija ISB

Latvija ISB | Igaunija ISB i

Rekomendacija pieteikties studijam izglitibas iestade 64 82 -18
Bazes: respondenti, kuri ir sniegusi konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra atbildes "Nav atbildes" minéSanas biezums)

"Cik liela méra Jas jitat, ka Jasu pasreizéjas studijas ir labs iequvums par So maksu?"

leguvuma no studijam atbilstiba macibu maksai (% "pilnigi piekritu” + "piekritu™)

Latvija ISB/ Igaunija ISB

Latvija ISB | Igaunija ISB o

leguvuma no studijam atbilstiba macibu maksai 67 84 -7
Bazes: respondenti, kuri ir sniegusi konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra atbildes "Nav atbildes" minéSanas biezums)

GALAMERKA IZVELE UN PIETEIKSANAS

"Cik apmierinats/-a Jas bijat ar So atbildes laiku? [t.i., ar laiku no pieteikSanas studijam lidz piedavajumaratbildes
sanemsanai no izglitibas iestades]"

Apmierinatiba ar izglitibas iestades atbildes laiku (% "loti apmierinats/-a” + "apmierinats/-a™)

Latvija ISB/ Igaunija ISB

Latvija ISB | Igaunija ISB "

Apmierinatiba ar izglitibas iestades atbildes laiku 87 86 +1

Bazes: respondenti, kuri studé pirmo gadu, viena gada studijas vai 1so kursu un kuri ir sniegu$i konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra
atbildes "Nav atbildes" minéSanas biezums)

*Latvijas un lgaunijas raditaju starpiba zila krasa norada, ka Latvijas raditaji ir augstaki neka Igaunijas raditji, bet sarkana krasa - ka Latvijas
raditaji ir zemaki neka lgaunijas raditaji. Ja starpiba parsniedz 10 procentpunktus, raditaji papildus ieziméti treknraksta.
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IERASANAS UN UZNEMSANA
"Kopuma - cik apmierinats/-a Jas bijat ar IERASANAS PIEREDZI?"
Apmierinatiba ar ierasanas pieredzi kopuma (% "loti apmierinats/-a" + "apmierinats/-a")

Latvija ISB/ Igaunija ISB

Latvija ISB | Igaunija ISB s

Apmierinatiba ar ieraSanas pieredzi kopuma 87 91 -4

Bazes: respondenti, kuri studé pirmo gadu, viena gada studijas vai iso kursu un kuri ir sniegu$i konkrétu vértgjumu (netiek nemts véra
atbildes "Nav atbildes" minéSanas biezums)

"Vai kopuma Jas bijat apmierinats/-a ar ORIENTESANAS (IEPAZISANAS) PROGRAMMU?"

Apmierinatiba ar orientéSanas programmu (% "loti apmierinats/-a" + "apmierinats/-a")

Latvija ISB/ Igaunija ISB

Latvija ISB | Igaunija ISB I

Apmierinatiba ar orientéSanas programmu 90 86 +4

Bazes: respondenti, kuri studé pirmo gadu, viena gada studijas vai 1so kursu un kuri piedalijas orientéSanas programma, un Kuri ir sniegusi
konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra atbildes "Nav atbildes" minésanas biezums)

"Ladzu, pasakiet, cik apmierinats/-a Jas bijat ar sekojoso, kad pirmo reizi nonacat Jiasu izglitibas iestadé?”

lerasanas novértéjums (% "loti apmierinats/-a" + "apmierinats/-a™)

Latvija ISB  Igaunija 1sB|| “3tV112 'SBL ;f’a“"ija ISB
lestades gramatvedibas/ finanSu nodala 100 99 +1
Registracija studijam 94 93 +1
Formala sagaidiSana izvélétaja augstskola 89 92 -3
Draugu no manas mitnes valsts atraSana 89 87 +2
Informacija, ko sanémat no Jasu izglitibas iestades pirms Jusu ieraSanas 87 91 -4
Draugu no citam valstim atraSana 86 92 -6
lepaziSanas (orientéSanas) ar vietéjo apkartni 85 91 -6
TikS8anas ar akadémisko personalu 85 91 -6
IzmitinaSanas birojs 83 92 -9
Pirma nakts - nokli$ana I1dz vietai, kur palikSu 81 82 -1
Izpratne par to, ka notiks studiju process 79 86 -7
lepaziSanas ar universitates telpam 79 84 -5
Majokla un dzivoSanas apstaklu iepaziSana 78 78 0
Majokla apstakli ieraSanas bridi 78 75 +3
Piekluve internetam mana majokit 76 85 -9
lepaziSanas (orientéSanas) programmas socializéSanas pasakumi** 76 80 -4
Sabiedriskie pasakumi (organizéti pasakumi) 74 83 -9
lepaziSanas/ sagaidiSana lidosta, dzelzcela, autobusu stacija 69 75 -6
lepaziSanas ar studentu apvienibam un klubiem 66 69 -3
Bankas konta atvérSana 56 76 -20
Draugu no §is valsts atrasana 55 63 -8

Bazes: respondenti, kuri studé pirmo gadu, viena gada studijas vai 1so kursu un kuri ir sniegusi konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra
atbildes "Nav atbildes/Neattiecas"” minésanas biezums)

**Bazes: respondenti, kuri studé pirmo gadu, viena gada studijas vai iso kursu un kuri piedalijas orientésanas programma, un kuri ir sniegusi
konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra atbildes "Nav atbildes/Neattiecas" minésanas biezums)

*Latvijas un lgaunijas raditaju starpiba zila krasa norada, ka Latvijas raditaji ir augstaki neka Igaunijas raditaji, bet sarkana krasa - ka Latvijas
raditaji ir zemaki neka lgaunijas raditaji. Ja starpiba parsniedz 10 procentpunktus, raditaji papildus ieziméti treknraksta.
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"Ladzu, pasakiet, cik apmierinats/-a Jas bijat ar sekojoso, kad pirmo reizi nonacéat Jisu izglitibas iestadé?”

rtejums (% "loti apmierinats/-a" + "apmierinats/-a")
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Bazes: respondenti, kuri studé pirmo gadu, viena gada studijas vai 1so kursu un kuri ir sniegusi konkrétu vértéjumu (netiek nemts

atbildes "Nav atbildes/Neattiecas"

Zums)

bie

miné$anas

Si

, un kuri ir sniequ

esanas programma

*Bazes: respondenti, kuri studé pirmo gadu, viena gada studijas vai iso kursu un kuri piedalijas orientt

konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra atbildes "Nav atbildes/Neattiecas"” minésanas biezums)
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STUDIJU PROCESS

"Kopuma cik apmierinats/-a esat ar STUDIJU PIEREDZI Saja gada posma?"

Apmierinatiba ar studiju pieredzi kopuma (% "loti apmierinats/-a” + "apmierinats/-a”)

Latvija ISB

Igaunija ISB

Latvija ISB/ Igaunija ISB
+/-

Apmierinatiba ar studiju pieredzi kopuma

78

86

-8

Bazes: respondenti, kuri ir sniegusi konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra atbildes "Nav atbildes" minéSanas biezums)

"Sakiet, cik Jis esat APMIERINATS/-A SAJA GADA POSMA ar sekojo$o:"

Apmierinatiba ar studijam (% "loti apmierinats/-a" + "apmierinats/-a")

Latvija ISB/ Igaunija ISB

Latvija ISB | Igaunija ISB i
StudéSana kopa ar citu kultdru studentiem 90 94 -4
Laboratoriju kvalitate (ja attiecas) 88 94 -6
TieSsaistes bibliotékas iespéjas (piekluve dazadiem literatdras avotiem utt.) 88 90 -2
Macibspéku zinaSanas par tematiskajam jomam 87 92 -5
Grupu lielums** 87 93 -6
Virtuald macibu vide (Blackboard/WebCT/WeblLearn/Stream/Moodle/Canvas) 86 93 -7
Macibu tehnologijas (datori, tikloSanas utt.) 84 92 -8
Auditoriju un telpu kvalitate 83 94 -11
Bibliotékas telpu kvalitate 81 92 -11
Studiju kursu saturs 80 86 -6
Palidziba uzlabot manas anglu valodas prasmes (ja attiecas) 80 90 -10
Macibspéku man nepiecieSamais veltitais laiks un sniegtais atbalsts 79 90 -11
Augsts macibspéku anglu valodas [Tmenis 78 89 -11
Godigs un caurspidigs mana darba novértgjums 78 90 -12
Atsauksmes par studiju darbiem/iesniegtiem rakstiskiem darbiem 75 86 -11
Veértésanas kritériju skaidrojums 74 87 -13
Macibspéku macisanas spéjas 73 81 -8
Lekciju/nodarbibu/prakses kvalitate** 71 84 -13
Studiju kursu organizéSana un sekmiga nodrosinasana** 70 85 -15
Pétniecibas aktivitaSu [Tmenis 70 86 -16
Studijas, kas man palidzés atrast labu darbu 70 73 -3
Studiju programma ietverta studiju prakse 56 64 -8
Macibspéku padomi un noradijumi par ilgtermina darba iesp&jam un karjeru 54 64 -10

Bazes: respondenti, kuri ir sniegusi konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra atbildes "Nav atbildes/Neattiecas" minésanas biezums)
**Bazes: respondenti, kuri ir BA, MA, FC, ne-grada un citi studenti un kuri ir sniegusi konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra atbildes "Nav

atbildes/Neattiecas" minéSanas biezums)

*Latvijas un Igaunijas raditaju starpiba zila krasa norada, ka Latvijas raditaji ir augstaki neka lgaunijas raditaji, bet sarkana krasa - ka Latvijas
raditaji ir zemaki neka lgaunijas raditaji. Ja starpiba parsniedz 10 procentpunktus, raditaji papildus ieziméti treknraksta.
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"Sakiet, cik Jus esat APMIERINATS/-A SAJA GADA POSMA ar sekojoso:"

ts/-a" + "apmierinats/-a")
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Bazes: respondenti, kuri ir sniegusi konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra atbildes "Nav atbildes/Neattiecas" minésanas biezums)

*Bazes: respondenti, kuri ir BA, MA, FC, ne-grada un citi studenti un kuri ir sniegu$i konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra atbildes "Nav

atbildes/Neattiecas" minésanas biezums)
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DZIVOSANA UN DZIVES APSTAKLI

"Kopuma - cik apmierinats/-a esat ar DZIVOSANAS PIEREDZI $aja gada posma?"

Apmierinatiba ar dzivoSanas pieredzi kopuma (% "loti apmierinats/-a” + "apmierinats/-a™)

Latvija ISB

Igaunija ISB

Latvija ISB/ Igaunija ISB
+/-

Apmierinatiba ar dzivo$anas pieredzi kopuma

85

88

-3

Bazes: respondenti, kuri ir sniegusi konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra atbildes "Nav atbildes" minésanas biezums)

"Ladzu, sakiet, cik Jiis esat APMIERINATS/-A SAJA GADA POSMA ar sekojoso:"

Apmierinatiba ar dzives apstakliem (% "loti apmierinats/-a" + "apmierinats/-a")

Latvija ISB  Igaunija I1sg|| -2t12 'SB/+ ;f’a“"ija o

Draugu atra8ana no manas mitnes valsts 90 88 +2
Draugu no citam valstim atrasana 920 91 -1

DzivoSanas izmaksas 88 87 +1

Transporta savienojumi ar citam vietam 88 95 -7

AtbilstoSa majokla pieejamiba 87 81 +6
Drosibas un nodrosinatibas sajita 86 97 -11
Majokla kvalitate 85 82 +3
Transports starp dazadam augstskolas éku atraSanas vietam 85 94 -9

Augstskolas apkartne 84 95 -11
Augstskolas éku aréjas vides kvalitate 83 93 -10
Interneta pieejamiba mana majoklt 82 84 -2

Maijokla izmaksas 80 73 +7
Augstskolu sniegtas imigracijas un vizu konsultacijas 80 87 -7
Augstskolas éku dizains un kvalitate 78 91 -13
lespéjas izbaudtt 8Ts valsts kultaru 77 85 -8
Sabiedriskie pasakumi (organizéti pasakumi) 70 83 -13
Labu kontaktu veidoSana nakotnei 69 79 -10
Religisko ligsanu telpas 67 72 -5
Socializé$anas telpas 65 76 -11
Augstskolas draudziga attieksme pret vidi/zala domasana 63 82 -19
Telpas sportam 59 76 -17
Finansu atbalsta/stipendiju u.c. pieejamiba 53 71 -19
Draugu no 8T1s valsts atrasana 50 56 -6
lespé&ja nopelnit naudu paraléli studijam 33 58 -25

Bazes: respondenti, kuri ir sniegusi konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra atbildes "Nav atbildes/Neattiecas" minésanas biezums)

*Latvijas un Igaunijas raditaju starpiba zila krasa norada, ka Latvijas raditaji ir augstaki neka Igaunijas raditaji, bet sarkana krasa - ka Latvijas
raditaji ir zemaki neka lgaunijas raditaji. Ja starpiba parsniedz 10 procentpunktus, raditaji papildus ieziméti treknraksta.
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"Ladzu, sakiet, cik Jas esat APMIERINATS/-A SAJA GADA POSMA ar sekojo$o:"
Apmierinatiba ar dzives apstakliem (% "loti apmierinats/-a" + "apmierinats/-a")
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Bazes: respondenti, kuri ir sniegusi konkrétu vértéjumu (netiek nemts v
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"Kopuma - cik laimigs/-a Jis esat ar savu dzivi Jusu izglitibas iestadé Saja gada posma?"

Apmierinatiba ar dzivi iestadé Saja gada posma (% "loti laimigs/-a" + "laimigs/-a")

Latvija ISB/ Igaunija ISB

Latvija ISB | Igaunija ISB i

Apmierinatiba ar dzivi iestadé Saja gada posma 83 91 -8

Bazes: respondenti, kuri ir sniegusi konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra atbildes "Nav atbildes" minéSanas biezums)

PIEEJAMAIS ATBALSTS

"Cik Jas kopuma esat apmierinats/-a ar ATBALSTA PAKALPOJUMIEM $aja studiju semestri?"

Apmierinatiba ar atbalsta pakalpojumiem kopuma (% "loti apmierinats/-a" + "apmierinats/-a"

Latvija ISB/ Igaunija ISB

Latvija ISB | Igaunija ISB o

Apmierinatiba ar atbalsta pakalpojumiem kopuma 78 88 -10

Bazes: respondenti, kuri ir sniegusi konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra atbildes "Nav atbildes" minéSanas biezums)

"Lidzu, sakiet, cik Jis esat APMIERINATS/-A SAJA GADA POSMA ar sekojoso:"

Apmierinatiba ar atbalsta pakalpojumiem (% "loti apmierinats/-a" + "apmierinats/-a")**

Latvija ISB  Igaunija I1sg|| -2t12 'SB/+ ;f’a“"ija =
lestades gramatvedibas/finansu nodala 93 95 -2
Personigie mentori 92 93 -1
IT un tehniskais atbalsts 92 97 -5
Bibliotekas pakalpojums 91 96 -5
Augstskolas studentu apvienibas/ klubi 90 91 -1
Palidziba/atbalsts dzivesvieta 90 92 -2
Starptautisko studentu departaments 88 97 -9
Studentu konsultaciju centrs 88 90 -2
Karjeras konsultaciju centrs 87 87 0
Studentu apvieniba 86 90 -4
Konsultacijas atbalsts izmitinaSanas jautajumos 85 89 -4
KonsultéSanas pakalpojums 83 88 -5
Augstskolas ékas nodroSinatie édinaSanas pakalpojumi 7 79 -8

Bazes: respondenti, kuri ir izmantojusi attiecigo atbalsta pakalpojumu un kuri ir sniegusi konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra atbildes "Nav
atbildes" minésanas biezums)

**Tabula nav ieklauti pakalpojumi, par kuriem nav pieejami lgaunijas ISB dati (pakalpojumi "veselibas apripes centrs", "kapeldna
pieejamiba vai vairaku ticibu ldg$anas vietas nodrosingjums" un "atbalsts personam ar invaliditati").

*Latvijas un Igaunijas raditaju starpiba zila krasa norada, ka Latvijas raditaji ir augstaki neka Igaunijas raditaji, bet sarkana krasa - ka Latvijas
raditaji ir zemaki neka lgaunijas raditaji. Ja starpiba parsniedz 10 procentpunktus, raditaji papildus ieziméti treknraksta.
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"Ladzu, sakiet, cik Jiis esat APMIERINATS/-A SAJA GADA POSMA ar sekojoso:"
Apmierinatiba ar atbalsta pakalpojumiem (% "loti apmierinats/-a" + "apmierinats/-a")

m Igaunija ISB o Latvija ISB

100

%

80 -

60 -

Personigie mentori

Studentu apvieniba
Konsultacijas atbalsts izmitina$anas jautajumos

Augstskolas €kas nodrosinatie édinasanas pakalpojumi

Konsulté$anas pakalpojums

2
@
0
©
a
=
©
2
T
x
2
o
<
9]
o
c
5
=

Bibliotékas pakalpojums
Palidziba/atbalsts dzivesvieta
Augstskolas studentu apvienibas/ klubi
Studentu konsultaciju centrs

Karjeras konsultaciju centrs

Starptautisko studentu departaments
lestades gramatvedibas/finansu nodala

Bazes: respondenti, kuri ir izmantojusi attiecigo atbalsta pakalpojumu un kuri ir sniegusi konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra atbildes "Nav
atbildes" minésanas biezums)

*Grafika nav ieklauti pakalpojumi, par kuriem nav pieejami Igaunijas ISB dati (pakalpojumi "veselibas apriipes centrs", "kapelana pieejamiba
vai vairaku ticibu ligSanas vietas nodrosinajums"” un "atbalsts personam ar invaliditati").
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NAKOTNES PLANI
"Cik labi Jasu pieredze Jasu izglitibas iestadé ir sagatavojusi Jas Jasu karjeras mérkiem?"

Sagatavotiba karjeras mérkiem (% "loti labi" + "labi")

Latvija ISB/ Igaunija ISB

Latvija ISB | Igaunija ISB| o

Sagatavotiba karjeras mérkiem 49 61 -12
Bazes: respondenti, kuri ir pédéja macibu gada studenti un Kkuri ir sniequsi konkrétu vértéjumu (netiek nemts véra atbildes "Nav atbildes”

miné$anas biezums)

*Latvijas un Igaunijas raditaju starpiba zila krasa norada, ka Latvijas raditaji ir augstaki neka lgaunijas raditaji, bet sarkana krasa - ka Latvijas
raditaji ir zemaki neka lgaunijas raditaji. Ja starpiba parsniedz 10 procentpunktus, raditaji papildus ieziméti treknraksta.
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Augstskola
LMA BA DU JVLMA LKA LJA LLU
Baze Baze Baze Baze Baze Baze Baze
% (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildejuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildejuso
skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits)
Baze (kopéjais respondentu skaits augstskola) 24 29 16 24 16 10 109
NG EEEl £ (0 Sl S | RN 24 100% 29 88% 16 96% 24 69% 16 100% 10 94% 109

+ "apmierinats/-a")

Rekomendacija pieteikties studijam izgltibas
iestadé (% "es aktivi mudinatu cilvekus" + "ja 68% 22 67% 18 53% 15 81% 21 75% 12 88% 8 89% 87
jautatu, es mudinatu cilvékus")

leguvuma no studijam atbilstbba macibu

e aa ok i s e 93% 14 81% 16 56% 9 100% 14 80% 5 100% 7 81% 81
i
:‘fn’:;:’:]zz‘;”: a 'fg;f:rT:;SF;'zrfd” (oot} 4009 5 92% 12 0% 1 100% 5 NA 0 100% 2 86% 43
?FE’“T'::]’;S‘ID: Titp”ﬂ'.t”r I‘;:;‘f‘;z; ol 78% 23 92% 24 88% 16 96% 24 67% 15 100% 9 93% 99
2;’;‘:::\2?5”: irggx?jf:;: /f’;?)redz' (%ot | 869, 22 95% 22 69% 16 95% 22 86% 14 100% 9 92% 95
ﬁopti";'e;?eéri‘z?;‘_;?tf’?;t; i‘;::;';’/‘_’gj;“'em % 70% 20 78% 18 88% 16 95% 21 92% 13 100% 7 91% 92
Qg;“n';r'(’u‘fﬂl’;i ;:n‘:lzg"é'/ 'zsia‘fznjz: /%j;ja 90% 21 89% 19 88% 16 90% 20 79% 14 100% 8 98% 94
Sagatavofiba karjeras meriiem (% lofilabi" + | 5g0, 8 80% 5 75% 4 100% 8 40% 5 100% 1 76% 17

"labi")

*Apziméjums NA (nav atbildes) norada, ka uz jautdjumiem atbildes netika sniegtas.
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Augstskola
RSU RTU RISEBA RTA REA sl Turiba LU VeA
Baze Baze Baze Baze Baze Baze Baze Baze Baze
% |(abidejuso| % | (atoidejuso| % | (atvideiso| % | (aideiso| % | (abidejuso| % | (abidejuso| % | (atoidejuso| % | (atvideiso| % | (atbidejuso
skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits)
Baze (kopéjais respondentu skaits augstskola) 418 216 40 34 37 31 168 132 30
E"fneigi:;?/'_:?)”ama (% "lofi apmierinats/-a" + | go, 418 79% 216 70% 40 85% 34 84% 37 87% 31 80% 168 77% 132 77% 30
Rekomendacija pieteikties studijam izglitbas
iestads (% "es akivi mudinatu civekus® + %a|  62% 305 60% 134 50% 30 74% 23 63% 27 59% 17 56% 98 59% 98 52% 21
jautatu, es mudinatu cilvékus")
leguvuma no studijam atbilstiba macibu o o o o o o o o o
imaksnl (o0 b il = Trchetif] 48% 288 80% 122 58% 26 89% 18 83% 23 93% 14 74% 77 68% 81 78% 18
(SR ST EED (IENee k) B e 94% 65 86% 80 75% 12 100% 5 90% 10 78% 9 89% 56 81% 36 70% 10
apmierinats/-a" + "apmierinats/-a")
(pITTETEUE) T SIVEIT U e 5 et 72% 397 80% 179 64% 36 87% 31 88% 34 81% 27 7% 135 71% 122 79% 28
apmierinats/-a" + "apmierinats/-a")
(FITIEATTELE 16 ENEREINES lEnesk (et | e 348 84% 160 85% 34 69% 29 87% 30 83% 23 79% 114 85% 115 64% 25
apmierinats/-a" + "apmierinats/-a")
popelabalgatababakabelueniCall 75, 312 76% 136 77% 31 74% 27 81% 27 94% 17 84% 103 75% 99 64% 22
"loti apmierinats/-a" + "apmierinats/-a")
(ST el N SR D e AGRt 82% 337 78% 156 78% 32 79% 29 80% 30 90% 20 81% 110 84% 108 63% 24
0Sma (% "loti laimigs/-a" + "laimigs/-a")
f:lfif;tamm’a eI e (a0 < | Y 67 57% 46 43% 7 50% 4 62% 13 67% 3 44% 27 26% 27 45% 11
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STUDIJU VIETAS IZVELES FAKTORI (% "loti svarigs" + "svarigs")

Augstskola
LMA BA DU JVLMA LKA LJA LLU
Baze Baze Baze Baze Baze Baze Baze
% (atbildéjuso % (atbildgjuso % (atbildejuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildéjuso
skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits)

Baze (kopéjais respondentu skaits augstskola) 24 29 16 24 16 10 109
:f;;‘;fj LSS T A L 67% 3 86% 14 100% 1 100% 5 NA 0 100% 2 98% 46
Sk iestades reputacija 75% 4 86% 14 100% 1 100% 5 NA 0 100% 2 100% 44
Specifisks kursa nosaukums* 100% 4 86% 14 100% 1 100% 5 NA 0 100% 2 98% 41
Izgltibas sistémas reputacija Saja valstt 67% 3 86% 14 100% 1 100% 5 NA 0 100% 2 95% 44
Pétniecibas kvalitate 100% 3 71% 14 100% 1 100% 5 NA 0 100% 2 95% 43
g}g'?:’;;ggtenc'a's o iegustama grada 100% 2 86% 14 100% 1 100% 4 NA 0 100% 2 93% 45
Personiska drosiba un droSums 80% 5 86% 14 100% 1 80% 5 NA 0 100% 2 93% 44
DZvo$anas izmaksas 100% 5 79% 14 100% 1 80% 5 NA 0 100% 2 91% 46
Izgltibas izmaksas (studiju maksa) 75% 4 71% 14 0% 1 50% 4 NA 0 100% 2 94% 47
Pilséta/atrasanas vieta 100% 5 71% 14 100% 1 60% 5 NA 0 100% 2 74% 47
Sociala dzive 100% 5 69% 13 100% 1 100% 5 NA 0 100% 2 75% 44
lespéjas turpinat studijas $aja valsti 0% 1 79% 14 100% 1 80% 5 NA 0 100% 2 67% 45
Atseviska akadémiska personala reputacija*| 0% 1 100% 1 NA 0 100% 1 NA 0 NA 0 78% 23
:t')'gﬁl\'z;:ndazrba lespejas Saja valstipec 0% 1 64% 14 0% 1 40% 5 NA 0 50% 2 53% 45
igggsga/gra"m/ e S 80% 5 71% 14 100% 1 75% 4 NA 0 100% 2 67% 33
Tas, cik viegli iegat vizu studijam Saja valstt 67% 3 79% 14 100% 1 75% 4 NA 0 100% 2 85% 39
lespéjas stradat paraléli studijam 50% 2 79% 14 0% 1 0% 4 NA 0 100% 2 59% 44
:szz‘?ei:‘r’f:s‘"adat arzemes apgustama 50% 2 85% 13 100% 1 75% 4 NA 0 100% 2 89% 44
lespéja pastavigi uzturéties Saja valsti péc 0% 1 64% 14 100% 1 20% 5 NA 0 50% 50% 44
absolvésanas

Tuvums manai mitnes zemei 25% 4 55% 11 100% 1 20% 5 NA 0 100% 2 59% 44

*Jautajums tika uzdots tikai BA, MA, FC, ne-grada un citiem studentiem.
**Jautajums tika uzdots tikai MA & PhD, Dr. studentiem.
***Apziméjums NA (nav atbildes) norada, ka uz jautajumiem atbildes netika sniegtas.
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STUDWJU VIETAS IZVELES FAKTORI (% "

oti svarigs" + "svarigs")

Augstskola
RSU RTU RISEBA RTA REA Tsi Turiba LU VeA
Baze Baze Baze Baze Baze Baze Baze Baze Baze
% | (abideiso| % | (aideiuso| % | (atideiso| % | (avidejso| % | (abideiuso| % | (atoideiuso| % | (atbideiuso| % | (aidsiso| % | (atbidejuso
skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits)
Baze (kopéjais respondentu skaits augstskola) 418 216 40 34 37 31 168 132 30
fgp‘és T EE L I W e 93% 70 96% 04 92% 13 67% 6 100% 10 100% 7 97% 63 93% 40 90% 10
arjeru

Sis iestades reputaciia 90% 71 95% 93 92% 12 83% 6 100% 10 86% 7 94% 63 90% 39 90% 10
Specifisks kursa nosaukums” 87% 62 97% 93 91% 11 67% 6 70% 10 88% 8 93% 61 91% 34 90% 10
leglibas sistémas reputacija Saja valsti 86% 70 88% 95 92% 13 83% 6 70% 10 100% 7 92% 63 74% 38 90% 10
Pétniecibas kvalitate 82% 66 95% 92 92% 13 83% 6 100% 10 88% 8 94% 64 90% 39 90% 10
';a’}??gsnm‘j‘ggte”dé's poleoleiamaloiace 91% 67 97% 93 92% 13 83% 6 100% 10 100% 7 98% 63 92% 39 100% 10
Personiska drosiba un droSums 87% 71 94% o4 100% 13 67% 6 90% 10 88% 8 94% 64 90% 39 100% 10
DzWoSanas izmaksas 82% 71 91% 92 92% 12 83% 6 80% 10 75% 8 97% 63 93% 40 90% 10
lgtibas izmaksas (studiju maksa) 85% 71 95% 91 92% 13 75% 4 80% 10 63% 8 97% 63 88% 40 100% 10
Pilssta/atrasanas vieta 76% 71 88% 91 100% 13 83% 6 90% 10 75% 8 87% 62 83% 40 89% 9
Sociala dzive 7% 70 85% 92 85% 13 83% 6 90% 10 100% 8 92% 62 79% 39 89% 9
lespaias turpinat studijas Saja valstt 22% 65 78% 90 75% 12 67% 6 20% 10 86% 7 80% 60 51% 37 67% 9
Atseviska akademiska personala reputacia™] _ 40% 42 81% 48 89% 9 50% 2 NA 0 50% 2 89% 27 56% 16 75% 4
Pilna laika darba iespéjas $aja valsti pec

Al 12% 66 83% 89 45% 11 50% 6 40% 10 71% 7 70% 60 54% 37 60% 10
absolvésanas
Sﬁpe:d“a/gram/ EREES SRl D 675 40% 63 82% 85 85% 13 80% 5 80% 10 75% 8 87% 63 59% 32 89% 9
iestades
Tas, cik viegli ieqat vizu studijam Saja valst 44% 57 92% 88 75% 12 83% 6 70% 10 100% 7 82% 60 61% 36 90% 10
lespajas stradat paralel studiiam 23% 69 90% 94 62% 13 67% 6 30% 10 63% 8 90% 62 47% 38 70% 10
'fjgzjfeg:f:s"s“adat CIEZIED T 75% 68 92% 95 83% 12 80% 5 90% 10 86% 7 97% 62 76% 37 90% 10
':;E;@g:ﬁi‘"g' TS RIS 9% 67 63% 88 36% 11 60% 5 20% 10 71% 7 54% 59 41% 37 11% 9
Tuvums manai mitnes zeme 49% 67 61% 89 45% 1 50% 6 40% 10 78% 9 65% 55 60% 35 4% 9

*Jautajums tika uzdots tikai BA, MA, FC, ne-grada un citiem studentiem.
**Jautajums tika uzdots tikai MA & PhD, Dr. studentiem.
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STUDIWU VIETAS IZVELES IETEKMETAJI

Augstskola
LMA BA DU JVLMA LKA LJA LLU
Baze Baze Baze Baze Baze Baze Baze
% (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildejuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildejuso
skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits)

Baze (kopéjais respondentu skaits augstskola) 24 29 16 24 16 10 109

Izvélétas augstskolas timekla vietne 40% 5 50% 12 0% 1 20% 5 NA 0 0% 2 29% 45
i?('ﬁ::;giﬁﬁ::i‘:g‘tg By 0% 5 33% 12 0% 1 20% 5 NA 0 0% 2 31% 45
Draugs (-i) 0% 5 25% 12 0% 1 20% 5 NA 0 50% 2 29% 45
Gimene 0% 5 42% 12 0% 1 20% 5 NA 0 50% 2 31% 45
I'(Z;’:'f;j?é‘;?tsgﬁggjsia)bs""’e”t' (el 40% 5 8% 12 0% 1 60% 5 NA 0 0% 2 9% 45
Reitingi 0% 5 8% 12 0% 1 20% 5 NA 0 0% 2 2% 45
ngsrzizﬁ's (LSSt Pe i 0% 5 8% 12 0% 1 0% 5 NA 0 0% 2 20% 45
Izvéletas augstskolas apmekl€jums 0% 5 25% 12 0% 1 40% 5 NA 0 0% 2 13% 45
i'\g:gz‘é A DT L ML) 20% 5 0% 12 100% 1 40% 5 NA 0 50% 2 0% 45
Reklama tieSsaisté 0% 5 50% 12 0% 1 0% 5 NA 0 50% 2 16% 45
E;’g;at:zét":n"')et”e (P, WHEEE, 20% 5 25% 12 0% 1 40% 5 NA 0 0% 2 22% 45
Eggg?(iﬂfstade/ studentu rekruteSanas 0% 5 17% 12 0% 1 0% 5 NA 0 50% 2 4% 45
lzvélétas augstskolas brosira 0% 5 8% 12 0% 1 0% 5 NA 0 50% 2 2% 45
i};asuigec;gs konsultants iepriek$éja izgltibas 20% 5 0% 12 0% 1 20% 5 NA 0 0% P 20, 45
Izvélétas augstskolas darbinieki 0% 5 8% 12 0% 1 0% 5 NA 0 50% 2 7% 45
;"_j('g:z‘)s ELEHE S @ ma (I, Eelo, 0% 5 8% 12 0% 1 20% 5 NA 0 50% 2 0% 45
Neatkariga timekla vietne 0% 5 0% 12 0% 1 0% 5 NA 0 0% 2 4% 45
Uznéméjvalsts valdibas konsultaciju dienests 0% 5 8% 12 0% 1 0% 5 NA 0 50% 2 16% 45
Mtnes valsts valdibas konsultaciju dienests 0% 5 25% 12 100% 1 20% 5 NA 0 0% 2 0% 45
Cits 0% 5 0% 12 0% 1 0% 5 NA 0 0% 2 2% 45
Mans darba devéjs 20% 5 0% 12 0% 1 0% 5 NA 0 0% 2 4% 45
Citi mediji vai prese 0% 5 0% 12 0% 1 0% 5 NA 0 0% 2 0% 45
Citi tieSsaistes pétijumi 0% 5 0% 12 0% 1 0% 5 NA 0 0% 2 2% 45

*Apziméjums NA (nav atbildes) norada, ka uz jautdjumiem atbildes netika sniegtas.
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STUDIJU VIETAS IZVELES IETEKMETAJI

Augstskola
RSU RTU RISEBA RTA REA TSI Turiba LU VeA
Baze Baze Baze Baze Baze Baze Baze Baze Baze
% (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildsjuso % (atbildsjuso % (atbildsjuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso
skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits)

Baze (kopsjais respondentu skaits augstskola) 418 216 40 34 37 31 168 132 30
Izvalatas augstskolas fimekla vietne 57% 68 3% 87 25% 12 33% 6 40% 10 38% 8 37% 59 1% 37 80% 10
ﬁ'ﬂgg;i‘:“%ﬂi‘;’:;ms (ivstaity 40% 68 30% 87 58% 12 33% 6 10% 10 13% 8 51% 59 14% 37 30% 10
Draugs (i) 32% 68 28% 87 33% 12 17% 6 20% 10 38% 8 25% 59 21% 37 10% 10
Gimene 29% 68 17% 87 8% 12 0% 6 60% 10 0% 8 19% 59 22% 37 40% 10
l'f;’: '].Z'j‘?rZ:?f;‘fg;js%bso"’e”“ (fpemenz) 24% 68 22% 87 8% 12 17% 6 50% 10 25% 8 8% 59 16% 37 10% 10
Reitingi 1% 68 6% 87 8% 12 17% 6 0% 10 0% 8 7% 59 3% 37 10% 10
zjgss'fs'izjlz's (i) siitens (@) 2B 49% 68 26% 87 8% 12 50% 6 50% 10 25% 8 20% 59 24% 37 20% 10
Izvalétas augstskolas apmeklajums 12% 68 8% 87 33% 12 33% 6 50% 10 25% 8 14% 59 27% 37 30% 10
WET B prereen=ls Il SR e 10% 68 5% 87 17% 12 0% 6 10% 10 25% 8 5% 59 8% 37 0% 10
iestade

Reklama tiessaists 13% 68 10% 87 8% 12 17% 6 30% 10 25% 8 19% 59 22% 37 20% 10
Egg;ﬂi;“;'ﬁﬁv')etne (e, WHEr, 18% 68 24% 87 17% 12 17% 6 30% 10 25% 8 14% 59 14% 37 40% 10
Zggﬁ;’fs"ady S W e % 68 1% 87 0% 12 17% 6 10% 10 0% 8 22% 59 5% 37 10% 10
Izv&létas augstskolas brostra 6% 68 5% 87 25% 12 0% 6 0% 10 13% 8 8% 59 5% 37 0% 10
iﬁi;;;gs e B P EE R ERes 6% 68 10% 87 0% 12 67% 6 0% 10 50% 8 5% 59 3% 37 0% 10
Izvelétas augstskolas darbinieki 3% 68 3% 87 8% 12 17% 6 0% 10 0% f) 0% 59 3% 37 0% 10
mg{gf UL Gl (T (1 Eele: % 68 8% 87 25% 12 17% 6 20% 10 13% 8 7% 59 8% 37 20% 10
Neatkariga fimekla vietne 7% 68 6% 87 0% 12 0% 6 10% 10 0% 8 3% 59 3% 37 10% 10
Uznéméjvalsts valdibas konsultaciju dienests 4% 68 13% 87 0% 12 17% 6 0% 10 25% 8 10% 59 11% 37 20% 10
Mines valsts valdibas konsultaciju dienests 4% 68 9% 87 0% 12 0% 6 0% 10 0% 8 8% 59 3% 37 0% 10
Cits 3% 68 2% 87 8% 12 0% 6 0% 10 0% 8 3% 59 0% 37 0% 10
Mans darba devajs 3% 68 3% 87 0% 12 0% 6 0% 10 0% 8 2% 59 0% 37 0% 10
Giti mediji vai prese 3% 68 1% 87 0% 12 0% 6 10% 10 0% 8 0% 59 3% 37 0% 10
Citi tiesaistes patijumi 1% 68 1% 87 0% 12 0% 6 0% 10 0% 8 2% 59 11% 37 10% 10
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PIETEIKSANAS STUDIJAM VEIDS

Augstskola
LMA BA DU JVLMA LKA LJA LLU
Baze Baze Baze Baze Baze Baze Baze
% (atbildéjuso % (atbildéjuso % (atbildéjuso % (atbildéjuso % (atbildéjuso % (atbildéjuso % (atbildéjuso

skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits)
Baze (kopgjais respondentu skaits augstskola) 24 29 16 24 16 10 109
PieteikSanas tie$saisté 80% 5 17% 12 0% 1 40% 5 NA 0 0% 2 60% 43
Ar izglitbas agenta starpniecibu 0% 5 58% 12 0% 1 0% 5 NA 0 0% 2 23% 43
Izmantojot tieSsaistes pieteikSanas rikus ka 0% 5 0% 12 0% 1 0% 5 NA 0 0% 2 5% 43
Dreamapply
Izmantojot citu institdciju 0% 5 0% 12 0% 1 0% 5 NA 0 0% 2 2% 43
Pieteik§anas, iesniedzot dokumentus klatienég| 0% 5 8% 12 100% 1 0% 5 NA 0 50% 2 7% 43
lestades parstavnieciba drzemés 0% 5 0% 12 0% 1 0% 5 NA 0 0% 2 0% 43
Ar vaditaja/macibspéka starpniecibu 20% 5 0% 12 0% 1 40% 5 NA 0 50% 2 2% 43
Cita veida 0% 5 8% 12 0% 1 0% 5 NA 0 0% 2 0% 43
PieteikSanas pa telefonu 0% 5 8% 12 0% 1 20% 5 NA 0 0% 2 0% 43
PIETEIKSANAS STUDIJAM VEIDS

Augstskola
RSU RTU RISEBA RTA REA TSI Turiba LU VeA
Baze Baze Baze Baze Baze Baze Baze Baze Baze
% (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso
skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits)

Baze (kopéjais respondentu skaits augstskola) 418 216 40 34 37 31 168 132 30
Pieteik8anas tie§saisté 23% 65 55% 83 25% 12 80% 5 80% 10 78% 9 42% 57 81% 36 40% 10
Ar izgltibas agenta starpniecibu 32% 65 35% 83 42% 12 20% 5 0% 10 11% 9 42% 57 6% 36 20% 10
g’r‘g"gg‘p‘lfssa'sms PEEREEED S L 0% 65 2% 83 0% 12 0% 5 10% 10 0% 9 0% 57 3% 36 0% 10
Izmantojot citu institdciju 8% 65 0% 83 0% 12 0% 5 0% 10 0% 9 0% 57 0% 36 0% 10
Pieteik§anas, iesniedzot dokumentus klatieng|  29% 65 1% 83 8% 12 0% 5 0% 10 11% 9 9% 57 3% 36 10% 10
lestades parstavnieciba drzemés 6% 65 2% 83 0% 12 0% 5 0% 10 0% 9 5% 57 3% 36 20% 10
Ar vaditaja/macibspéka starpniecibu 0% 65 1% 83 17% 12 0% 5 10% 10 0% 9 2% 57 6% 36 0% 10
Cita veida 2% 65 2% 83 8% 12 0% 5 0% 10 0% 9 0% 57 0% 36 10% 10
Pieteik8anas pa telefonu 0% 65 0% 83 0% 12 0% 5 0% 10 0% 9 0% 57 0% 36 0% 10

*Apziméjums NA (nav atbildes) norada, ka uz jautajumiem atbildes netika sniegtas.
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PIETEIKSANAS (% "loti apmierinats/-a" + "apmierinits/-a")
Augstskola
LMA BA DU JVLMA LKA LJA LLU
Baze Baze Baze Baze Baze Baze Baze
% (atbildejuso % (atbildejuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildejuso % (atbildejuso % (atbildgjuso
skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits)
Baze (kopégjais respondentu skaits augstskola) 24 29 16 24 16 10 109
Q?I(rzlennaﬁba ar izgltbas iestades atbildes 100% 5 83% 12 100% 1 100% 5 NA 0 100% 2 91% 44
PIETEIKSANAS (% "loti apmierinats/-a" + "apmierinats/-a")
Augstskola
RSU RTU RISEBA RTA REA TSI Turiba LU VeA
Baze Baze Baze Baze Baze Baze Baze Baze Baze
% (atbildajuso % (atbildgjuso % (atbildajuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso
skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits)
Baze (kopsjais respondentu skaits augstskola) 418 216 40 34 37 31 168 132 30
ppmierinaioa arizgfiibas ies@des atoides | g1g; ‘ 66 85% 84 83% 12 100% 6 100% 10 78% 9 88% 57 83% 36 60% 10

*Apziméjums NA (nav atbildes) norada, ka uz jautajumiem atbildes netika sniegtas.
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IERASANAS NOVERTEJUMS (% "loti apmierinats/-a" + "apmierinits/-a")

Augstskola
LMA BA DU JVLMA LKA LJA LLU
Baze Baze Baze Baze Baze Baze Baze
% (atbildajuso % (atbildajuso % (atbildejuso % (atbildgjuso % (atbildajuso % (atbildajuso % (atbildgjuso
skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits)
Baze (kopgjais respondentu skaits augstskola) 24 29 16 24 16 10 109
lestades gramatvedibas/ finanSu nodala NA 0 100% 3 NA 0 100% 1 NA 0 100% 2 100% 10
Formala sagaidi$ana izvélétaja augstskola 100% 4 100% 11 100% 1 100% 5 NA 0 100% 2 94% 35
TikSanas ar akadémisko personalu 67% 3 100% 11 100% 1 100% 5 NA 0 100% 2 89% 38
Registracija studijam 75% 4 82% 11 100% 1 100% 5 NA 0 100% 2 97% 38
S el 2T TEEE 75% 4 100% 10 100% 1 100% 5 NA 0 100% 2 90% 39
iestades pirms Jusu ieraSanas
Draugu no citdm valstim atrasana 100% 3 89% 9 100% 1 100% 4 NA 0 100% 2 100% 34
Draugu no manas mines valsts atrasana 67% 3 100%. 9 100% 1 100% 4 NA 0 100%. 2 97% 29
S?biedriskie pasakumi (organizeéti Jpasékumi 50% 2 89% 9 0% 1 100% 4 NA 0 100% 2 88% 33
apkartni 75% 4 90% 10 100% 1 100% 5 NA 0 100% 2 86% 36
Izmitina$anas birojs NA 0 100% 5 NA 0 NA 0 NA 0 100% 2 95% 19
Pirma nakts - nokli$ana Iidz vietai, kur palik§u ~ 75% 4 100% 10 100% 1 100% 3 NA 0 100% 2 76% 37
Izpratne par to, ka notiks studiju process 75% 4 91% 11 100% 1 100% 5 NA 0 100% 2 88% 41
Piekluve internetam mana majokit 67% 3 100% 8 0% 1 100% 4 NA 0 100% 2 71% 34
lepaziSanas ar universitates telpam 50% 4 100% 11 0% 1 100% 5 NA 0 100% 2 92% 38
ol DU e D el 100% 2 86% 7 0% 1 100% 3 NA 0 NA 0 85% 13
socializé$anas pasakumi
Majokla apstakli ierasanas bridi 75% 4 70% 10 100% 1 100% 3 NA 0 100% 2 95% 37
Bankas konta atvér§ana 50% 2 67% 9 0% 1 100% 4 NA 0 100% 2 59% 22
Majokla un dzivoSanas apstaklu iepaziSana 100% 2 80% 10 100% 1 100% 3 NA 0 100% 2 97% 36
e e e 100 3 90% 10 0% 1 100% 3 NA 0 100% 2 55% 29
autobusu stacija
:35;2':"33 L e 94 el 67% 78% 9 0% 1 100% NA 0 100% 2 78% 32
Draugu no $is valsts atrasana 67% 100% 9 0% 1 100% 4 NA 100% 2 67% 33

*Apziméjums NA (nav atbildes) norada, ka uz jautajumiem atbildes netika sniegtas.
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IERASANAS NOVERTEJUMS (% "loti apmierinats/-a" + "apmierinats/-a")

Augstskola
RSU RTU RISEBA RTA REA TSI Turiba LU VeA
Baze Baze Baze Baze Baze Baze Baze Baze Baze
% (atbildgjuso % (atbildéjuso % (atbildgjugo % (atbildsjugo % (atbildsjuso % (atbildsjuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso
skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits)

Baze (kopéjais respondentu skaits augstskola) 418 216 40 34 37 31 168 132 30
lestades gramatvedibas/ finansu nodala 100% 10 100% 6 100% 3 100% 2 NA 0 NA 0 100% 11 100% 10 100% 2
Formala sagaidiana izvélétaja augstskola 98% 63 78% 64 100% 8 100% 5 100% 9 86% 7 83% 46 83% 30 89% 9
Tiksanas ar akadamisko personalu 84% 56 74% 68 88% 8 100% 5 100% 7 86% 7 89% 47 88% 33 78% 9
Registracija studijam 95% 63 87% 70 100% 8 100% 5 100% 7 100% 8 100% 45 91% 33 88% 8
i";g;’zzz'g’r ::;jigi’:’;;g‘;;::” S 87% 63 83% 71 78% 9 100% 5 67% 9 100% 7 90% 50 88% 33 70% 10
Draugu no citam valstim atrasana 88% 51 80% 61 78% 9 100% 5 100% 6 60% 5 76% 37 90% 29 75% 8
Draugu no manas mitnes valsts atraSana 92% 48 85% 55 78% 9 100% 5 100% 7 100% 5 84% 32 89% 27 63% 8
Sabiedriskie pasakumi (organizati pasakumi)|__76% 46 53% 55 67% 9 100% 5 100% 7 80% 5 76% 33 80% 25 71% 7
lepazisanas (orienté$anas) ar vietéjo apkartni 89% 63 79% 66 75% 8 100% 5 100% 7 86% 7 93% 42 83% 29 44% 9
Izmitinasanas birojs 100% 6 70% 20 100% 1 100% 4 100% 1 NA 0 68% 19 100% 6 50% 4
Pirma nakts - nokliSana lidz vietai, kur paliksu|___92% 51 80% 60 57% 7 75% 4 100% 8 75% 8 69% 48 81% 31 89% 9
Izpratne par to. ka notiks studiju process 74% 62 74% 70 88% 8 80% 5 88% 8 88% 8 88% 48 68% 34 78% 9
Piekluve internetam mana majoklt 79% 48 79% 58 78% 9 100% 5 71% 7 60% 5 68% 37 76% 29 75% 8
lepazianas ar universitates telpam 74% 62 63% 67 88% 8 100% 5 100% 7 83% 6 89% 44 80% 30 56% 9
'sefc?::?zaer;?ngzns::iiﬁs) programmas 80% 56 49% 35 50% 2 100% 4 100% 7 100% 2 76% 17 100% 5 100% 2
Maiokla apstakli ierasanas bridt 90% 48 75% 60 57% 7 67% 3 100% 7 71% 7 61% 49 70% 30 78% 9
Bankas konta atvérsana 56% 16 45% 58 60% 5 100% 4 100% 3 33% 6 62% 39 50% 22 57% 7
Maiokla un dZivosanas apstaklu iepaziana 81% 48 69% 58 75% 8 75% 4 100% 6 100% 7 66% 44 76% 29 56% 9
':lizlz)'jsng; ;e.’é_?a'd'sa”a IelesiE, CRlzeela, 52% 25 56% 52 50% 6 100% 4 50% 2 100% 4 91% 46 73% 22 56% 9
I'jg;i'ff“as SEtcerticprcnb sy 76% 58 46% 61 63% 8 100% 5 100% 8 88% 8 62% 45 62% 29 17% 6
Draugu no 35 valsts atrasana 21% 48 50% 60 56% 100% 5 86% 7 60% 5 53% 36 70% 30 63%

*Apziméjums NA (nav atbildes) norada, ka uz jautajumiem atbildes netika sniegtas.
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ORIENTESANAS

Augstskola
LMA BA DU JVLMA LKA LJA LLU
Baze Baze Baze Baze Baze Baze Baze
% (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildejuso % (atbildgjuso % (atbildéjuso % (atbildgjuso % (atbildéjuso
skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits)
Baze (kopéjais respondentu skaits augstskola) 24 29 16 24 16 10 109
OrientéSanas programmas apmekléSana (% 75% 5 64% 1 100% 1 75% NA 0 0% 2 38% 43
"a")
Apmierinatiba ar orienté$anas programmu 100% 3 86% 7 100% 1 100% NA 0 NA 0 87% 15
(% "loti apmierinats/-a" + "apmierinats/-a")
ORIENTESANAS
Augstskola
RSU RTU RISEBA RTA REA TSI Turiba LU VeA
Baze Baze Baze Baze Baze Baze Baze Baze Baze
% (atbildajuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso

skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits
Baze (kopéjais respondentu skaits augstskola) 168 132
%,',f”‘esa"as PEERMTES ERITNEE () |- 65 64% 79 40% 12 80% 5 89% 10 22% 9 42% 54 19% 35 30% 10
T S D I 91% 58 91% 46 75% 4 100% 4 100% 8 100% 2 81% 21 83% 6 100% 3
(% "loti apmierinats/-a" + "apmierinats/-a")

*Apziméjums NA (nav atbildes) norada, ka uz jautdjumiem atbildes netika sniegtas.
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ORIENTESANAS PROGRAMMAS NEAPMEKLESANAS IEMESLI

Augstskola
LMA BA DU JVLMA LKA LJA LLU
Baze Baze Baze Baze Baze Baze Baze
% (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildejuso % (atbildgjuso % (atbildéjuso % (atbildgjuso % (atbildejuso
skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits)
Baze (kopéjais respondentu skaits augstskola) 24 29 16 24 16 10 109
lerados péc tam, kad ta jau bija notikusi 0% 1 50% 4 NA 0 0% 1 NA 0 0% 2 52% 25
Es par to nezinaju 0% 1 50% 4 NA 0 0% 1 NA 0 50% 2 48% 25
Es nolému nepiedaliies 100% 1 0% 4 NA 0 100% 1 NA 0 50% 2 0% 25
Cits 0% 1 0% 4 NA 0 0% 1 NA 0 0% 2 0% 25
Man Seit ir kontakti/draugi, kas var palidzet 0% 1 0% 4 NA 0 0% 1 NA 0 0% 2 0% 25
DZivoju vai studéju Seit ieprieks 0% 1 0% 4 NA 0 0% 1 NA 0 0% 2 0% 25
Mani izmitinaSanas pakalpojumu sniedz&ji
nodro$inaja man pietiekami daudz 0% 1 0% 4 NA 0 0% 1 NA 0 0% 2 0% 25
informacijas
ORIENTESANAS PROGRAMMAS NEAPMEKLESANAS IEMESLI
Augstskola
RSU RTU RISEBA RTA REA TSI Turiba LU VeA
Baze Baze Baze Baze Baze Baze Baze Baze Baze
% (atbild&juso % (atbild&juso % (atbild&juso % (atbild&juso % (atbild&juso % (atbild&juso % (atbild&juso % (atbildgjuso % (atbildéjuso
skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits)
Baze (kopsjais respondentu skaits augstskola) 418 216 40 34 37 31 168 132 30
lerados péc tam, kad ta jau bija notikusi 50% 4 59% 27 83% 6 0% 1 100% 1 86% 7 80% 30 38% 26 57% 7
Es par to nezinaju 0% 4 37% 27 17% 6 0% 1 0% 1 43% 7 23% 30 35% 26 14% 7
Es nolému nepiedalties 25% 4 7% 27 0% 6 0% 1 0% 1 0% 7 0% 30 23% 26 14% 7
Cits 25% 4 4% 27 0% 6 0% 1 0% 1 14% 7 0% 30 12% 26 14% 7
Man Seit ir kontakti/draugi, kas var palidzét 0% 4 7% 27 0% 6 100% 1 0% 1 0% 7 3% 30 8% 26 14% 7
DZvoju vai studéju Seit ieprieks 0% 4 4% 27 0% 6 0% 1 0% 1 0% 7 3% 30 4% 26 0% 7
Mani izmitinaSanas pakalpojumu sniedz&ji
nodrosindja man pietiekami daudz 25% 4 4% 27 0% 6 100% 1 0% 1 0% 7 3% 30 0% 26 14% 7
informacijas

*Apziméjums NA (nav atbildes) norada, ka uz jautajumiem atbildes netika sniegtas.
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VERTEJUMS ATTIEKSMEI PRET ES/ STARPTAUTISKAJIEM STUDENTIEM (% "pilnigi piekritu” + "piekritu")

Augstskola
LMA BA DU JVLMA LKA LJA LLU
Baze Baze Baze Baze Baze Baze Baze
% (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildejuso % (atbildgjuso % (atbildéjuso % (atbildgjuso % (atbildejuso
skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits)
Baze (kopéjais respondentu skaits augstskola) 24 29 16 24 16 10 109
Es Saja valstijitos gaidits ka
e vaistiJHios 9 67% 3 82% 11 100% 1 100% 5 NA 0 100% 2 90% 41
ES/starptautiskais students
Attieksme pret ES/starptautiskajiem
studentiem mana augstskola (no personala 100% 4 100% 11 100% 1 100% 5 NA 0 50% 2 93% 40
un studentiem) ir draudziga
Attieksme pret ES/starptautiskajiem
studentiem pilséta/vieta, kur atrodas mana
P ~ . 33% 3 100% 10 0% 1 100% 5 NA 0 50% 2 85% 39
augstskola, ir draudziga (no vietéjiem
iedzivotajiem)
VERTEJUMS ATTIEKSMEI PRET ES/ STARPTAUTISKAJIEM STUDENTIEM (% "pilnigi piekritu” + "piekritu")
Augstskola
RSU RTU RISEBA RTA REA TSI Turiba LU VeA
Baze Baze Baze Baze Baze Baze Baze Baze Baze
% (atbild&juso % (atbild&juso % (atbild&juso % (atbild&juso % (atbild&juso % (atbild&juso % (atbild&juso % (atbildgjuso % (atbildéjuso
skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits)
Baze (kopéjais respondentu skaits augstskola) 418 216 40 34 37 31 168 132 30
Es $aja valstijutos gaidis ka
ES/starptautiskais students 72% 64 73% 71 90% 10 100% 5 88% 8 88% 8 80% 50 88% 34 60% 10
Attieksme pret ES/starptautiskajiem
studentiem mana augstskola (no personala 81% 64 81% 72 100% 10 100% 5 89% 9 63% 8 74% 50 97% 34 60% 10
un studentiem) ir draudziga
Attieksme pret ES/starptautiskajiem
SV A S BRI [ e D [ 49% 63 73% 73 100% 10 80% 5 89% 9 63% 8 75% 48 7% 31 70% 10
augstskola, ir draudziga (no viet€jiem
iedZivotajiem)

*Apziméjums NA (nav atbildes) norada, ka uz jautajumiem atbildes netika sniegtas.
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APMIERINATIBA AR STUDIJAM (% "loti apmierinats/-a" + "apmierinats/-a")

Augstskola
LMA BA DU JVLMA LKA LJA LLU
Baze Baze Baze Baze Baze Baze Baze
% (atbildajuso % (atbildajuso % (atbildajuso % (atbildajuso % (atbildajuso % (atbildajuso % (atbildajuso
skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits)

Baze (kopgjais respondentu skaits augstskola) 24 29 16 24 16 10 109
Studijas, kas man palidzés atrast labu darbu 45% 11 84% 19 67% 12 95% 19 67% 9 89% 9 91% 80
f;‘é‘:ggi‘;g[::n:‘[gan'zesa”a un sekmiga 62% 21 95% 22 64% 14 86% 22 79% 14 78% 9 86% 87
Lekcijuinodarbibu/prakses kvalitate* 67% 21 87% 23 71% 14 91% 23 71% 14 78% 9 89% 88
Studiju kursu saturs 73% 22 87% 23 69% 16 96% 23 64% 14 89% 9 87% 95
Macbspéku macianas spéjas 91% 22 87% 23 88% 16 100% 23 79% 14 78% 9 79% 95
Macibspéka noradijumi magistral 7

acibspeia noracijumi magisra/promocias | 4 g4, 2 50% 2 60% 5 100% 4 100% 2 NA 0 95% 38
darba témas izvélé un precizéSana
i 1o U Tl lrc oL P[5 17 42% 12 69% 16 62% 13 81% 16 57% 7 67% 9 70% 76
ilgtermina darba iesp&jam un karjeru
Patniecibas aktivitasu imenis 80% 20 90% 21 75% 16 95% 20 64% 14 78% 9 87% 86
J.'Z';Cé“r’:pek“ bR R R 86% 22 91% 23 87% 15 86% 22 93% 14 89% 9 97% 93
Studiju programma ietverta studiju prakse 44% 9 87% 15 73% 11 72% 18 71% 7 88% 8 76% 74
Sg\gﬁgjznmga”rsmd'gs mana darba 100% 16 82% 22 100% 13 95% 20 92% 13 89% 9 94% 90
RS [PRIPBUS] NGRIERmICET EEUE | N 19 86% 22 93% 14 100% 20 92% 13 88% 8 92% 87
rakstiskiem darbiem
Maclbspeku man nepiecieamais veltais 95% 21 100% 21 94% 16 95% 22 100% 12 89% 9 91% 90
laiks un sniegtais atbalsts
Vértasanas kritériju skaidrojums 63% 19 90% 21 87% 15 95% 20 92% 13 75% 8 91% 91
Laboratoriju kvalitate (ja attiecas) 83% 18 83% 12 80% 5 100% 13 100% 6 86% 7 90% 78
Ef‘a'gnzq“;: (‘.‘:Z[t’t?;crzz;‘as anglu valodas 89% 19 90% 20 70% 10 100% 19 93% 14 89% 9 81% 86
Auditoriju un telpu kvalitate 67% 21 95% 22 69% 16 82% 22 92% 13 89% 9 89% 96
Virtuala macibu vide
(Blackboard/WebCT/WebLearn/Stream/Moo | 36% 11 91% 22 62% 13 100% 16 92% 13 78% 9 86% 88
dle/Canvas)
Macibu tehnologijas (datori, fiklosanas utt.) 80% 15 86% 21 60% 15 89% 19 86% 14 89% 9 92% 92
StudéSana kopa ar citu kultdru studentiem 100% 21 85% 20 73% 15 95% 22 93% 14 89% 9 91% 93
Bibliotekas telpu kvalitate 50% 18 95% 19 78% 9 100% 17 83% 12 67% 9 82% 92
Grupu lielums* 86% 21 100% 21 86% 14 100% 22 93% 14 78% 9 85% 88
TieSsaistes bibliotekas iespejas (piekluve 40% 10 83% 18 38% 8 100% 15 90% 10 86% 7 94% 87
dazadiem literatlras avotiem utt.)
Augsts macibspéku anglu valodas limenis 95% 21 100% 23 69% 13 95% 22 92% 13 89% 9 80% 94

*Jautajums tika uzdots tikai BA, MA, FC, ne-grada un citiem studentiem.
**Jautajums tika uzdots tikai MA & PhD, Dr. studentiem.
***Apziméjums NA (nav atbildes) norada, ka uz jautajumiem atbildes netika sniegtas.
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APMIERINATIBA AR STUDIJAM (% "loti apmierinats/-a” + "apmierinats/-a")

Augstskola
RSU RTU RISEBA RTA REA TSI Turiba LU VeA
Baze Baze Baze Baze Baze Baze Baze Baze Baze
% (atbildgjuso % (atbildéjuso % (atbildgjuso % (atbildsjuso % (atbildsjuso % (atbildsjuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso
skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits)
Baze (kopsjais respondentu skaits augsiskola) 118 216 40 34 37 31 168 132 30
Studijas, kas man palidzas atrastlabudarbu | 61% 274 66% 157 69% 29 90% 29 89% 28 83% 18 70% 103 60% 92 7% 22
fé‘;‘:g‘é‘i‘;‘;r::n‘;iga”'zesa”a Lckug2 52% 290 84% 160 69% 29 93% 28 55% 31 67% 21 82% 114 63% 104 84% 25
Lekcijwhodarbibuiprakses kvalitate* 49% 283 7% 164 70% 30 93% 29 90% 31 86% 21 81% 115 70% 104 84% 25
Studiju kursu saturs 80% 348 78% 167 74% 34 90% 30 90% 30 71% 21 80% 116 76% 115 84% 25
Macibspaku macianas spejas 62% 345 76% 169 71% 34 93% 30 83% 29 76% 21 79% 116 66% 115 72% 25
Z":f:stgi'i?;Jgg“znm:):;iigz';g;‘;ﬁmm”aS 69% 183 79% 81 82% 17 86% 7 NA 0 80% 5 90% 40 72% 32 100% 5
Macibspéku padomi un noradijumi par o o o o, o o o o o,
tortalie cartel loape/Em Whkafel 39% 218 56% 149 58% 26 82% 28 64% 22 56% 18 55% 92 43% 79 7% 22
Pétniecibas aklivitasu imenis 51% 281 72% 162 88% 33 89% 28 7% 26 70% 20 76% 112 67% 100 88% 24
j'\é':gf”ek“ AL PR N E 88% 346 82% 165 82% 34 97% 30 97% 30 86% 21 86% 115 82% 115 84% 25
Studiju programma ietverta studiju prakse 40% 253 58% 152 62% 26 74% 27 71% 24 47% 19 62% 98 49% 80 65% 20
S&‘gg;h‘;ga”mpmgs ElE) Gl 68% 343 88% 164 85% 33 97% 30 60% 30 86% 21 73% 116 71% 112 78% 23
gf:ﬁ:;’;’;sd';fgf;”md”u GEEmES T | 314 82% 165 72% 32 86% 29 61% 31 65% 20 74% 111 66% 111 83% 23
Macibspéku man nepiecieSamais velfitais
laks un sniogials atbalsts 65% 301 85% 164 74% 31 89% 28 86% 28 80% 20 80% 108 79% 106 83% 24
Vartasanas kritériju skaidrojums 61% 334 83% 166 73% 33 93% 30 50% 30 86% 21 79% 114 71% 112 83% 23
Laboratoriju kvalitate (ja attiecas) 88% 290 85% 133 80% 15 100% 22 100% 4 71% 17 93% 67 93% 69 92% 13
s;"s"'f:: gzgi‘ﬁc’;:‘)"as Srolleiedas 74% 227 7% 133 83% 30 86% 29 85% 27 61% 18 82% 102 83% 82 86% 21
Auditoriju un telpu kvalitate 72% 349 91% 165 82% 33 100% 28 7% 30 86% 21 94% 113 83% 116 96% 25
Virtuala macibu vide
(Blackboard/WebCT/WebLearm/Stream/Moo | 86% 320 89% 149 79% 28 96% 24 93% 27 84% 19 83% 9 83% % 87% 23
dle/Canvas)
Macibu tehnologijas (datori, fklosanas utt.) 78% 320 88% 156 86% 29 100% 24 90% 29 81% 21 77% 109 90% 103 90% 20
Stud&sana kopa ar citu kultdru studentiem 94% 337 85% 163 82% 34 86% 29 90% 29 67% 21 85% 110 95% 115 88% 24
Bibliotekas telpu kvalitte 67% 307 92% 153 81% 27 96% 24 83% 29 69% 16 93% 103 89% 97 83% 23
Grupu lielums* 87% 291 87% 156 87% 30 79% 28 93% 30 81% 21 87% 110 88% 103 84% 25
I:ZS:;:;f:g'g':j:::ii;ﬁ:‘;fﬁ: )(p'e"!“"e 86% 305 93% 147 76% 25 92% 24 93% 29 89% 19 90% 99 83% 95 89% 19
Augsts macibspaku anglu valodas imenis 71% 349 75% 166 91% 33 87% 30 97% 31 81% 21 85% 117 77% 116 80% 25

*Jautajums tika uzdots tikai BA, MA, FC, ne-grada un citiem studentiem.
**Jautajums tika uzdots tikai MA & PhD, Dr. studentiem.
***Apziméjums NA (nav atbildes) norada, ka uz jautajumiem atbildes netika sniegtas.
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STUDENTU IESAISTISANAS (% "loti biezi" + "biezi")
Augstskola
LMA BA DU JVLMA LKA LJA LLU
Baze Baze Baze Baze Baze Baze Baze
% (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildejuso % (atbildgjuso % (atbildéjuso % (atbildgjuso % (atbildejuso
skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits)
Baze (kopégjais respondentu skaits augstskola) 24 29 16 24 16 10 109
lzdartt labako iespé&jamo 73% 22 86% 21 77% 13 82% 22 79% 14 75% 81% 84
Izmantot informaciju, idejas vai jédzienus no
\arot frformaciit, laejas val jecaie 55% 22 85% 20 43% 14 75% 20 64% 14 100% 71% 84
dazadam témam, lai atrisinatu problémas
Padzilinati analizet idejas vai jedzienus 45% 22 67% 21 7% 13 75% 20 43% 14 88% 8 61% 84
STUDENTU IESAISTISANAS (% "loti biezi" + "biezi")
Augstskola
RSU RTU RISEBA RTA REA TSI Turiba LU VeA
Baze Baze Baze Baze Baze Baze Baze Baze Baze
% (atbildejuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildejuso % (atbildejuso % (atbildejuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso
skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits
Baze (kopgjais respondentu skaits augstskola) 418 216 40 34 37 31 168 132 30
Izdartt labako iesp&jamo 64% 292 71% 156 63% 30 96% 25 67% 30 60% 20 73% 100 61% 100 67% 24
lzmantot informaciju, idejas vai jédzienus no
dazadam t8mam, lai atrisinatu problémas 57% 288 61% 157 60% 30 86% 28 72% 29 67% 21 60% 107 54% 101 64% 25
Padzilinati analizét idejas vai jedzienus 47% 286 55% 155 41% 29 86% 28 63% 30 71% 21 43% 103 51% 101 60% 25
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STUDENTU IESAISTISANAS VERTEJUMS ( % "pilnigi piekritu" + "piekritu")

Augstskola
LMA BA DU JVLMA LKA LJA LLU
Baze Baze Baze Baze Baze Baze Baze
% (atbildéjuso % (atbildéjuso % (atbildejuso % (atbildgjuso % (atbildéjuso % (atbildéjuso % (atbildéjuso
skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits)
Baze (kopgjais respondentu skaits augstskola) 24 29 16 24 16 10 109
Studijas man ir saistoSas 82% 22 90% 20 92% 13 100% 21 79% 14 88% 8 96% 83
Es jatos ka dala no studét-griboSas studentu
J. ’ 9 64% 22 90% 21 54% 13 86% 22 79% 14 75% 8 94% 81
kopienas
Studentu atsauksmes par studijam tiek
L p = J‘ _ 79% 19 89% 18 7% 13 90% 20 85% 13 100% 8 83% 76
uztvertas nopietni un uz tam reagé
STUDENTU IESAISTISANAS VERTEJUMS (% "pilnigi piekritu" + "piekritu")
Augstskola
RSU RTU RISEBA RTA REA TSI Turiba LU VeA
Baze Baze Baze Baze Baze Baze Baze Baze Baze
% (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso
skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits)
Baze (kopéjais respondentu skaits augstskola) 418 216 40 34 37 31 168 132 30
Studijas man ir saistosas 96% 290 89% 158 86% 29 93% 28 93% 30 86% 21 91% 105 92% 98 88% 25
o ;g‘;g:a Colcltcetoibes sttty ss% 288 80% 156 62% 29 75% 28 83% 30 65% 20 72% 100 71% 97 83% 23
Studentu atsauksmes par studijam tiek
uztvertas nopietni un uz tam readd 46% 272 73% 142 78% 27 96% 27 63% 30 71% 21 62% 94 63% 84 83% 24
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APMIERINATIBA AR DZIVES APSTAKLIEM (% "loti apmierinats/-a" + "apmierinats/-a")

Augstskola
LMA BA DU JVLMA LKA LJA LLU
Baze Baze Baze Baze Baze Baze Baze
% (atbildajuso % (atbildajuso % (atbildejuso % (atbildgjuso % (atbildajuso % (atbildgjuso % (atbildajuso
skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits)
Baze (kopgjais respondentu skaits augstskola) 24 29 16 24 16 10 109
Labu kontaktu veidoSana nakotnei 78% 18 89% 18 88% 16 89% 19 73% 11 71% 7 75% 87
Sabiedriskie pasakumi (organizéti pasakumi 74% 19 76% 17 43% 14 95% 19 92% 13 71% 7 74% 87
Augstskolas €ku dizains un kvalitate 57% 21 79% 19 81% 16 85% 20 92% 12 100% 7 85% 93
Augstskolu sniegtas imigracijas un vizu 100% 9 77% 13 80% 10 93% 14 100% 4 100% 4 83% 77
konsultacijas
Socializé$anas telpas 65% 17 82% 17 29% 14 94% 18 64% 11 57% 7 70% 86
Augstskolas €ku argjas vides kvalitate 100% 21 84% 19 73% 15 100% 19 90% 10 86% 7 83% 90
lespéjas izbaudt $is valsts kultdru 90% 21 94% 18 80% 15 95% 20 93% 14 100% 7 83% 92
Augstskolas apkartne 95% 21 89% 18 81% 16 100% 20 46% 13 100% 6 87% 91
e e 43% 14 63% 16 54% 13 61% 18 92% 12 83% 6 74% 84
vidi/zala domasana
Draugu no Sis valsts atrasana 57% 21 82% 17 57% 14 85% 20 79% 14 43% 7 56% 85
Finan$u atbalsta/stipendiju u.c. pieejamiba 75% 16 73% 15 83% 12 67% 18 67% 9 50% 6 60% 68
LTl BT ek L Sl UL 95% 20 95% 19 82% 11 94% 17 79% 14 71% 7 76% 82
atraSanas vietam
Dro§ibas un nodroSinatbas sajita 90% 21 100% 19 94% 16 90% 20 69% 13 100% 7 92% 92
Religisko lug$anu telpas 75% 4 73% 11 67% 9 73% 11 100% 6 75% 4 75% 53
Telpas sportam 64% 11 86% 14 50% 12 83% 18 78% 9 57% 7 78% 86
Transporta savienojumi ar citam vietam 90% 21 95% 19 60% 15 95% 19 86% 14 57% 7 86% 87
AtbilstoSa majokla pieejamiba 85% 20 94% 16 73% 15 75% 20 7% 13 100% 7 96% 93
Majokla kvalitate 89% 19 87% 15 57% 14 89% 19 69% 13 100% 7 96% 92
Draugu no citdm valstim atrasana 90% 21 89% 19 100% 16 100% 20 93% 14 100% 7 98% 90
lespéja nopelnit naudu paraléli studijam 25% 4 79% 14 30% 10 47% 15 57% 7 50% 6 42% 66
DZivo$anas izmaksas 95% 21 95% 19 94% 16 74% 19 71% 14 71% 7 92% 91
Draugu atra$ana no manas mines valsts 76% 17 95% 19 100% 9 100% 17 75% 12 100% 7 91% 81
Majokla izmaksas 75% 20 81% 16 93% 14 68% 19 54% 13 86% 7 87% 92
Interneta pieejamiba mana majoklIt 67% 21 69% 16 27% 15 94% 18 100% 13 100% 7 67% 87
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APMIERINATIBA AR DZIVES APSTAKLIEM (% "loti apmierinats/-a" + "apmierinats/-a")

Augstskola
RSU RTU RISEBA RTA REA TSI Turiba LU VeA
Baze Baze Baze Baze Baze Baze Baze Baze Baze
% (atbildgjuso % (atbildéjuso % (atbildgjugo % (atbildsjuso % (atbildsjuso % (atbildsjuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso
skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits)

Baze (kopéjais respondentu skaits augstskola) 418 216 40 34 37 31 168 132 30

Labu kontaktu veidosana nakotnei 66% 292 59% 147 59% 27 79% 28 96% 26 68% 19 76% 98 67% 97 65% 20
Sabiedriskie pasakumi (organizati pasakumi)___68% 298 61% 142 68% 28 69% 29 100% 30 74% 19 72% 99 71% 97 77% 22
Augstskolas &ku dizains un kvalitate 67% 333 88% 154 73% 30 96% 27 90% 30 72% 18 85% 107 79% 107 88% 24
’:;‘g:&ftgg:f;z”'egtas imigracijas un vizu 76% 248 81% 148 80% 15 92% 25 87% 15 84% 19 85% 92 71% 65 82% 17
Socializssanas telpas 56% 245 64% 142 68% 25 68% 28 87% 30 69% 16 74% 100 72% 86 59% 22
Augstskolas &ku arajas vides kvalitate 76% 332 87% 156 77% 30 93% 29 87% 30 79% 19 93% 103 78% 104 96% 24
lespéias izbaudit §is valsts kultdru 66% 329 78% 153 84% 31 83% 29 86% 29 90% 20 79% 107 83% 106 65% 23
Augstskolas apkartne 76% 332 88% 154 94% 31 83% 29 93% 30 75% 20 94% 103 88% 105 74% 23
Ggﬁ;ﬁ;‘zz;‘;?::;ga Sl e 41% 292 87% 144 69% 29 82% 28 58% 24 87% 15 80% 97 52% 92 71% 24
Draugu no 35 valsts atrasana 30% 322 61% 154 53% 32 57% 28 73% 30 50% 20 53% 105 58% 104 57% 23
Finansu atbalsta/stipendiju u.c. pieejamiba 37% 232 55% 134 48% 25 65% 26 80% 20 28% 18 63% 83 56% 73 47% 17
Z{;’?;‘;fvisfﬁﬂdmdam g EEs ey 79% 332 88% 156 96% 27 93% 28 75% 24 95% 19 92% 104 86% 106 91% 23
Droshas un nodrodinatibas sajita 83% 336 89% 157 87% 30 86% 28 93% 30 75% 20 87% 106 86% 109 83% 24
Reliisko ligganu telpas 63% 100 69% 119 93% 15 62% 21 67% 3 64% 14 57% 68 69% 42 54% 13
Telpas sportam 47% 277 56% 134 58% 26 78% 27 80% 25 68% 19 47% 88 70% 81 64% 22
Transporta savienojumi ar citam vietam 87% 329 90% 155 90% 29 86% 28 80% 30 95% 20 91% 104 91% 104 83% 23
Atbilstosa majokla pieejamiba 94% 328 82% 153 86% 29 61% 28 97% 30 63% 19 80% 108 85% 106 83% 24
Maiokla kvalitate 93% 324 89% 148 77% 30 52% 25 90% 30 74% 19 69% 105 81% 104 71% 24
Draugu no citdm valstim atraSana 95% 334 83% 154 90% 31 79% 28 90% 29 85% 20 81% 106 90% 105 78% 23
lespéia nopelntt naudu paralali studiam 14% 250 44% 143 30% 23 42% 24 40% 20 35% 17 52% 85 31% 72 24% 17
Dzivosanas izmaksas 89% 334 83% 153 84% 31 93% 27 90% 30 95% 19 93% 108 88% 109 79% 24
Draugu atraSana no manas mitnes valsts 92% 319 90% 146 79% 28 96% 25 93% 29 89% 19 89% 94 88% 92 74% 23
Maiokla izmaksas 78% 320 80% 149 73% 30 85% 26 70% 30 63% 19 89% 106 82% 103 83% 24
Interneta pieejamiba mana majokil 90% 327 83% 151 87% 30 100% 27 80% 30 89% 19 72% 103 81% 107 63% 24
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APMIERINATIBA AR ATBALSTA PAKALPOJUMIEM (% "loti apmierinats/-a" + "apmierinats/-a")

Augstskola
LMA BA DU JVLMA LKA LJA LLU
Baze Baze Baze Baze Baze Baze Baze
% (atbildajuso % (atbildsjuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildajuso % (atbildajuso % (atbild&juso
skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits)
Baze (kopgjais respondentu skaits augstskola) 24 29 16 24 16 10 109
Bibliotékas pakalpojums 70% 10 100% 11 100% 7 100% 14 92% 12 100% 5 89% 54
Augstskolas ekas nodrosinatie édinasanas 0% 1 100% 11 57% 7 80% 15 83% 6 100% 1 81% 52
pakalpojumi
IT un tehniskais atbalsts 100% 3 100% 10 75% 4 90% 10 100% 1 100% 2 95% 22
Starptautisko studentu departaments 89% 18 69% 13 80% 5 100% 10 88% 8 100% 3 92% 66
Studentu konsultaciju centrs 50% 6 100% 3 100% 3 82% 11 100% 4 100% 2 95% 19
Augstskolas studentu apvienbas/ klubi 50% 2 100% 4 0% 1 83% 6 NA 0 100% 2 93% 27
Studentu apvieniba 100% 1 100% 3 100% 1 75% 4 NA 0 0% 2 100% 15
Veselibas apripes centrs 50% 2 NA 0 67% 3 100% 5 NA 0 100% 1 88% 17
Personigie mentori 83% 6 100% 2 100% 1 100% 4 100% 2 NA 0 91% 11
lestades gramatvedibas/finan$u nodala 100% 2 100% 6 71% 7 100% 3 NA 0 100% 5 93% 29
Konsultacijas atbalsts izmitinasanas 100% 1 100% 5 67% 6 100% 3 100% 1 100% 6 98% 42
jautajumos
Karjeras konsultaciju centrs 100% 1 83% 6 NA 0 100% 1 NA 0 NA 0 89% 9
Palidziba/atbalsts dzivesvieta NA 0 100% 4 100% 3 100% 3 NA 0 100% 3 92% 24
Konsulté$anas pakalpojums 100% 2 100% 5 100%. 2 86% 7 NA 0 100% 2 100% 14
Atbalsts personam ar invaliditati NA 0 100% 1 NA 0 100% 1 NA 0 NA 0 100% 2
APMIERINATIBA AR ATBALSTA PAKALPOJUMIEM (% "loti apmierinats/-a” + "apmierinats/-a")
Augstskola
RSU RTU RISEBA RTA REA TSI Turiba LU VeA
Baze Baze Baze Baze Baze Baze Baze Baze Baze
% (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildejuso
skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits)
Baze (kopgjais respondentu skaits augstskola) 418 216 40 34 37 31 168 132 30
Bibliotékas pakalpojums 87% 209 98% 84 88% 16 100% 20 100% 22 100% 7 90% 80 94% 68 89% 18
Augstskolas ekas nodroSinatie edinasanas | g0, 250 87% 75 76% 17 91% 23 79% 24 100% 9 99% 73 73% 73 75% 8
pakalpojumi
IT un tehniskais atbalsts 88% 94 94% 49 100% 9 100% 13 100% 11 100% 9 90% 42 94% 17 7% 13
| Starptautisko studentu departaments 86% 156 91% 70 65% 20 95% 20 82% 11 100% 6 94% 81 89% 47 85% 20
Studentu konsultaciju centrs 86% 44 90% 72 71% 7 100% 10 100% 10 100% 4 81% 32 89% 28 67% 6
Augstskolas studentu apvienibas/ klubi 89% 116 84% 19 100% 2 100% 13 100% 22 50% 2 89% 18 100% 13 100% 5
Studentu apvieniba 77% 44 89% 18 100% 2 100% 8 100% 10 100% 1 83% 24 83% 6 100% 5
Veselbas aprtipes centrs 94% 101 92% 12 100% 3 100% 10 100% 6 100% 1 92% 12 100% 3 100% 2
Personigie mentori 91% 11 90% 10 100% 1 100% 7 50% 2 100% 1 86% 7 100% 12 100% 1
lestades gramatvedibas/finanu nodala 92% 93 98% 45 88% 8 94% 17 100% 3 100% 7 93% 46 93% 27 78% 9
gzgsjﬂ:fggas atbalsts izmitinasanas 78% 18 78% 54 100% 2 94% 18 100% 4 100% 1 7% 48 100% 15 62% 13
Karieras konsultaciju centrs 50% 2 88% 25 100% 2 100% 7 NA 0 100% 1 89% 9 67% 6 100% 1
Palidzba/atbalsts dzivesvieta 78% 9 84% 25 100% 3 92% 12 67% 3 100% 1 95% 19 100% 1 100% 4
Konsulté$anas pakalpojums 62% 13 88% 34 100% 3 100% 10 67% 6 0% 1 71% 21 78% 9 67% 3
Atbalsts personam ar invaliditati 100% 1 89% 9 NA 0 100% 5 NA 0 NA 0 100% 5 67% 3 0% 1

*Apziméjums NA (nav atbildes) norada, ka uz jautajumiem atbildes netika sniegtas.
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APMIERINATIBA AR ATBALSTU NODARBINATIBAI/KARJERAI (% "loti apmierinats/-a" + "apmierinats/-a")

Augstskola
LMA BA DU JVLMA LKA LJA LLU
Baze Baze Baze Baze Baze Baze Baze
% atbildgjuso % atbildgjuso % atbildgjuso % atbildgjuso % atbildgjuso % atbildgjuso % atbildgjuso
) ) ) ) ) ) )
skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits)
Baze (kopéjais respondentu skaits augstskola) 24 29 16 24 16 10 109
Informacija (katalogi, adreSu saraksti
karioras é elf/eﬁ) 9" : 44% 9 71% 7 90% 10 69% 13 80% 5 67% 3 61% 41
Apmaciba (apmaciba intervijam, prasmju
ngméri ué )p Jam, prasmj 50% 6 67% 6 50% 10 80% 15 100% 5 67% 3 53% 32
lespéjas tikties ar darba devéjiem karjeras
>SPe | deve ! 43% 7 25% 4 38% 8 64% 11 50% 4 0% 3 50% 30
dienas/sadarbibas pasdkumos
Atbalsts (palidzZiba CV sagatavosan3,
IEmumu pienemsana, pie kuriem darba 17% 6 60% 5 63% 8 91% 11 75% 4 33% 3 50% 26
devéjiem vérsties)
leteikumi (karjeras celu un karjeras izvélu
- d%ana)( ! ' ! i 50% 6 57% 7 63% 8 91% 11 75% 4 75% 4 65% 40
TikloSanas iespéjas ar absolventiem 33% 6 75% 4 43% 7 80% 10 50% 0% 3 52% 25
lekartosana darba (atbilstoSas darba
pieredzes/darba iekartoSanas iespéju 33% 6 50% 4 57% 7 55% 11 50% 4 67% 3 55% 29
atrasana)
Parstavnieciba (sazina$anas ar darba
i _ ( A 33% 6 75% 4 63% 8 50% 10 33% 3 0% 3 50% 24
devéjiem mana varda)
Pienem$ana darba (darba nodro$inasana
maﬁ) ( 25% 4 25% 4 71% 7 56% 9 33% 3 0% 2 46% 24
APMIERINATIBA AR ATBALSTU NODARBINATIBAVKARJERAI (% "loti apmierinats/-a" + "apmierinats/-a")
Augstskola
RSU RTU RISEBA RTA REA TSI Turiba LU VeA
Baze Baze Baze Baze Baze Baze Baze Baze Baze
% (atbildajuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso
skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits)
Baze (kopéjais respondentu skaits augstskola) 418 216 31 168 132
::‘;';j’e”r‘::gzlf,';;t.?"’g" erlEy e, 39% 177 73% 66 46% 13 63% 16 81% 16 60% 10 54% 46 49% 49 64% 1
’sggigﬁmipmécm Ut A (LT 29% 191 46% 69 50% 10 76% 17 100% 18 44% 9 51% 41 41% 44 50% 10
lespéjas tikties ar darba devéjiem karjeras
dienas/sadarbibas pasakumos 21% 132 57% 67 36% 1 44% 16 88% 16 44% 9 49% 43 46% 41 38% 8
Atbalsts (palidziba CV sagatavosana,
IEmumu pienemsana, pie kuriem darba 14% 148 46% 69 40% 10 59% 17 73% 15 60% 10 34% 41 23% 39 50% 10
devéjiem vérsties)
gj%‘;‘nm;)(ka"e’as CEoum s R 25% 158 53% 68 45% 11 63% 16 69% 16 64% 11 40% 43 30% 43 44% 9
Tiklodanas iespéjas ar absolventiem 17% 131 42% 64 40% 10 44% 16 88% 17 33% 9 34% 38 44% 39 33% 9
lekartoSana darba (atbilstoSas darba
pieredzes/darba iekartosanas iespéju 19% 159 41% 66 1% 9 50% 16 86% 14 45% 11 40% 43 27% 37 44% 9
atraSana)
5252}%“&' ?nc;?:ﬂ (SV;é'g?sa”as Scarce 20% 123 43% 61 22% 9 50% 16 42% 12 33% 9 50% 38 32% 34 44% 9
ri':,f)emsa”a CETi8) (Gt R ) 10% 105 36% 66 22% 9 38% 16 50% 10 40% 10 41% 41 33% 33 25% 8
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SATRAUKUMS PAR DZIVI IZGLITIBAS IESTADE

Augstskola
LMA BA DU JVLMA LKA LJA LLU
Baze Baze Baze Baze Baze Baze Baze
% (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildejuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildejuso
skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits)
Baze (kopégjais respondentu skaits augstskola) 24 29 16 24 16 10 109
Nekad 24% 21 53% 19 33% 15 38% 21 58% 12 50% 6 35% 86
Laiku pa laikam 62% 21 37% 19 53% 15 57% 21 25% 12 50% 6 45% 86
Diezgan biezi 5% 21 0% 19 7% 15 5% 21 17% 12 0% 6 16% 86
Vienmér 10% 21 11% 19 7% 15 0% 21 0% 12 0% 6 3% 86
SATRAUKUMS PAR DZIVI IZGLITIBAS IESTADE
Augstskola
RSU RTU RISEBA RTA REA TSI Turiba LU VeA
Baze Baze Baze Baze Baze Baze Baze Baze Baze
% (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso
skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits)
Baze (kopsjais respondentu skaits augstskola) 418 216 31 168 132 30
Nekad 1% 306 22% 134 42% 31 45% 22 0% 27 24% 17 31% 96 21% 97 24% 21
Laiku pa laikam 46% 306 49% 134 35% 31 18% 22 33% 27 29% 17 45% 96 51% 97 38% 21
Diezgan biezi 31% 306 19% 134 13% 31 27% 22 52% 27 35% 17 19% 96 15% 97 14% 21
Vienmér 1% 306 10% 134 10% 31 9% 22 15% 27 12% 17 5% 96 13% 97 24% 21
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BAZAS PAR STUDIJU PABEIGSANU

Augstskola
LMA BA DU JVLMA LKA LJA LLU
Baze Baze Baze Baze Baze Baze Baze
% (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildejuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildejuso
skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits)
Baze (kopégjais respondentu skaits augstskola) 24 29 16 24 16 10 109
Nemaz nav bazu 19% 21 37% 19 60% 15 52% 21 50% 12 43% 7 51% 87
Ir nelielas bazas 48% 21 42% 19 20% 15 14% 21 25% 12 29% 7 24% 87
Ir diezgan lielas bazas 24% 21 16% 19 20% 15 19% 21 17% 12 0% 7 17% 87
Ir lielas bazas 10% 21 5% 19 0% 15 14% 21 8% 12 29% 7 8% 87
BAZAS PAR STUDIJU PABEIGSANU
Augstskola
RSU RTU RISEBA RTA REA TSI Turiba LU VeA
Baze Baze Baze Baze Baze Baze Baze Baze Baze
% (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso
skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits)
Baze (kopsjais respondentu skaits augstskola) 418 216 31 168 132 30
Nemaz nav bazu 47% 305 31% 134 52% 31 41% 22 26% 27 35% 17 40% 94 44% 97 38% 21
Ir nelielas bazas 31% 305 23% 134 19% 31 9% 22 22% 27 29% 17 19% 94 31% 97 29% 21
Ir diezgan lielas bazas 14% 305 16% 134 16% 31 18% 22 37% 27 12% 17 20% 94 12% 97 5% 21
Ir lielas bazas 8% 305 30% 134 13% 31 32% 22 15% 27 24% 17 20% 94 12% 97 29% 21
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AGENTA/ PARSTAVNIECIBAS BIROJA SNIEGTA PAKALPOJUMA VERTEJUMS

Augstskola
LMA BA DU JVLMA LKA LJA LLU
Baze Baze Baze Baze Baze Baze Baze
% (atbildéjuso % (atbildéjuso % (atbildejuso % (atbildéjuso % (atbildéjuso % (atbildéjuso % (atbildéjuso
skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits)
Baze (kopsjais respondentu skaits augstskola) 24 29 16 24 16 10 109
(% "loti labs" + "labs") NA ] 0 86% | 7 NA ] 0 100% | 1 NA ] 0 NA ] 0 81% | 16
AGENTA/ PARSTAVNIECIBAS BIROJA SNIEGTA PAKALPOJUMA VERTEJUMS
Augstskola
RSU RTU RISEBA RTA REA TSI Turiba LU VeA
Baze Baze Baze Baze Baze Baze Baze Baze Baze
% (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso
skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits)
Béaze (kopéjais respondentu skaits augstskola) 418 216 40 34 37 31 168 132 30
(% "loti labs" + "labs") 94% | 36 80% | 40 86% | 7 100% | 2 100% | 1 50% | 2 76% | 38 100% | 6 80% | 5

*Apziméjums NA (nav atbildes) norada, ka uz jautdjumiem atbildes netika sniegtas.
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PIEREDZE AR AGENTU (% "pilnigi piekritu” + "piekritu")
Augstskola
LMA BA DU JVLMA LKA LJA LLU
Baze Baze Baze Baze Baze Baze Baze
% (atbild&juso % (atbild&juso % (atbildsjuso % (atbildsjuso % (atbildejuso % (atbild&juso % (atbildsjuso
skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits)
Baze (kopégjais respondentu skaits augstskola) 24 29 16 24 16 10 109
Agents bija zino$s par iestades pieteik§anas
pr‘%cesie rJn P P NA 0 75% 4 NA 0 100% 1 NA 0 NA 0 90% 10
Agents sniedza noderigus pakalpojumus
gents sniedza nodergus pakalpoj NA 0 75% 4 NA 0 100% 1 NA 0 NA 0 91% 11
manam vizas pieteikumam
Agents nebija Uzstajigs vai piespiedoss pret NA 0 75% 4 NA 0 100% 1 NA 0 NA 0 80% 10
mani pieteik§anas/iestaanas procesa
Agents bija labi informéts par augstako
Agerts bia tabi In paraug NA 0 75% 4 NA 0 100% 1 NA 0 NA 0 91% 11
izgltibu Saja valst
Agents samazinaja nepiecieSamo
Agerils samazinaja nepleciesamo NA 0 75% NA 0 100% 1 NA 0 NA 0 82% 11
ieguldijumu pieteikuma aizpildi$anai
Agents preclzi raksturoja augstskolu NA 0 75% 4 NA 0 100% 1 NA 0 NA 0 82% 11
Agents sniedza noderigus orienté$anas
(iepaziSanas) pakalpojumus pirms devos NA 0 75% 4 NA 0 100% 1 NA 0 NA 0 82% 11
cela
Agents palidzéja samazinat kopéjas studijam
nepieciesamas izmaksas (atorivojumi no NA 0 75% 4 NA 0 100% 1 NA 0 NA 0 57% 7
pieteikumu maksam, naudas mainas
atlaides utt.)
PIEREDZE AR AGENTU (% "pilnigi piekritu” + "piekritu")
Augstskola
RSU RTU RISEBA RTA REA TSI Turiba LU VeA
Baze Baze Baze Baze Baze Baze Baze Baze Baze
% (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildejuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildgjuso % (atbildajuso
skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits) skaits)
Baze (kopéjais respondentu skaits augstskola) 418 216 40 4 37 31 168 132 30
’:r%ec'::igr'f AliSES FEEHERES PRI 2D | R 23 7% 26 100% 4 100% 1 100% 1 50% 2 81% 21 100% 3 100% 2
gga?;ﬁi?zl::ﬁ e’:g?ki’:ﬁ:fnpaka'p°‘“m“s 71% 7 72% 25 100% 4 100% 1 0% 1 0% 2 90% 20 100% 2 50% 2
ggen?t? e (Y 55 Ve F{ie;ﬁiidef; pret | g3 23 77% 26 100% 4 100% 1 100% 1 100% 2 90% 20 100% 2 50% 2
P 1as
i’;g;%f ggfé'?,g:s'gfmmets PEFENEEEL® 86% 22 65% 26 100% 4 100% 1 0% 1 50% 2 57% 21 100% 3 50% 2
Agents samazinaja nepiecieSamo
N T e T e e 95% 22 69% 26 100% 4 0% 1 100% 1 100% 2 52% 21 100% 2 50% 2
Adents precizi raksturoja augstskolu 82% 22 63% 24 100% 4 0% 1 0% 1 50% 2 67% 21 100% 3 50% 2
Agents sniedza noderigus orienté$anas
(iepazi8anas) pakalpojumus pirms devos 84% 19 46% 24 50% 4 100% 1 0% 1 100% 2 75% 20 100% 2 50% 2
cela
Agents palidzéja samazinat kopéjas studijam
TR LT (el e (AREMEl D 29% 14 28% 25 50% 4 0% 1 100% 1 0% 2 35% 20 100% 2 0% 2
pieteikumu maksam, naudas mainas atlaides
utt.)

*Apziméjums NA (nav atbildes) norada, ka uz jautajumiem atbildes netika sniegtas.
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