APSTIPRINĀTS
Valsts izglītības attīstības aģentūras
iepirkuma komisijas

2014.gada 25. novembra sēdē 
protokols Nr.1
NOLIKUMS
„Mobilo sakaru pakalpojumi”
(Iepirkuma identifikācijas Nr. VIAA 2014/31)
Rīga 2014.gads

1. Vispārīgā informācija
1.1. Iepirkuma priekšmets
1.1.1 Iepirkuma priekšmets ir mobilo sakaru pakalpojumi Valsts izglītības attīstības aģentūras vajadzībām.

1.1.2. Prasības iepirkuma priekšmetam aprakstītas Tehniskajā specifikācijā (2.pielikums).

1.2. Pakalpojuma CPV kods: 64212000-5 – Mobilo sakaru pakalpojumi.
1.3. Iepirkuma identifikācijas numurs: VIAA 2014/31.
1.4. Piemērojamā iepirkuma metode: Publisko iepirkumu likuma 8.2panta noteiktā kārtībā.
2. Ziņas par pasūtītāju:
2.1. Valsts izglītības attīstības aģentūra (turpmāk – Pasūtītājs);

2.2. adrese: Vaļņu iela 1, Rīga, LV-1050;

2.3. darba laiks: 8.30-17.00;

2.4. kontaktpersona par iepirkuma procesu: Vadības un ārējās sadarbības departamenta Juridiskā un saimnieciskā nodrošinājuma nodaļas projekta vadītāja Iluta Kažmēre, tālr. 67785469, elektroniskā pasta adrese: Iluta.Kazmere@viaa.gov.lv;

2.5. kontaktpersona par tehnisko specifikāciju: Vadības un ārējās sadarbības departamenta Juridiskā un saimnieciskā nodrošinājuma nodaļas vecākā eksperte Lelde Valeine, tālr. 67785403 elektroniskā pasta adrese: Lelde.Valeine@viaa.gov.lv.
3. Paredzamā līguma summa, līguma termiņš un apmaksas nosacījumi

3.1. Paredzamā līguma summa: līdz 41 999,99 EUR (četrdesmit viens tūkstotis deviņi simti deviņdesmit deviņi euro un deviņdesmit deviņi centi), neieskaitot pievienotās vērtības nodokli.
3.2. Līguma izpildi daļēji finansē no:
3.2.1.  tehniskās palīdzības projekta „Valsts izglītības attīstības aģentūras tehniskās palīdzības projekts ES fondu apguvei 2012.-2015.gada periodam”;

3.2.2.
Eiropas Ekonomikas zonas finanšu instrumenta un Norvēģijas finanšu instrumenta 2009.–2014.gada perioda programmas "Pētniecība un stipendijas"; 
3.2.3. Grantu shēmas „Šveices pētnieku aktivitātes Latvijā”;

3.2.4. Eiropas Savienības struktūrfondu līdzekļiem;
3.2.5. no valsts budžeta līdzekļiem.
3.3. Līguma darbības laiks – 36 (trīsdesmit seši) mēneši no līguma noslēgšanas brīža vai līdz visu pasūtījumu summa sasniegs 41 999,99 EUR (četrdesmit viens tūkstotis deviņi simti deviņdesmit deviņi euro un deviņdesmit deviņi centi), neieskaitot pievienotās vērtības nodokli, atkarībā no tā, kurš nosacījums iestājas pirmais. 

3.3. Maksu par pakalpojumu Pasūtītājs veic 1 (vienu) reizi mēnesī, atbilstoši pakalpojuma sniedzēja izrakstītajam un Pasūtītājam iesniegtajam rēķinam 10 (desmit) darba dienu laikā pēc rēķina saņemšanas dienas.
4. Piedāvājuma iesniegšanas vieta, datums, laiks un kārtība

4.1. Piedāvājumus var iesniegti personīgi Pasūtītājam vai sūtot pa pastu līdz 2014.gada 8. decembrim plkst.10:00. Pasta sūtījumam jābūt nogādātam nolikuma 4.2.punktā norādītajā adresē līdz augstākminētajam termiņam.

4.2. Piedāvājuma iesniegšanas vieta: Valsts izglītības attīstības aģentūra, Vaļņu ielā 1 (5.stāvs), Rīgā, LV – 1050.
4.3. Piedāvājumus, kas iesniegti pēc 4.1.apakšpunktā minētā termiņa, neatvērtus nosūtīts pa pastu atpakaļ to iesniedzējiem ierakstītā pasta sūtījumā.
4.4. Pretendents var iesniegt vienu piedāvājuma variantu par visu iepirkuma priekšmetu kopumā.
5. Iepirkuma izziņošana un nolikuma pieejamība
5.1. Iepirkumu izziņo, publicējot paziņojumu par plānoto līgumu 8.2panta kārtībā Iepirkumu uzraudzības biroja mājaslapā internetā.
5.2. Pasūtītājs nodrošina brīvu un tiešu elektronisku pieeju iepirkuma dokumentiem Pasūtītāja mājaslapā http://www.viaa.gov.lv/lat/viaa/valsts_iepirkumi/. Ja iespējamais Pretendents pieprasa papildu informāciju par iepirkuma nolikumu, Pasūtītājs vienlaikus ar papildu informācijas nosūtīšanu (elektroniski vai pa faksu un pa pastu) iespējamam Pretendentam, kas uzdevis jautājumu, ievieto šo informāciju internetā mājaslapā http://www.viaa.gov.lv. Ja minētās ziņas Pasūtītājs ir ievietojis interneta mājas lapā, tiek uzskatīts, ka ieinteresētā persona ir saņēmusi papildu informāciju.
6. Piedāvājuma noformējums
6.1. Piedaloties iepirkumā, pretendents iesniedz piedāvājuma oriģinālu 1 (vienā) eksemplārā, ievietojot to aizlīmētā aploksnē, tā, lai tajā iekļautā informācija nebūtu redzama un pieejama līdz piedāvājumu atvēršanai, kā arī nodrošina, lai aploksne neatlīmētos. Uz aploksnes norāda: 
6.1.1. pasūtītāja nosaukumu un juridisko adresi;

6.1.2. pretendenta nosaukumu un juridisko adresi;

6.1.3. atzīmi „Piedāvājums iepirkumam „Mobilo sakaru pakalpojumi”, identifikācijas Nr. VIAA 2014/31. Neatvērt līdz 2014.gada 8.decembrim plkst.10:00!”.

6.2. Piedāvājums sastāv no trīs daļām:

6.2.1. pretendenta atlases dokumenti, ieskaitot iesniegumu dalībai iepirkumā (nolikuma 1.pielikums);

6.2.2. tehniskais piedāvājums (atbilstoši nolikuma 2.pielikumam „Tehniskā specifikācija”);

6.2.3. finanšu piedāvājums (nolikuma 3.pielikums).

6.3. Piedāvājuma papildinājumi vai atsaukumi jāiesniedz rakstveidā personīgi vai pasta sūtījumā aizzīmogotā aploksnē līdz piedāvājuma atvēršanai nolikuma 4.1.apakšpunktā norādītajā laikā un 4.2.apakšpunktā norādītajā vietā. Piegādātājs noformē aploksni atbilstoši nolikuma 6.1.apakšpunkta prasībām, ar papildu norādi uz aploksnes – „PAPILDINĀJUMS” vai „ATSAUKUMS”.
6.4. Pretendents pirms piedāvājumu iesniegšanas termiņa beigām var grozīt iesniegto piedāvājumu. Šādā gadījumā pretendentam jānodrošina, lai piedāvājuma grozījumi tiktu iesniegti rakstveidā līdz šā nolikuma 4.1.punktā noteiktajām piedāvājumu iesniegšanas termiņa beigām. Uz aploksnes papildus šā nolikuma 6.1.punktā norādītajai informācijai ir jābūt norādei – „GROZĪJUMI”. Piedāvājuma grozīšanas gadījumā pretendents iesniedz jaunu piedāvājumu. Par piedāvājuma iesniegšanas laiku uzskatīs brīdi, kad iesniegti attiecīgā piedāvājuma pēdējie grozījumi.

6.5. Pēc piedāvājumu iesniegšanas termiņa beigām pretendents nevar grozīt vai papildināt savu piedāvājumu.

6.6. Visām piedāvājuma daļām un pieteikumam dalībai iepirkumā jābūt noformētiem atbilstoši spēkā esošo normatīvo aktu prasībām, tas ir, caurauklotiem kopā tā, lai dokumentus nebūtu iespējams atdalīt. Diegus stingri jānostiprina ar papīra lapiņu. Cauršūtos dokumentus jāapstiprina ar pretendenta pārstāvja (ar paraksta tiesībām) parakstu. Dokumentu visām lapaspusēm jābūt secīgi sanumurētām, un numerācijai jāatbilst pievienotajam satura rādītājam.

6.7. Piedāvājumam jābūt noformētam uz A4 formāta lapām, sagatavotam datorsalikumā, numurētam un iesietam. Piedāvājumā iekļautajiem dokumentiem jābūt skaidri salasāmiem, bez dzēsumiem, labojumiem un svītrojumiem.

6.8. Piedāvājumu sagatavo latviešu valodā. Kvalifikāciju apliecinošus dokumentus (piemēram, sertifikātus) var iesniegt citā valodā. Citā valodā sagatavotajiem piedāvājuma dokumentiem jāpievieno pretendenta apliecināts tulkojums latviešu valodā saskaņā ar spēkā esošo normatīvo aktu prasībām.

6.9. Piedāvājumu paraksta pretendenta pārstāvis ar paraksta tiesībām vai tā pilnvarota persona. Ja piedāvājumā iekļauto dokumentāciju paraksta pilnvarota persona, piedāvājumam pievieno attiecīgu pilnvaru.
6.10. Ja pretendents iesniedz dokumentu kopijas, tās jāapliecina spēkā esošajos normatīvajos aktos noteiktajā kārtībā, pretējā gadījumā iepirkuma komisija iesniegto piedāvājumu nevērtēs. Iesniedzot piedāvājumu, pretendents ir tiesīgs visu iesniegto dokumentu atvasinājumu, un tulkojumu pareizību apliecināt ar vienu apliecinājumu, ja viss piedāvājums ir cauršūts vai caurauklots. Ja iepirkuma komisijai rodas šaubas par iesniegtā dokumenta kopijas autentiskumu, tā var pieprasīt, lai pretendents uzrāda dokumenta oriģinālu.
6.11. Izziņas un citus dokumentus, kurus Publisko iepirkumu likumā noteiktajos gadījumos izsniedz kompetentās institūcijas, komisija pieņem un atzīst, ja tie izdoti ne agrāk kā 1 (vienu) mēnesi pirms iesniegšanas dienas.
6.12. Iesniedzot piedāvājumu, pretendents pilnībā piekrīt visiem nolikuma noteikumiem.
6.13. Par Piedāvājuma iesniegšanas dienu uzskatāma diena, kad Piedāvājums iesniegts Pasūtītāja pārstāvim personīgi vai nosūtīts pa pastu un Pasūtītājs to ir reģistrējis.
6.14. Informācijas apmaiņa starp pasūtītāju un pretendentu notiek rakstveidā pa pastu, pa faksu vai elektroniski.
7. Pretendentu atlases noteikumi un iesniedzamie dokumenti
7.1. Pretendents ir reģistrēts Latvijas Republikas Uzņēmumu reģistrā vai līdzvērtīgā reģistrā ārvalstīs, ja šāda reģistrācija ir nepieciešama saskaņā ar normatīvajiem aktiem. Pretendentu, kas reģistrēti Latvijas Republikas Uzņēmumu reģistra Komercreģistrā, reģistrācijas faktu iepirkuma komisija pārbauda Uzņēmumu reģistra mājaslapā. Pretendentiem, kas reģistrēti ārvalstīs – jāiesniedz komersanta reģistrācijas apliecības kopija vai līdzvērtīgas iestādes izdots dokuments, kas ir atbilstošs attiecīgās valsts normatīviem aktiem. Ja tādas nav (reģistrācijas valsts normatīvais regulējums neparedz reģistrācijas apliecības izdošanu) tad iesniedz informāciju par pretendenta reģistrācijas nr. un reģistrācijas laiku, kā arī norāda kompetento iestādi reģistrācijas valstī, kas nepieciešamības gadījumā var apliecināt reģistrācijas faktu);
7.2. Pretendents piedāvājumam pievieno pieteikumu (saskaņā ar 1.pielikumu).
7.3. Pretendenta apliecinājums (kartes) par spēju nodrošināt mobilā tīkla pārklājumu Latvijas teritorijā:
7.3.1. GSM tīkla pārklājuma karte.

7.3.2. UMTS tīkla pārklājuma karte.

7.3.3. LTE tīkla pārklājuma karte.

7.4. Sabiedrisko pakalpojumu regulēšanas komisijas izsniegtas licences kopija, kas apliecina, ka Pretendents ir tiesīgs sniegt mobilo telekomunikāciju pakalpojumus.

7.5. Pretendents var balstīties uz citu uzņēmēju iespējām, ja tas ir nepieciešams konkrētā līguma izpildei, neatkarīgi no savstarpējo attiecību tiesiskā rakstura. Šādā gadījumā Pretendents pierāda Pasūtītājam, ka viņa rīcībā būs nepieciešamie resursi, iesniedzot šo uzņēmēju apliecinājumu vai vienošanos par nepieciešamo resursu nodošanu piegādātāja rīcībā.
7.6. Pasūtītājs izslēdz pretendentu no dalības iepirkumā, ja:
7.6.1. pasludināts pretendenta maksātnespējas process (izņemot gadījumu, kad maksātnespējas procesā tiek piemērota sanācija vai cits līdzīga veida pasākumu kopums, kas vērsts uz parādnieka iespējamā bankrota novēršanu un maksātspējas atjaunošanu), apturēta vai pārtraukta tā saimnieciskā darbība, uzsākta tiesvedība par tā bankrotu vai tas tiek likvidēts;

7.6.2. pretendentam Latvijā vai valstī, kurā tas reģistrēts vai kurā atrodas tā pastāvīgā dzīvesvieta, ir nodokļu parādi, tajā skaitā valsts sociālās apdrošināšanas obligāto iemaksu parādi, kas kopsummā kādā no valstīm pārsniedz 150 euro.
7.7.
Iepirkuma komisija attiecībā uz kandidātu, kuram būtu piešķiramas līguma slēgšanas tiesības, pārbauda Likuma 8².panta piektajā daļā (nolikuma 7.6.punktā) norādīto izslēgšanas gadījumu esamību Likuma 8².panta septītajā daļā noteiktajā kārtībā. 
8. Tehniskais un finanšu piedāvājums
8.1. Mobilo sakaru pakalpojumu sniegšanas tehniskā specifikācija (minimālās prasības) ir norādīta iepirkuma nolikuma 2.pielikumā.
8.2. Pretendentam tehniskais piedāvājums ir jāiesniedz atbilstoši Pasūtītāja 3.pielikumā norādītajai veidlapai un tam ir jāatbilst vismaz Pasūtītāja minimālajām prasībām. Tehnisko specifikāciju paraksta Pretendenta amatpersonas ar pārstāvības tiesībām.
8.3 Finanšu piedāvājumu pretendents aizpilda pēc nolikuma (4.pielikumā) norādītā parauga, aizpildot visas paredzētās ailes. Finanšu piedāvājumu paraksta Pretendenta amatpersona ar pārstāvības tiesībām.
8.4. Piedāvājumam jābūt izteiktam euro, ietverot visus spēkā esošajos normatīvajos aktos paredzētos nodokļu un nodevu maksājumus un ar līguma izpildi saistītos izdevumus, izņemot pievienotās vērtības nodokli.
8.5. Piedāvājuma cena ir jānorāda ar precizitāti 4 (četras) zīmes aiz komata.
8.6. Pretendenta piedāvātajai cenai jābūt nemainīgai visā līguma izpildes laikā. 

9. Piedāvājuma vērtēšana un izvēles kritēriji
9.1. Piedāvājumu noformējuma pārbaude un pretendentu atlase
9.1.1. Aģentūras izveidota iepirkuma komisija veic pretendentu piedāvājumu noformējuma pārbaudi.

9.1.2. Pēc pretendentu piedāvājumu noformējuma pārbaudes iepirkuma komisija veic noformējuma pārbaudi izturējušo pretendentu atlasi.
9.1.3. Pretendentu izslēdz no turpmākās dalībasiepirkumā, ja iepirkuma komisija konstatē, ka: 

9.1.3.1. pretendents nav iesniedzis kādu no nolikuma 7.punktā norādītajiem dokumentiem un/vai to saturs neatbilst nolikuma prasībām;

9.1.3.2. pretendents, iesniedzot pieprasīto informāciju, norādījis nepatiesas ziņas vai vispār nav sniedzis nolikumā prasītās ziņas;

9.1.4. Par atbilstošiem tiks uzskatīti tikai tie piedāvājumi, kuri atbilst visām šajā nolikumā norādītajām prasībām. Neatbilstošos piedāvājumus iepirkuma komisija tālāk nevērtēs.

9.2. Pretendentu piedāvājumu atbilstības tehniskajai specifikācijai pārbaude
9.2.1. Iepirkuma komisija veic pretendentu Tehniskā piedāvājuma atbilstības pārbaudi Tehniskajai specifikācijai.
9.2.2. Pretendentu izslēdz no turpmākas dalības iepirkumā, ja iepirkuma komisija konstatē, ka piedāvājums nav iesniegts par visu pakalpojuma apjomu atbilstoši Tehniskajai specifikācijai (2.pielikums).

9.2.3. Par atbilstošiem iepirkuma komisija uzskatīta tikai tos piedāvājumus, kuri atbilst visām nolikuma Tehniskajā specifikācijā (2.pielikums) norādītajām prasībām. Tehniskajai specifikācijai neatbilstošos piedāvājumus iepirkuma komisija tālāk nevērtē.
9.3. Piedāvājumu vērtēšanas kritēriji

9.3.1. Iepirkuma komisija vērtē tikai tos finanšu piedāvājumus, kas iesniegti atbilstoši konkursa nolikuma prasībām.
9.3.2. Ja finanšu piedāvājumā konstatēta aritmētiskā kļūda, iepirkumu komisija to izlabo. Par kļūdu labojumu un laboto piedāvājuma summu komisija paziņo pretendentam, kura pieļautās kļūdas labotas. Vērtējot finanšu piedāvājumu, komisija ņem vērā labojumus.
9.3.3. Konkursa nolikuma prasībām atbilstošos piedāvājumus iepirkuma komisija vērtē atbilstoši saimnieciski izdevīgākā piedāvājuma izvēles kritērijiem.

9.3.4. Piedāvājuma saimniecisko izdevīgumu komisija nosaka, vērtējot piedāvājumu atbilstoši sekojošiem vērtēšanas kritērijiem un tiem atbilstoši maksimāli iegūstamajiem punktiem:

9.3.4.1. Par saimnieciski visizdevīgāko iepirkuma komisija atzīst piedāvājumu, kurš saņēmis vislielāko punktu skaitu (S) saskaņā ar piedāvājuma vērtēšanas tabulām.
9.3.4.2. Piedāvājuma vērtēšanu veic pēc formulas: S=P1+P2+P3, kur

P1 – novērtējamo kritēriju punktu skaits 1. tabulā;

P2 – novērtējamo kritēriju punktu skaits 2. tabulā;

P3 – novērtējamo kritēriju punktu skaits 3. tabulā.

9.3.5. Finanšu piedāvājumā (1.tabula) punktos norādīto kritēriju maksimālo punktu skaitu saņem pretendents, kurš iesniedzis kritērijam atbilstošu pozīciju ar viszemāko cenu. Pārējiem piedāvājumiem punktu skaitu katram kritērijam nosaka pēc formulas:

Punktu skaits = ((zemākā cena + 0.0001)/(piedāvātā cena + 0.0001)) X maksimālais punktu skaiti kritērijam
9.3.6. Kvalitātes radītāju (1. un 2. tabula) punktus iepirkuma komisija aprēķina sekojoši:
Kritērijiem: 27-42, 47,48
Maksimālo punktu skaitu saņem pretendents, kurš iesniedzis kritērijam lielāko radītāju. Pārējiem pretendentiem punktus piešķir pēc formulas:

punktu skaits = (pretendenta rādītājs/lielākais radītājs) x maksimālais punktu skaits;

Kritērijiem: 1-26, 43-46
Maksimālo punktu skaitu saņem pretendents, kurš iesniedzis kritērijam mazāko rādītāju. Pārējiem vērtēšanas princips notiek pēc formulas:

punktu skaits = maksimālais punktu skaits / (pretendenta radītājs/mazākais radītājs)
9.3.7. Kvalitātes rādītāju (3.tabula) punktus aprēķina par katru Pretendenta piedāvāto pakalpojuma nodrošinājumu Pretendentam piešķirot attiecīgu punktu skaitu, kas norādīti Kvalitātes rādītāju vērtēšanas kritēriju tabulā (P3). Ja Pretendents nepiedāvā nodrošināt kādu no (P3) tabulā norādītajiem pakalpojumiem, tad par konkrēto nenodrošināto pozīciju pretendentam piešķir 0 punktus.

9.3.8. Ja divu vai vairāku piedāvājumu kopvērtējumā iegūtais punktu skaits ir vienāds un tie ir atzīstami par saimnieciski izdevīgākajiem, iepirkuma komisija par uzvarētāju atzīs to pretendentu, kurš ieguvis lielāko punktu skaitu vērtēšanas kritērijā – „Mobilo sakaru kvalitātes un pakalpojumu pieejamības rādītāji” (vērtēšanas kritēriju tabula P2).
Finanšu piedāvājuma vērtēšanas kritēriju tabula (P1):

1.tabula
	Nr.
	Novērtēšanas objekts un vērtēšanas kritēriji
	Maksimālais punktu 
skaits

	Sarunu pamata tarifs Latvijā un no Latvijas (par 1 minūti)
	57

	1
	Savstarpējie zvani (starp iestādes pieslēgumiem)
	10

	2
	Uz „LMT” mobilo sakaru tīklu
	8

	3
	Uz „Tele2” mobilo sakaru tīklu
	8

	4
	Uz „Bite Latvija” mobilo sakaru tīklu
	8

	5
	Uz „Telekom Baltija” mobilo sakaru tīklu
	5

	6
	Uz fiksēto sakaru tīkliem Latvijā
	6

	7
	Uz Baltijas valstīm
	4

	8
	Uz Eiropas Ekonomiskās zonas valstīm
	4

	9
	Uz NVS
	4

	Īsziņu tarifs Latvijā (par 1 īsziņu)
	50

	10
	Savstarpējās īsziņas (starp iestādes pieslēgumiem)
	10

	11
	Uz „LMT” mobilo sakaru tīklu
	8

	12
	Uz „Tele2” mobilo sakaru tīklu
	8

	13
	Uz „Bite Latvija” mobilo sakaru tīklu
	8

	14
	MMS
	8

	15
	Uz ārvalstu tīkliem
	8

	Datu pārraides mēneša maksa (1 pieslēgumam, GSM un UMTS tīklos)
	29

	16
	Maksa par neierobežota apjoma datu pārraidi telefonā,

pretendenta tīklā (līdz 50MB)
	5

	17
	Maksa par neierobežota apjoma datu pārraidi telefonā,

pretendenta tīklā (līdz 100MB)
	5

	18
	Maksa par neierobežota apjoma datu pārraidi telefonā,

pretendenta tīklā (līdz 2GB)
	5

	19
	Maksa par neierobežota apjoma datu pārraidi ar datu iekārtu,

pretendenta tīklā (līdz 2GB)
	5

	20
	Maksa par neierobežota apjoma datu pārraidi ar datu iekārtu,

pretendenta tīklā (līdz 10GB)
	5

	21
	Papildus līdzvērtīga datu apjoma iegāde telefonā 
	2

	22
	Papildus līdzvērtīga datu apjoma iegāde planšetē vai datorā
	2

	Datu pārraides maksa Viesabonēšanā diennaktī 
(1 pieslēgumam līdz 30 MB)
	15

	23
	Igaunija, Lietuva, Zviedrija, Somija, Norvēģija, Dānija
	5

	24
	Eiropas Ekonomiskā zona
	5

	25
	Krievija
	5

	Balss pieslēguma mēneša maksa (1 pieslēgumam)
	8

	26
	Starptautiskā pieslēguma abonēšanas maksa (mēnesī)
	8

	
	Kopā maksimālais punktu skaits par P(1)
	159

	2.tabula

Mobilo sakaru kvalitātes un pakalpojumu pieejamības rādītāju vērtēšanas kritēriju tabula (P2):
Mobilo sakaru tīkla nodrošinājuma rādītāji

Vērtēšanas kritērijs

Radiopiekļuves tehnoloģija

Radiofrekvenču diapazons

Bāzes stacijas tips

Maksimālais punktu skaits

27
Deklarētais tīkla pārklājums % no Latvijas teritorijas

2G (GSM)

10
28
3G (UMTS vai CDMA) 

15
29
4G (LTE)

12
30
Tīkla pārklājuma nodrošinājums pēc aktīvo bāzes staciju veida un skaita
2G (GSM)

900

≥5W

16

31
zem 5W

3

32
1800

≥5W

12

33
zem 5W

3

34
3G (UMTS vai CDMA)

450/900

≥5W

10

35
zem 5W

2

36
2100

≥5W

10

37
zem 5W

2

38
4G LTE

1800

≥5W

10

39
zem 5W

2

Pakalpojumu pieejamības un kvalitātes rādītāji

40
Viesabonēšanas valstu skaits

6
41
Viesabonēšanas operatoru skaits, kas nodrošina balss pakalpojumus

5
42
Viesabonēšanas operatoru skaits, kas nodrošina datu pārraides pakalpojumus

3
43
Vidējais savienošanas laiks (sekundes) *

2
44
Nesekmīgo zvanu savienojumu skaits (%) *
2
45
Nesekmīgo īsziņu savienojumu koeficients (%) *

2
46
Īsziņu nosūtīšana – saņemšana (sekundes) *
2
47
Runas pārraides kvalitāte (balles) *

2
48
Pretendenta klientu apkalpošanas punktu skaits Latvijā **

4
Kopā maksimālais punktu skaits par P(2) 

135


	* - Pasūtītājs par pretendenta sniegto informāciju pārliecināsies SPRK "Elektronisko sakaru pakalpojumu KVALITĀTES PĀRSKATĀ par 2013.gadu" http://www.sprk.gov.lv 
** - minimālās prasības klientu apkalpošanas punktam – jauna pieslēguma SIM kartes vai esoša pieslēguma maiņas SIM kartes izsniegšana, pakalpojumu pieteikumu iesniegšana, tālruņu/datu iekārtu iegāde.
3.tabula

Kvalitātes rādītāju vērtēšanas kritēriju tabula (P3):

	Pakalpojumu nodrošinājums

	49
	Atrodoties Latvijā, izejošajiem un ienākošajiem zvaniem nav savienojuma maksas.
	1

	50
	Pretendents nodrošina pakalpojuma „numura uzrādīšanas aizliegums” lietošanas iespējas bez maksas.
	1

	51
	Pretendents nodrošina līdzsavienojuma un konferences zvana pakalpojumu.
	1

	52

	Pretendents nodrošina pakalpojuma „numura noteicējs” lietošanas iespējas bez maksas.
	1

	53
	Pretendents nodrošina bezmaksas ienākošo zvanu pāradresāciju uz citu Pretendenta tīkla pieslēgumu.
	1

	54
	Pretendents nodrošina mobilo tālruņu aparātu piedāvājumā vismaz 20 (divdesmit) dažādas klases mobilo tālruņu aparātu modeļus (iegāde formējama uz esoša vai jauna saistītā pieslēguma).
	1

	55
	Pretendents nodrošina paaugstinātas maksas (īsziņu un zvanu) pakalpojumu slēgšanas iespēju, nodrošinot Pasūtītājam iespēju izvēlēties atļautos īsziņu kodus.
	1

	56
	Pretendents nodrošina ienākošo zvanu saņemšanu Lietuvā un Igaunijā bez maksas (vismaz 1 operatora tīklā).
	1

	57
	Pretendents nodrošina atbildīgo darbinieku visu ar mobilo sakaru pakalpojumu sniegšanu un norēķiniem saistīto jautājumu risināšanai ar vienu pasūtītāja pilnvarotu personu.
	1

	58
	Pretendents nodrošina diennakts bezmaksas informatīvā tālruņa pieejamību, ar iespēju lietotājam noskaidrot pieslēguma tekošā mēneša rēķinu.
	1

	59
	Pretendents nodrošina izmantoto pakalpojumu kontroles mehānismu ar limitu pārsniegšanas īsziņu individuāli katram lietotājam.
	1

	60
	Pretendents nodrošina pasūtītājam bezmaksas attālinātu piekļuvi tekošai informācijai par saviem pieslēguma numuriem un iespējas administrēt pieslēgumus un izmantoto pakalpojumu konfigurāciju izmaiņas.
	1

	61
	Pretendents nodrošina ikmēneša telekomunikāciju pakalpojumu detalizēta rēķina un sarunu saraksta nosūtīšanu bez maksas uz pasūtītāja elektroniskā pasta adresi.
	1

	Kopā maksimālais punktu skaits par P(3) 
	13


9.3.9. Kopā maksimālais iegūstamais punktu skaits = P(1)+P(2)+P(3) = 307.

9.4. Pasūtītājs informē visus pretendentus par iepirkumā izraudzīto pretendentu trīs darbdienu laikā pēc lēmuma pieņemšanas. Pasūtītājs trīs darbdienu laikā pēc pretendentu pieprasījuma saņemšanas nosūta pieņemto komisijas lēmumu pārējiem piedāvājumus iesniegušajiem pretendentiem. Pasūtītājs savā mājaslapā www.viaa.gov.lv nodrošina brīvu un tiešu elektronisku pieeju komisijas pieņemtajam lēmumam.
10. Iepirkuma komisijas tiesības un pienākumi
10.1. Iepirkumu komisijas tiesības:

10.1.1.
pirms lēmuma pieņemšanas pieprasīt, lai Pretendents precizē informāciju par savu piedāvājumu;
10.1.2. noraidīt visus piedāvājumus, kas neatbilst nolikuma prasībām;

10.1.2.
pieaicināt ekspertus vai speciālistus ar padomdevēja tiesībām piedāvājumu noformējuma pārbaudē, pretendentu atlasē, piedāvājumu atbilstības pārbaudē un vērtēšanā;

10.1.5.
pārbaudīt nepieciešamo informāciju kompetentā institūcijā, publiski pieejamās datubāzēs vai citos publiski pieejamos avotos, ja tas nepieciešams piedāvājumu atbilstības pārbaudei, pretendentu atlasei, piedāvājumu vērtēšanai un salīdzināšanai;

10.1.6.
labot aritmētiskās kļūdas pretendenta finanšu piedāvājumā, informējot par to pretendentu;

10.1.7.
izvēlēties nākamo saimnieciski izdevīgāko piedāvājumu, ja izraudzītais pretendents atsakās slēgt iepirkuma līgumu ar pasūtītāju;

10.1.8. veikt citas darbības saskaņā ar Publisko iepirkumu likumu un šā iepirkuma nolikumu.

10.2. Iepirkumu komisijas pienākumi:

10.2.1. nesniegt informāciju par citu piedāvājumu esamību laikā no piedāvājumu iesniegšanas dienas līdz to atvēršanas brīdim;

10.2.2. nodrošināt iepirkuma norisi un dokumentēšanu;

10.2.3. nodrošināt pretendentu brīvu konkurenci, kā arī vienlīdzīgu un taisnīgu attieksmi;

10.2.4.
vērtēt pretendentus un to iesniegtos piedāvājumus saskaņā ar Publisko iepirkumu likuma prasībām un šo nolikumu, un izvēlēties piedāvājumu vai pieņemt lēmumu par konkursa izbeigšanu, neizvēloties nevienu piedāvājumu;

10.2.5. pēc ieinteresēto piegādātāju pieprasījuma normatīvajos aktos noteiktajā kārtībā sniegt informāciju par nolikumu.

11. Pretendentu tiesības un pienākumi
11.1 Pretendenta tiesības:

11.1.1. apvienoties grupās ar citiem pretendentiem un sniegt vienu kopēju piedāvājumu;

11.1.2. pieprasīt iepirkuma komisijai papildus informāciju par nolikumu, iesniedzot rakstisku pieprasījumu;
11.1.3.
pirms piedāvājumu iesniegšanas termiņa beigām grozīt vai atsaukt iesniegto piedāvājumu;

11.1.4.
veikt citas darbības saskaņā ar Publisko iepirkumu likumu.

11.2. Pretendenta pienākumi:

11.2.1. sagatavot piedāvājumu atbilstoši nolikuma prasībām;

11.2.2. sniegt patiesu informāciju par savu kvalifikāciju un piedāvājumu;

11.2.3.
sniegt rakstveida atbildes uz iepirkumu komisijas pieprasījumu, kas nepieciešama pretendentu atlasei, piedāvājumu atbilstības pārbaudei, salīdzināšanai un vērtēšanai;

11.2.4. ievērot nolikumā minētos nosacījumus kā pamatu iepirkuma izpildei;

11.2.5. veikt citas darbības saskaņā ar Publisko iepirkumu likumu un šo nolikumu.

12. Lēmums par iepirkuma procedūras izbeigšanu bez līguma noslēgšanas

Pasūtītājs var pieņemt lēmumu par procedūras izbeigšanu bez līguma noslēgšanas, ja nav iesniegti piedāvājumi vai iesniegtie piedāvājumi neatbilst instrukcijai pretendentiem vai tā pielikumos noteiktajām prasībām, ja Pasūtītājam nav pietiekami finanšu resursi, vai nav vairs nepieciešamības pēc pakalpojuma, kā arī citos gadījumos saskaņā ar normatīvajiem aktiem.

13. Pārējie noteikumi
13.1. Visi izdevumi, kas saistīti ar konkursa piedāvājuma sagatavošanu un iesniegšanu, jāsedz pretendentam.
13.2. Iepirkuma nolikums (pamatteksts) sastādīts latviešu valodā uz 17 (septiņpadsmit) lapām, kam pievienoti šādi pielikumi:

13.2.1. pieteikums dalībai iepirkumā;
13.2.2. Tehniskā specifikācija;

13.2.3. tehniskais piedāvājums;

13.2.4. finanšu piedāvājums.
1.pielikums

Iepirkuma „Mobilo sakaru pakalpojumi” nolikumam
Iepirkuma identifikācijas Nr. VIAA 2014/31
PIETEIKUMS DALĪBAI IEPIRKUMĀ
Ar šo mēs apliecinām, ka:

· Piekrītam piedalīties iepirkumā, ievērojot nolikumā izvirzītās prasības, 

· garantējam iepirkuma nolikuma prasību precīzu izpildi,

· iepirkuma prasību noteikumi mums ir skaidri un saprotami, iebildumu un pretenziju nav,
· piedāvājumā un pieteikumā ietvertās ziņas ir patiesas un precīzas.

Pretendents: ____________________________________________________________

Reģistrācijas Nr. ________________________________________________________

Juridiskā un biroja adrese__________________________________________________
Kontaktpersona



, tālrunis___________________________
e-pasts



, telefakss______________________________________
Bankas rekvizīti_________________________________________________________
(Pretendenta amatpersonas paraksts, tā atšifrējums)

2.pielikums

Iepirkuma „Mobilo sakaru pakalpojumi” nolikumam

Iepirkuma identifikācijas Nr. VIAA 2014/31

TEHNISKĀ SPECIFIKĀCIJA
1. Pretendents nodrošina Pasūtītājam mobilo sakaru pakalpojumu pieejamību vismaz 170 (viens simts septiņdesmit) Pasūtītāja lietotājiem ņemot vērā šādus nosacījumus:

1.1. pastāvīga mobilo sakaru pakalpojumu pieejamība Latvijā, Eiropas ekonomiskajā zonā, Baltijā, NVS;
1.2. Zvanītāja numura noteicējs;

1.3. Numura uzrādīšanas aizliegums;

1.4. Līdzsavienojums un konferences zvans.

1.5. Pasūtītājam, ja rodas tāda nepieciešamība, ir tiesības 3 (trīs) dienas pirms vēlamā pieprasījuma izpildes datuma, rakstveidā brīdinot Izpildītāju, samazināt vai palielināt 1.punktā noteikto lietotāju skaitu un mainīt izmantoto pakalpojumu apjomu.
2. Pretendents nodrošina Latvijas teritorijā:

2.1. GSM tīkla pārklājumu ne mazāku par 98% no teritorijas kopējās platības.

2.2. UMTS tīkla pārklājumu ne mazāku kā 50 % no teritorijas kopējās platības.

3.Pretendents nodrošina iespēju pasūtītājam iegādāties mobilo tālruņu aparātus atbilstoši šādām prasībām:

3.1. Pretendents nodrošina mobilo tālruņu aparātu piedāvājumā vismaz 20 (divdesmit) dažādas klases mobilo tālruņu aparātu modeļus. 
3.2. maksimālais līguma termiņš – 24 (divdesmit četri) mēneši;

3.3. līguma pirmstermiņa izbeigšanas gadījumā pieļaujama tikai līgumsoda samaksa, kas nepārsniedz telefona atlikušo vērtību;

3.4. mobilo tālruņu aparātu iegāde pasūtītājam nav saistīta ar jaunu mobilo telekomunikāciju pakalpojumu lietotāju piesaisti.

4. Pasūtītājs jebkurā brīdī (bez maksas) var pārliecināties par izmantotā pakalpojuma (rēķina) apjomu un saņemt sarunu atšifrējumu.

5. Pretendents nodrošina pie rēķina sagatavošanas pie katra numura Pasūtītāja norādītu informāciju par lietotāju.
6.
Visus tehniskos uzlabojumus, kas nepieciešami iepirkuma prasību realizēšanai, Pretendents veic par saviem līdzekļiem.

7. Pretendents nodrošina, ka par datu pārraidi Viesabonēšanā pēc diennakts interneta apjoma izmantošanas līdz dienas beigām tiek  nodrošināts  internets ar samazinātu ātrumu  bez papildus maksas par patērēto datu apjomu.
8. Pretendents garantē un nodrošina paaugstinātas maksas pakalpojumus (zvanu uz 900 un 909 sērijas numuriem un īsziņu) slēgšanu (bez maksas), t.i., izklaides, tele balsošana, ziedojumi u.c. paaugstinātas maksas pakalpojumi, neietekmējot citu pakalpojumu sniegšanu.
9. Līdzšinējā mobilo sakaru operatora, kura pakalpojumus izmanto pasūtītājs, maiņas gadījumā izraudzītais pretendents, ar kuru tiks slēgts pirkuma līgums, nodrošina visu jau pasūtītāja rīcībā esošo mobilo telefonu abonentu numuru pārreģistrāciju no iepriekšējā mobilo sakaru operatora bez papildus izdevumiem, kā arī to turpmāku kvalitatīvu darbību savā tīklā. 
(Pretendenta amatpersonas paraksts, tā atšifrējums)

3.pielikums

Iepirkuma „Mobilo sakaru pakalpojumi” nolikumam

Iepirkuma identifikācijas Nr. VIAA 2014/31

TEHNISKAIS PIEDĀVĀJUMS
	Mobilo sakaru tīkla nodrošinājuma rādītāji

	Vērtēšanas kritērijs
	Radiopiekļuves tehnoloģija
	Radiofrekvenču diapazons
	Bāzes stacijas tips
	Pretendenta piedāvājums

	27
	Deklarētais tīkla pārklājums % no Latvijas teritorijas
	2G (GSM)
	

	28
	
	3G (UMTS vai CDMA) 
	

	29
	
	4G (LTE)
	

	30
	Tīkla pārklājuma nodrošinājums pēc aktīvo bāzes staciju veida un skaita
	2G (GSM)
	900
	≥5W
	

	31
	
	
	
	zem 5W
	

	32
	
	
	1800
	≥5W
	

	33
	
	
	
	zem 5W
	

	34
	
	3G (UMTS vai CDMA)
	450/900
	≥5W
	

	35
	
	
	
	zem 5W
	

	36
	
	
	2100
	≥5W
	

	37
	
	
	
	zem 5W
	

	38
	
	4G LTE
	1800
	≥5W
	

	39
	
	
	
	zem 5W
	

	Pakalpojumu pieejamības un kvalitātes rādītāji

	40
	Viesabonēšanas valstu skaits
	

	41
	Viesabonēšanas operatoru skaits, kas nodrošina balss pakalpojumus
	

	42
	Viesabonēšanas operatoru skaits, kas nodrošina datu pārraides pakalpojumus
	

	43
	Vidējais savienošanas laiks (sekundes) 
	

	44
	Nesekmīgo zvanu savienojumu skaits (%) 
	

	45
	Nesekmīgo īsziņu savienojumu koeficients (%) 
	

	46
	Īsziņu nosūtīšana – saņemšana (sekundes) 
	

	47
	Runas pārraides kvalitāte (balles) 
	

	48
	Pretendenta klientu apkalpošanas punktu skaits Latvijā 
	


	Pakalpojumu nodrošinājums
	Pretendenta piedāvājums

	49
	Atrodoties Latvijā, izejošajiem un ienākošajiem zvaniem nav savienojuma maksas.
	

	50
	Pretendents nodrošina pakalpojuma „numura uzrādīšanas aizliegums” lietošanas iespējas bez maksas.
	

	51
	Pretendents nodrošina līdzsavienojuma un konferences zvana pakalpojumu.
	

	52
	Pretendents nodrošina pakalpojuma „numura noteicējs” lietošanas iespējas bez maksas.
	

	53
	Pretendents nodrošina bezmaksas ienākošo zvanu pāradresāciju uz citu Pretendenta tīkla pieslēgumu.
	

	54
	Pretendents nodrošina mobilo tālruņu aparātu piedāvājumā vismaz 20 (divdesmit) dažādas klases mobilo tālruņu aparātu modeļus (iegāde formējama uz esoša vai jauna saistītā pieslēguma).
	

	55
	Pretendents nodrošina paaugstinātas maksas (īsziņu un zvanu) pakalpojumu slēgšanas iespēju, nodrošinot Pasūtītājam iespēju izvēlēties atļautos īsziņu kodus.
	

	56
	Pretendents nodrošina ienākošo zvanu saņemšanu Lietuvā un Igaunijā bez maksas (vismaz 1 operatora tīklā).
	

	57
	Pretendents nodrošina atbildīgo darbinieku visu ar mobilo sakaru pakalpojumu sniegšanu un norēķiniem saistīto jautājumu risināšanai ar vienu pasūtītāja pilnvarotu personu.
	

	58
	Pretendents nodrošina diennakts bezmaksas informatīvā tālruņa pieejamību, ar iespēju lietotājam noskaidrot pieslēguma tekošā mēneša rēķinu.
	

	59
	Pretendents nodrošina izmantoto pakalpojumu kontroles mehānismu ar limitu pārsniegšanas īsziņu individuāli katram lietotājam.
	

	60
	Pretendents nodrošina pasūtītājam bezmaksas attālinātu piekļuvi tekošai informācijai par saviem pieslēguma numuriem un iespējas administrēt pieslēgumus un izmantoto pakalpojumu konfigurāciju izmaiņas.
	

	61
	Pretendents nodrošina ikmēneša telekomunikāciju pakalpojumu detalizēta rēķina un sarunu saraksta nosūtīšanu bez maksas uz pasūtītāja elektroniskā pasta adresi.
	


Pretendenta pilnvarotā persona:__________________________________________





              /vārds, uzvārds/              /amats/                /paraksts/

2014.gada ___._____________ 

4.pielikums

Iepirkuma „Mobilo sakaru pakalpojumi” nolikumam

Iepirkuma identifikācijas Nr. VIAA 2014/31

FINANŠU PIEDĀVĀJUMS 
	Nr.
	Novērtēšanas objekts un vērtēšanas kritēriji
	Cena EUR bez PVN*
	Cena EUR ar PVN*

	Sarunu pamata tarifs Latvijā un no Latvijas (par 1 minūti)
	
	

	1
	Savstarpējie zvani (starp iestādes pieslēgumiem)
	
	

	2
	Uz „LMT” mobilo sakaru tīklu
	
	

	3
	Uz „Tele2” mobilo sakaru tīklu
	
	

	4
	Uz „Bite Latvija” mobilo sakaru tīklu
	
	

	5
	Uz „Telekom Baltija” mobilo sakaru tīklu
	
	

	6
	Uz fiksēto sakaru tīkliem Latvijā
	
	

	7
	Uz Baltiju
	
	

	8
	Uz Eiropas ekonomisko zonu
	
	

	9
	Uz NVS
	
	

	Īsziņu tarifs Latvijā (par 1 īsziņu)
	
	

	10
	Savstarpējās īsziņas (starp iestādes pieslēgumiem)
	
	

	11
	Uz „LMT” mobilo sakaru tīklu
	
	

	12
	Uz „Tele2” mobilo sakaru tīklu
	
	

	13
	Uz „Bite Latvija” mobilo sakaru tīklu
	
	

	14
	MMS
	
	

	15
	Uz ārvalstu tīkliem
	
	

	Datu pārraides mēneša maksa (1 pieslēgumam, GSM un UMTS tīklos)
	
	

	16
	Maksa par neierobežota apjoma datu pārraidi telefonā,

pretendenta tīklā (līdz 50MB)
	
	

	17
	Maksa par neierobežota apjoma datu pārraidi telefonā,

pretendenta tīklā (līdz 100MB)
	
	

	18
	Maksa par neierobežota apjoma datu pārraidi telefonā,

pretendenta tīklā (līdz 2GB)
	
	

	19
	Maksa par neierobežota apjoma datu pārraidi ar datu iekārtu,

pretendenta tīklā (līdz 2GB)
	
	

	20
	Maksa par neierobežota apjoma datu pārraidi ar datu iekārtu,

pretendenta tīklā (līdz 10GB)
	
	

	21
	Papildus līdzvērtīga datu apjoma iegāde telefonā 
	
	

	22
	Papildus līdzvērtīga datu apjoma iegāde planšetē vai datorā
	
	

	Datu pārraides maksa Viesabonēšanā diennaktī (1 pieslēgumam līdz 30 MB)***
	
	

	23
	Igaunija, Lietuva, Zviedrija, Somija, Norvēģija, Dānija
	
	

	24
	Eiropas ekonomiskā zona
	
	

	25
	Krievija
	
	

	Balss pieslēguma mēneša maksa (1 pieslēgumam)
	
	

	26
	Starptautiskā pieslēguma abonēšanas maksa (mēnesī)
	
	

	
	Kopā cena**
	
	


*Norādīt ar četrām zīmēm aiz komata

**Norādītajos tarifos ir iekļautas visas atlaides uz piedāvājuma iesniegšanas brīdi.
***Pretendents nodrošina, ka par  datu pārraidi Viesabonēšanā pēc diennakts interneta apjoma izmantošanas līdz dienas beigām tiek  nodrošināts  internets ar samazinātu ātrumu  bez papildus maksas par patērēto datu apjomu.

Amatpersonas (pretendenta Pilnvarota persona):__________________________________________







/vārds, uzvārds/              /amats/                /paraksts/

 2014.gada ______. ____________
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