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1. Konkursu organize
Valsts izglitibas attistibas agentiira (turpmak - VIAA) sadarbiba ar SIA ,,Restoranu Servisa
skola” (turpmak- RSS).

2. Konkursa atbalstitaji:
2.1. SIA ,Restoranu Servisa skola™;
2.2. Biedriba “Latvijas Barmenu Federacija™;
2.3. SIA “Gemoss”
2.4. SIA ,,Noble Wine”;
2.5. SIA “Liviko”
2.6. SIA “Prike Latvija”
2.7. SIA “Nordic Sugar”

3. Konkursa mérki:

2.1, sekmét profesionalas izglitibas attistibu Latvija, tas starptautisko konkurgtspju;

2.2. veicinat sadarbibu starp darba devéjiem un izglitibas iestadém;

2.3. popularizgt viesmila profesiju;

2.4, noskaidrot labakos starp labakajiem viesmiliem, novertét vinu prasmes un iemanas izvélétaja
profesija;

2.5. noskaidrot kandidatus ieklausanai turpmakas profesionalas pilnveides pasakumos lesp&jamai
dalibai starptautiskajos jauno profesionalu konkursos Euroskills un WorldSkills.

4. Konkursa nominacija:

Viesmilis

Sis nominacijas uzdevumi ietver salvesu lociSanu; galda klasanu; alkoholisko dzérienu atpazisanu;
viesu sagaidiSanu, aps€dinasanu un pavadiSanu; aperitiva pagatavo$anu; auksto un karsto dzérienu
piedavaSanu un pasniegSanu; vina prezentaciju un pasniegSanu; &dienu pasniegSanu; flambéSanu;
darba vietas novakSanu.

Konkursa norises laiks un vieta
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4.1. Konkursa sakums: 2016. gada 28. aprilT plkst. 8.50, (dalibnieku registracija no plkst. 8.30
lidz plkst.8.50 RSS).

4.2. Konkursa nosléegums: 2016. gada 28. marta plkst. 17.30.

4.3. Konkursa norises vieta: RSS, Valkas iela 1A, Riga.

Konkursa norises programma

Detalizéta konkursa norises programma tiks nosutita konkursantiem un izglitibas iestadei péc
pieteik$anas konkursam.

Konkursa ricibas komiteja:

Aleksandra Joma — Konkursa ricibas komitejas priek3sedétaja, VIAA Informacijas un karjeras
atbalsta departamenta direktore;

Inta Ane — Konkursa ticibas komitejas locekle, VIAA Informacijas un Kkarjeras atbalsta
departamenta Profesionalas meistaribas konkursu nodalas vecaka eksperte;

Gunta Stepanova — Konkursa 1icibas komitejas locekle, RSS pedagogs;

Janis Kalkis — Konkursa ricibas komitejas loceklis, viesnicas “Hotel Jiirmala Spa” restorana
vaditajs.

. Konkursanti

8.1. Konkursa piedalas viesmila profesijas 2016.gada abu pusfinalu sedi labakos rezultitus
ieguvusie audzekni no §adam profesionalas izglitibas iestadém:
8.1.1. Profesionalas izglitibas kompetences centrs “Liepajas Valsts tehnikums™;
8.1.2. Malpils Profesionald vidusskola;
8.1.3. Valsts sabiedriba ar ierobezotu atbildibu “Rigas Tarisma un radodas industrijas
tehnikums™;
8.1.4. Smiltenes tehnikums;
8.1.5. Valmieras tehnikums;
8.1.6. Ventspils Tehnikums.
8.2. Lai apliecinatu savu personibu, dzim$anas datus, piederibu izglitibas iestadei un sagatavotibu
konkursa uzdevumu izpildei, konkursantam ir janem Iidzi un registréjoties jauzrada:
8.2.1. personu apliecinods dokuments;
8.2.2. audz€kna aplieciba vai ieguta izglitibas dokumenta kopija (absolventiem);
8.2.3. apdroSinadanas pret nelaimes gadijumiem polises kopija.

8.3.  Konkursantus pavada viens attiecigas izglitibas iestades parstavis. Izglitibas iestades
parstavis ir atbildigs par izglitibas iestades kartibas noteikumu un Ministru kabineta 2009.
gada 24. novembra noteikumu Nr.1338 , Kartiba, kada nodroinama izglitojamo dro¥iba
izglitibas iestadés un to organizetajos pasakumos” ievéroganu.

Nominacija ,,Viesmilis”
Viesmila profesija butiski nepiecieSamas zinaSanas, prasmes un personiskas ipasibas ir noraditas
§2 nolikuma 9.1. un 9.2. punkta.

9.1. Profesionalds zinaSanas un prasmes:
9.1.1. racionali organizét darba vietu;
9.1.2. ievérot ugunsdroibu un elektrodrosibu &dinasanas uzpémuma;
9.1.3. zinat viesmilibas pamatus;
9.1.4. parzinat un ieverot saskarsmes pamatprincipus un apgérba etiketi;
9.1.5. sagatavot un prast pielietot traukus un galda piederumus;
9.1.6. kopt, uzglabat un sagatavot darbam galda velu, parzinat tas veidus;



9.1.7. parzinat galda klajumu veidus;

9.1.8. parzinat &dienu kulinaro raksturojumu;

9.1.9. parzinat dzérienu veidus, prast tos raksturot un pasniegt, t.sk. alkoholiskos:
9.1.10. zinat vinu zinibu pamatus;

9.1.11. parzinat &dienu un dzérienu pasnieg§anas veidus un secibu;

9.1.12. sagatavoties apkalpoSanai (Mise in Place);

9.1.13. parzinat salvesu locisanas veidus;

9.1.14. flambeét dazadus produktus;

9.1.15. apkalpot klientus un efektivi komunic&t ar vipiem;

9.1.16. norekinaties ar viesi;

9.1.17. novakt darba vietu;
9.1.18. parvaldit valsts valodu un prast brivi sazinaties anglu valoda, t.sk. parzinat
profesionalo terminologiju;
9.2. Personiskas IpaSibas un visparéjas prasmes:
9.2.1. kritiska domasana;
9.2.2. prasme planot laiku;
9.2.3. 1ieverot darba izpildes terminus;
9.2.4. spgja risinat problemas un pielagoties uzdevumos veiktajam izmainam;
9.2.5. spgja atgiities péc neveiksmém;
9.2.6. sazinas sp€jas (socialds prasmes un prasme komunic@t ar klientiem);
9.2.7. spgja stradat saspringtos apstaklos;
9.2.8. elastiba/labas adapté3anas spéjas;
9.2.9. spgja risinat konfliktsituacijas;
9.2.10. sp&ja ieveérot darba dro3ibu;
9.2.11. psihologiska noturiba;
9.2.12. spgja ievérot labas uzvedibas un &tikas normas;
9.2.13. mérktieciba;
9.2.14. cinasspars.
9.3. Darba instrumenti un materiali.

9.3.1.  Konkursa organizétaji konkursantus nodrosina ar visu darba izpildei nepieciesamo
aprikojumu un materialiem, iznemot salvetes.
9.3.2.  Lidzi nemami personigie darba piederumi:
— salvetes darbam;
— salvetes lociSanai.
9.4. Konkursa uzdevumi.

Nr. |Uzdevums Apraksts
Dalibnieks demonstré 10 salve$u loci§anas veidus, katru divos
1 Salvesu lociSana eksemplaros. Ir jabat locjumu veidiem, kas ir pieméroti brokastim,
' kas pusdienam un kas vakarinam.
Mis en place un Paliggalda sagatavoSana uzdevuma veiksanai.
) pusdienu galda Papla3inata galda klajums atbilstosi &dienkartei.
* |klaSana

Dalibniekam tiek servéti 5 alkoholiskie dzérieni, kuri jaatpazist pec
aromata un garsas.

Alkoholisko Katram alkoholiskajam dzérienam ir janosauc: izejviela, dzériena
3. |dzérienu atpaziSana |veids, izgatavo$anas valsts.

Iesp&jamo alkoholisko dzerienu veidu saraksts: degvins, viskijs,
rums, konjaks, tekila, dZins, stiprinats vins, kalvados, grappa.

Viesu sagaidiSana, | Viesu sagaidi$ana un apsédinasana atbilstodi restorana normam un
apsédinasana, etiketei.
aperitiva un Bezalkoholiska dzgériena piedavasana un ieliefana (mineraladens).
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bezalkoholiska Aperitiva piedavasana un izskaidroZana.
dzeriena
piedavasana
Klasiska aperitiva pagatavo3ana.
5 Aperitiva Pagatavot Martini grupas kokteili — Dry Martini
" |pagatavo$ana http://iba-world.com/iba-official-cocktails/dry-martini/

Japarzina atSkirTbas starp §Ts grupas kokteiliem.

Roza dzirkstoSais vins - tiek pasniegts pirms pamatédiena
pasniegSanas.

Prezentgjot obligati janosauc: vina veids, gar3a, raZotajs, izcelsmes
valsts un regions, razas gads (ja uz pudeles noradits).

Uzkoda japasniedz amerikanu stila.

Karstais &diens japasniedz frandu stila.

Vina prezentacija un
6. |pasniegSana
(dzirkstosa)

7. |Edienu pasniegSana

2 Flambé$ana un lesp&jamo produktu saraksts flamb&3anai: ananass, banani,
" |pasniegSana pankiikas.
Karsta dzeriena
9 (t_c‘:ja, kafija) T€jas un/vai kafijas pasniegiana atbilstosi viesa izvélei.
" |piedavasana un
pasniegSana.

10. | Viesu pavadiSana. | Viesa pavadiana atbilstodi restorana etiketei.

Dar ietas . o ) . o : o
11. l_javv Darba racionalitate un aiz sevis atstatas darba vietas tiriba.
novak$ana

9.5. Konkursa uzdevuma izpildes vértéSanas sadalas.

Nr. Sadala Tegustamais punktu skaits
1. | Salve$u locidana 7,5
2. | Mis en place un pusdienu galda kla$ana 17,5
3. | Alkoholisko dzérienu atpaziSana 7,5
4. | Viesu sagaididana, apsédinasana, aperitiva un 7,5

bezalkoholiska dzériena piedavasana
5. | Aperitiva pagatavo$ana 15
6. | Vina prezentacija un pasnieg§ana 7,5
7. | Edienu pasnieg§ana 15
8. | Flambé&Sana un pasniegSana 17,5
9. | Karsta dzeriena piedavasana un pasniegSana 753

10. | Viesu pavadisana 5
11. | Darba vietas novaksana 7.5
12. | Komunikacija, valodas prasme, vizualais izskats S

Kopa 140

10. Konkursa darba vértéSana

10.1. Katram atseviskajam uzdevumam ir noteikti vérté3anas kritériji un maksimalais ieglistamo
punktu skaits.

10.2. Konkursa uzdevumu izpildi vérte Konkursa vérteSanas komisijas cksperti saskana ar
noteiktajiem kritérijiem.

10.3. Ekspertu sniegta vert&juma punktu skaits subjektivaja vértéiana nedrikst atSkirties par 3
punktiem viena kritérija. Ja $ada situacija rodas, Konkursa vertésanas komisijas
priek§sedetajs organizé papildus apspriedi, kura tiek analizéts katra eksperta vértéjuma
pamatojums un piepemts kopigs lémums.

10.4. Saskaita kop€jo punktu skaitu par darba izpildi katra atseviska uzdevuma. Vienada kop&jo
punktu skaita gadljuma priek3roka tiek dota konkursantam ar iegiito lielako punktu skaitu
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uzdevuma “Edienu pasniegsana”. Ja par uzdevuma “Edienu pasniegSana” izpildi punktu
skaits arT ir vienads, tad nem véra iegito punktu skaitu par uzdevuma “Flamb&$ana un
pasniegana“ izpildi.

10.5. Vertejumu rezultatus (konkursanta iegfitais kopgjais punktu skaits) ieraksta protokola. Péc
uzdevumu izpildes noverteSanas konkursants ir tiesigs sanemt skaidrojumu par vértéjumu.

Konkursa vértéSanas komisija:

Janis Kalkis — Konkursa verteSanas komisijas priek3sédétajs, viesnicas “Hotel Jirmala Spa”
restorana vaditajs;

Inese Vicupa — Konkursa vert&Sanas komisijas locekle, restorana “RX ipasumi” direktore,
restoranu eksperte;

Péteris Repecko — Konkursa vértéSanas komisijas loceklis, restorana “Balzambars” fpa$nieks,
barmenis;

Baiba Ivane — Konkursa vertéSanas komisijas locekle, EuroSkills 2012 un EuroSkills 2014
Latvijas eksperte.

Martin§ JuSko — Konkursa vértg3anas komisijas loceklis, restorana “Vincents” viesmilis;
Raitis Akerblims — Konkursa vértéSanas komisijas loceklis, biedribas “Latvijas Barmenu
Federacija” prezidents.

Konkursa uzvarétaju apbalvoSana

12.1. Visi konkursanti sanem VIAA Atzinibas rakstus par dalibu konkursa, pedagogi —
Pateicibas rakstus par konkursanta gatavo3anu.

12.2. Konkursa 1.-3. vietas ieguvejus apbalvo ar VIAA Diplomu un balvam.

Darba drosiba

13.1. Atbildibu par darba droSibu nosaka VIAA un RSS noslégtais sadarbibas ligums.
Atbildigais par darba drosibas noteikumu izstradi un konkursantu iepazistinasanu ar tiem
ir RSS.

13.2. Pirms konkursa uzdevumu izpildes uzsak3anas konkursanti tiek iepazistinati ar darba
droSibas un kartibas noteikumiem konkursa norises laika un darba vieta.

13.3. Katrs konkursants parakstas par darba dro3ibas noteikumu ievéero$anu darba vieta.
Konkursantam stingri jaievéro konkursa darba drosibas noteikumi; to neievérosanas
gadijuma Konkursa ricibas komitejai un Konkursa verté3anas komisijai ir tiesibas liegt
konkursantam turpinat darbu.

Konkursa organizétaju atbildiba

14.1. Konkursa organizetaji tehniski nodrosina konkursa uzdevumu izstradi, konkursantus ar
darba vietu un aprikojumu, ar ko bis iesp&jams iepazities pirms konkursa uzdevuma
sakuma.

14.2. VIAA konkursa norises diena nodro$ina bezmaksas &dinasanu konkursantiem un vienam
pavadoSajam pedagogam.

14.3. Konkursa ricibas komiteja organizé maksas nakstmitnes konkursantiem un pavado3ajiem
pedagogiem, ja tas ir nepiecie$ams.

Konkursa iekséjas kartibas noteikumi:
10.1. Katram konkursantam uz konkursu lidzi janem lidzi §a nolikuma 9.3.2. punkta noraditie
darba piederumi.
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Konkursantam darba vieta jaierodas laicigi.

Konkursanta darba vieta tiek noteikta izlozes kartiba.

Darba laika mobilo talrunu lietoSana ir stingri aizliegta, un tie nedrikst atrasties darba
vieta.

Konkursanti darbu uzsak ar 15 mini$u intervalu.

NeieklauSanos darba grafika fikse laika uzskaité. Par katru kavéto mintti tiek nonemts
viens punkts.

Konkursants pats atbild par sagatavoSanos darbam — parbauda darba vietas funkcionalititi
un izsniegtos materialus, ja nepiecieS8ams, informé atbildigas personas par problému.
Tehniskas dabas jautajumus par darba vietu un materialiem konkursants drikst uzdot tikai
laika, kad notiek iepaziSanas ar telpam un aprikojumu. Konkursa uzdevuma izpildes laika
to darTt nav atlauts.

Pedagogs nedrikst atrasties darba vietd, kura strada vina audzéknis un nedrikst traucét
audzekna darbu.

Konkursa uzdevuma izpildes laika konkursantam aizliegts sazinaties ar savas skolas
pedagogu. Arkartas gadijuma to var darft tikai organizatoru vai cita pedagoga klatbutné.
Darba vietas atstaSana, iznemot oficialos partraukumus, tiek ieskaitita darba laika, un
darba laiks netiek pagarinats.

Ja konkursantam jaatstdj darba vieta darba laika (mediciniski iemesli, tualetes
apmeklgjums vai citi neparedzeti iemesli), par to ir jainformé kads no Konkursa ricibas
komitejas vai Konkursa vértéanas komisijas. Konkursanta prombiitne tick registréta.
Visi konkursa uzdevumi veicami tikai konkursa norises vieta.

Nav atlauts konkursa uzdevumu iznest no konkursa norises vietas.

Visiem konkursantiem jarikojas profesionali un jarespekté citi konkursanti, vinu darbs un
darba vieta. Konkursants nedrikst traucét citu konkursantu darbu.

Konkursa laika konkursantam ir jauztur tira un kartiga darba vieta. Japarliecinas, ka darba
vieta paliek sakartota ari péc konkursa.

Lai uzsaktu darbu, konkursantam ir jasagaida Konkursa ricibas komitejas rikojums.

Ja konkursantam vai pedagogam ir pamatotas pretenzijas attieciba uz kada konkursanta
vai pedagoga ne€tisku ricibu, par to nekavéjoties jainformé kads no Konkursa ricibas
komitejas.

Konkursa organizetaji nodrosina uzdevumu izpildei vienadu aprikojumu.

16. PieteikSanas dalibai konkursa:

Pieteikumu (nolikuma Pielikums) par dalibu konkursa izglitibas iestade nosita elektroniski
lidz 2016. gada 22.aprilim uz elektroniska@ pasta adresi aleksandra.joma@viaa.cov.lv un
gunta.stepanova@inbox.lv. Word dokumenta formata, bet, registréjoties konkursam norises
vietd, iesniedz izdrukatu un izglitibas iestades vaditija parakstitu pieteikuma originalu.
Par elektroniski nosutito pieteikumu izmainam ladzam informét 1idz 2016. gada 26.aprilim.

16.1.

16:2.

17. Konkursa kontaktpersonas:

VIAA Informacijas un karjeras atbalsta departamenta direktore Aleksandra Joma, mob.talr.:
29430036, e-pasts:aleksandra. joma@viaa.gov.lv, adrese: Valnu iela 3, Riga, LV-1050.

VIAA Informacijas un karjeras atbalsta departamenta Profesionalds meistaribas konkursu
nodalas vecaka eksperte Inta Ane, talr.: 26554364, e-pasts: inta.ane@viaa.gov.lv, adrese: Valnu
iela 3, Riga, LV-1050.

17.1.

1T.2.
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17.3. Rigas Restoranu Servisa skolas pedagoge Gunta Stepanova, mob. 26421485, e-pasts:
gunta.stepanova@inbox.lv, adrese Riga, Valkas iela 1a.

VIAA Informacijas un karjeras atbalsta | W
departamenta direktore . 'ﬂ[’lf Aleksandra Joma

)

¥



Pielikums
(noforméts uz izglitibas iestades veidlapas)
Pieteikums
Dalibai Latvijas profesionalas izglitibas iestaZu audzéknu un absolventu

profesionalas meistaribas konkursa viesmila profesija
1. Informacija par konkursantu:

Vards
Uzvards
Dzim$anas datums
Konkursanta Konkursa nominacija
Jotografija [zglitthas programmas kods,
(izméri 3 x 4 cm) nosaukums

PieSkiramas/ pieskirtas
kvalifikacijas nosaukums

Kurss vai izglitibas iestades
absolvésanas gads

Izglitibas iestades absolventam —
izglitibas dokumenta numurs
Mobila talruna numurs

e-pasta adrese

Naktsmitne nepiecieSama (ja/ng) No . .2016.lidz . .2016.

2. Informacija par pedagogu(-iem), kas sagatavoja dalibnieku konkursam:
Vards
Pedagoga fotografija | Uzvards

(izm&ri 3 x 4 cm) Mobila talrupa numurs
e-pasta adrese
Naktsmitne nepiecie$ama (ja/ng) No_ . .2016.Iidz . .2016.

3. Pedagogs, kas pavada konkursantu:

Vards
Pedagoga Uzvards
Jotografija Mobila talruna numurs
(izméri 3 x 4 cm) e-pasta adrese
Naktsmitne nepiecie$ama (ja/ng) No__ . .2016.Idz . .2016.

4. Informacija par autovaditaju (ja ir izglitibas iestades delegacijas sastava):
Vards

Uzvards

Mobila talruna numurs
Naktsmitne nepiecieSama (ja/ng) No . .20l6.lidz . .2016.

Izglitibas iestades rekviziti, t.sk. informacija bezskaidras naudas norékiniem

Datums

Izglitibas iestades vaditajs

(paraksts, izglitibas iestades zimogs) (vards, uzvards)



